
  
    
      
    
  


Клавдия Хохбрун

М**ак не ходит в одиночку




© Бутренова А., перевод на русский язык, 2018

© Оформление. ООО «Издательство «Эксмо», 2018




[image: before_title]
ПСИХОЛОГИЧЕСКИЕ БЕСТСЕЛЛЕРЫ
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Unfu*k yourself. Парься меньше, живи больше.

Эта книга взорвала мир англоязычной non-fiction литературы. Гэри Джон Бишоп, эксперт по саморазвитию мирового класса, предлагает максимально простой подход к достижению счастья – управление внутренним монологом. Он помогает разорвать порочный круг неудач, учит фокусироваться на цели и жить в своё удовольствие.


Магический пофигизм. Как перестать париться обо всем на свете и стать счастливым прямо сейчас.

Ещё недавно автор этой книги Сара Найт терпела бесполезные совещания и всё время беспокоилась о том, что подумают окружающие. Однако, вдохновившись бестселлером Мари Кондо «Магическая уборка», она выбросила из дома всё лишнее и научилась получать удовольствие от жизни. Если вы замучились угождать всем, кроме себя – самое время использовать магию пофигизма.


НИ СЫ. Восточная мудрость, которая гласит: будь уверен в своих силах и не позволяй сомнениям мешать тебе двигаться вперед.

Эта дерзкая и невероятно искренняя книга Джен Синсеро заставляет проснуться, засунуть свои страхи куда подальше и начать действовать. В ней вы найдёте сразу 25 подходов, которые дают реальный результат. Испытайте на себе систему полного преображения жизни.


Хакни рутину. Как алгоритмы помогают справляться с беспорядком, не тупить в супермаркете и жить проще.

Каждый день на рутинные дела вроде похода в магазин или сортировки почты уходит куча времени и энергии. Математик Али Альмоссави предлагает решать повседневные задачи самым интересным способом: с помощью алгоритмов, с которыми любой процесс станет в разы быстрее и эффективнее.
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Благодаря этой книге вы узнаете
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♦ Какие основные 9 типов трудных характеров делают людей мудаками

♦ Под влиянием каких событий формируются эти типы

♦ Как вести себя с каждым из видов мудаков

♦ Черты каких из этих типов присутствуют в вашем характере

♦ Что происходит, если встречаются друг с другом представители разных типов мудаков

♦ Какие из типов наиболее совместимы друг с другом, а каким лучше не вступать в контакт

♦ Лучшие стратегии общения с каждым из перечисленных типов

* * *
Вы тоже неоднократно задавались вопросом, почему в мире полно мудаков? Почему мы стабильно сталкиваемся с людьми, которые своим поведением только усложняют нашу жизнь?

Например, коллега, который сваливает на других всю неприятную работу в офисе, а сам пожинает лавры. Или какой-нибудь шустрый малый в магазине – пролезает без очереди и уводит у вас из-под носа последнюю коробку моющего средства по акции выходного дня. Или стадо неторопливых водителей, что плетется по автомагистрали в крайней левой полосе. Хотя если такой водитель – вы, то мудаки, разумеется, те, кто обгоняет вас справа.

Эти милые люди на букву «м» встречаются и в поездах. Там они так и норовят занять место, которое на самом деле забронировано вами. Иногда эти сокровища рода человеческого кладут свои ноги на сиденье напротив, но даже если их обувь снята, кто хотел бы видеть рядом с собой чужие дурно пахнущие носки? Хотя если вы – один из тех несчастных, что после тяжелого дня наконец смог вытянуть конечности, то мудаки, разумеется, те, кто делает вам замечание. А вы как раз купили свежие носки…

Вероятно, вы уже прочитали множество советов, как уживаться с такими людьми, но, похоже, это вам мало помогло. Потому что в противном случае вы бы не взяли в руки эту книгу, верно?

Вам осточертело, что в мире доминируют мудаки, и хотелось бы коренным образом поменять ситуацию? Тогда вы по адресу. Но чтобы добиться изменений, нужно иметь четкое представление о том, что конкретно являет собой мудак и что заставляет его вести себя вышеописанным образом.

Очень часто первопричина всплесков мудачества – мы сами. Своей слишком эмоциональной реакцией на то или иное незначительное событие мы провоцируем окружающих проявлять не лучшие стороны своего характера – попросту говоря, вести себя как мудаки. С другой стороны, управляя своим поведением, мы можем изменять поведение людей вокруг нас. Мир таков, каким мы его видим. Это же касается населяющих его людей. Черты характера, которые в своем чистом виде являются качествами мегамудака, могут в здоровых пропорциях сформировать дружелюбного, напористого и респектабельного человека.

Вопрос, как мы будем с этим человеком взаимодействовать. Заставим ли проявиться дурную сторону его натуры или позволим ему демонстрировать лучшие качества. В любом случае, чтобы управлять поведением окружающих, нужно разбираться в типах их характеров и психологических механизмах, побуждающих людей действовать определенным образом.

Эта книга отправит вас в забавное путешествие, где вы сможете лучше познакомиться и с собой, и с людьми из вашего окружения. А теперь получайте удовольствие – и никогда не забывайте: МУДАК В ГЛАЗАХ СМОТРЯЩЕГО.
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Часть первая. Истоки и типология мудачества
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Если вам хочется узнать, почему кто-то стал мудаком, причем мудаком некоего конкретного типа характера, следует заглянуть в прошлое этого человека.

Формирование нашей личности начинается непосредственно после рождения. Были ли вы недоношенным ребенком, которому пришлось первые несколько недель провести в инкубаторе, или появились на свет в результате домашних родов в воде под шаманские песнопения – все это определяет ваше дальнейшее развитие. При этом вопрос, какой из вышеприведенных вариантов лучше, остается открытым.

Независимо от того, как родители воспитывают своего ребенка, они всегда будут ошибаться. Это не имеет большого значения до тех пор, пока их сын или дочь чувствует себя защищенным и доверяет маме с папой. Большинство черт характера развиваются как раз в то время, которое нашей памяти недоступно, – от нуля до трех лет. Однако этот общеизвестный в психологических кругах факт не всегда идет на пользу детям. Даже в том случае, когда родители хотят все сделать правильно и девять месяцев зубрят медицинские справочники, эффект может оказаться ровно противоположным. Руководствуясь желанием не только идеально зачать ребенка, но и открыть ему двери в идеальный мир, родители нередко перебарщивают – запрещают своему чаду водиться со сверстниками, не дают измерять глубину луж и питаться всем, что вреднее диетического творожка. Если они продолжают в таком же духе перегибать палку, то рано или поздно в голову ребенка закрадется догадка, что его мамочка с папочкой – настоящие мудаки, которые не позволяют ему играть в грязи, пить колу и заедать ее чипсами.

Вполне возможно, что это случится слишком поздно, когда ребенок уже отождествил себя со своими родителями и тоже стал мудаком. А вот каким мудаком – зависит от ряда факторов, которые мы рассмотрим ниже.

Помимо воспитания и влияния окружающей среды, безусловно, немаловажную роль играют и генетические факторы. Некоторые люди, независимо от обстановки, в которой они выросли, имеют явную предрасположенность к мудачеству. Однако важно помнить: даже если по обеим линиям ваших родителей хватало тех еще… ээээ… своеобразных товарищей, это вовсе не означает, что на вас нужно поставить большой жирный крест. Личность каждого человека складывается из множества зачастую противоречащих друг другу качеств. В нас живет много разных нас – вредных, мудрых, самоотверженных, эгоистичных. Это означает, что любой характер пластичен, в зависимости от обстоятельств способен проявлять как негативные, так и позитивные черты.

Теперь давайте рассмотрим различные типы мудаков и выясним, почему эти люди стали такими, какие они есть.
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Глава 1. Кверулянт[1], или Сутяжно-параноидальный тип личности
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Кверулянт отличается в первую очередь тем, что стремится воспринимать нейтральные или дружеские действия как содержащие злой умысел. Это довольно неприятный тип, который обвиняет любого человека в желании причинить ему вред.

Например, если такой товарищ оказался вашим арендодателем, вы можете быть уверены: он начнет регулярно «радовать» вас внезапными визитами, чтобы убедиться в сохранности своего имущества. Подобное поведение гарантировано, даже если вы сняли у него убитую халупу и сделали в ней ремонт за свой счет.

Кверулянт всегда усложняет себе жизнь, потому что не верит в существование порядочных людей. Если вы вдруг увидите немолодую кверулянтку, которая тащит тяжелые сумки, не стоит предлагать ей помощь. Скорее всего, вы получите ушат оскорблений, который вполне может вылиться в вызов полиции. Подобные дамы считают, что как только они доверят вам свои драгоценные яблоки, подсолнечное масло и туалетную бумагу, вы тут же попытаетесь похитить эти «сокровища»! Ведь воры-трюкачи и обманщики всегда действуют внаглую, прикрываясь благими намерениями. И кверулянту это слишком хорошо известно.

Этот тип мудака сторонится окружающих, которые могли бы ему хоть как-то навредить. А поскольку, в принципе, каждый человек может причинить вред другому, то кверулянт обычно очень одинок.

Если кверулянту все-таки удалось найти супруга, он или она в большинстве случаев будет регулярно слышать в свой адрес необоснованные обвинения в измене. Женам и мужьям кверулянтов обычно не до смеха. Любой, кто наблюдает за таким браком, задается вопросом: почему несчастный супруг еще не сбежал в ночь, теряя часы и трусы? Как он все это терпит? Ведь так жить нельзя!




[image: before_title]
Почему становятся кверулянтами?
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По какой причине человек начинает воспринимать мир как нечто враждебное? С психоаналитической точки зрения предполагается, что пострадавшие в раннем возрасте люди регулярно испытывают отказ в любви или ее отсутствие.

Их родители были слишком строгими и требовали больше, чем готовы были дать. Скорее всего, ребенок воспринимался ими как объект для удовлетворения собственных потребностей, не более.

Кстати, вариант «идеальных» родителей, запрещающих ребенку все на свете, – также отличное условие для воспитания кверулянта.

Ключ к личности такого рода мудака кроется в ответе на простой вопрос: чем на самом деле ребенок является для своих родителей? Любят ли они его? Или это всего лишь символ статуса, который используется, чтобы хвастать перед соседями?

Если это так, то дети в такой семье играют ту же роль, что и морские свинки в детской комнате, – это милые зверушки, которые всегда должны быть готовы к поглаживаниям. При этом их интересы не учитываются.

Таким образом, ребенок, как и морская свинка, обязан со всеми обниматься, даже если он хочет спать, тем более что тетя Адельхайд желает ласкать его, ведь у нее аллергия на морских свинок, но, к сожалению, нет аллергии на детей.

Позже, когда ребенок становится постарше, его наряжают как красивую куклу. Или не красивую, а просто забавную. Особенно популярны футболки с надписями вроде «Дьявол носит подгузники» или «Я не пачкаю, я украшаю». Конечно, это ведь так удачно иллюстрирует родительское чувство юмора.

Если ребенок увлечен игрой на улице со своими друзьями, то мама с папой неожиданно решают, что сейчас самое время сесть в машину и ехать в кафе на опушке леса поесть мороженого. Естественно, вместо радости от поездки на природу ребенка охватывает разочарование. Ему уделяется много внимания, но речь не об удовлетворении его желаний, на первом плане потребности родителей.

Когда малыш злится, он сразу же получает клеймо неблагодарного негодяя. Ведь, в конце концов, ему позволено есть дорогущее мороженое в шикарном лесном кафе, в то время как соседские дети резвятся на лугу, потому что их асоциальные родители не заботятся о своем потомстве.

Повторяясь раз за разом, ситуация становится нормой. Со временем уже никто не чувствует себя виноватым, когда дарит ребенку футболки со смешными надписями или увозит его от друзей.

Наверное, каждый может вспомнить случай из детства, когда его интересы и потребности были отодвинуты на второй и даже третий план. Чем чаще такое происходит, тем больше нарастает гнев. Бессознательная вражда с миром, который равнодушен к интересам маленького человека, становится все острее. В то же время попытки устроить бунт жестоко подавляются обвинениями в неблагодарности.

Со стороны может казаться, что эти дети получают от родителей все, что нужно. Они регулярно слышат: «Будь счастлив, раз твои мама и папа так о тебе заботятся». Но на деле им не достается главного – понимания, искреннего интереса, поддержки, уважения. Добавьте сюда холодные отношения со сверстниками – и получите идеальные условия для формирования классического жалобщика-сутяжника.

Постепенно люди, у которых детство сложилось подобным образом, начинают проецировать свой гнев на остальных. Теперь в действиях каждого, кто проявляет абсолютно мирные намерения, им видится скрытый мотив. Тут просто обязана быть какая-то уловка, не так ли? Почему кто-то должен делать для меня что-то хорошее? Ради чего?

Весь их детский опыт вопиет: твои потребности никого не волнуют! И не важно, насколько с тобой милы: милы – значит, чего-то хотят.


Когда эти дети вырастают, они оказываются настолько изолированными от окружающей среды, что у них появляются огромные, подчас непреодолимые трудности в создании отношений. И даже если они находят действительно понимающего партнера, на них обрушивается миллион страхов, связанных с ревностью, отсутствием доверия, ожиданием предательства. И главное – такие люди совершенно не умеют идти на компромисс. У них просто нет такого опыта. В их картине мира существует только победа или поражение – либо мои интересы, либо чужие, черное или белое и ни намека на другие краски. Именно поэтому кверулянты находятся в состоянии перманентной ссоры со всем миром. Очень часто они становятся профессиональными сутяжниками.

Нередко случается, что события взрослой жизни бередят детскую травму, и в этом случае никто не способен понять, почему кверулянты так болезненно реагируют на безобидную с виду ситуацию. Ведь на самом деле все было очень дружелюбно и могло быть улажено несколькими словами. Но тот, кто еще в детстве усвоил, что добрые слова ничего не стоят, потому что их не воспринимают всерьез, быстро приходит к выводу: все врут, а за свои права нужно бороться. Ведь кто не сражается, над тем смеются, того дурачат и обманывают.

Дружелюбие других – это всего лишь средство достижения цели. Так возникает порочный круг: тот, кто ожидает худшего, ведет себя соответственно своим ожиданиям, таким образом провоцируя ту ответную реакцию, которую он и ожидал. В психологии это называется «проективная идентификация». Наши предки говорили проще: «Как аукнется, так и откликнется». К сожалению, кверулянты не замечают подобной закономерности, при этом всегда уверены в своей правоте.

Еще один фактор формирования кверулянта – родительское рукоприкладство. Оно окончательно подрывает доверие к окружающему миру. Во взрослой жизни все это выливается во вполне конкретное поведение. Умеренный кверулянт рассказывает о своих обидах в соцсетях. В случаях средней тяжести кверулянт склонен обращаться в суды. Если же ситуация особо запущенная, то кверулянт вполне способен на самосуд, а также политический или религиозный экстремизм. Все зависит от того, насколько он может бороться с собственной беспомощностью и ролью жертвы.

В конечном счете все это выражение ощущения незащищенности. Даже самая мирная морская свинка рано или поздно начнет кусаться, если с ней регулярно дурно обращаются.
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Как вести себя с кверулянтом?
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Мудак ведет себя тем агрессивнее, чем большими мудаками он считает окружающих. С точки зрения кверулянта, он действует в целях самозащиты. Ведь до этого времени он не получал положительного опыта при контактах с другими людьми. Сначала родители не смогли обучить его устанавливать доверительные отношения, а потом сам кверулянт отвратил от себя всех, кто пытался вступить с ним в контакт. Кто необоснованно обвиняет других, тот быстро становится изгоем сам.

При общении с кверулянтами существует несколько вариантов.

Если неприятная черта характера проявляется в легкой форме, достаточно в открытую поговорить с человеком и разъяснять ему моменты, вызвавшие напряжение. Надуться или прекратить общение – плохой вариант. Хуже только начать высмеивать его мнение и убеждения. Такое поведение лишь упрочит кверулянта в ощущении, что с ним ведется война. Раньше он только это подозревал, а теперь получил подтверждение.

Лучше всего – дать кверулянту понять, что он важен. Выслушать, задавая прямые вопросы: что его беспокоит? Чего ему на самом деле хочется? Почему он считает так, а не иначе? Однако не стоит полностью подчиняться кверулянту, иначе он решит, что теперь играет роль, которую когда-то по отношению к нему играли его родители. Важно уйти от любых намеков на отношения «родитель – ребенок» и научить его идти на уступки.

Лучше всего это работает, когда кверулянту на собственном примере доказывают готовность к компромиссу. Например, если во время совместного отдыха кверулянту хочется в горы, а его партнеру – на море, компромиссом может стать отпуск у горного озера, а потом, в следующий раз, – на море возле скалистого утеса. Необходимо показать кверулянту, что он важен, и помочь ему вернуть веру в человечество.

Как у каждой медали есть вторая сторона, так и у характера кверулянта имеются свои преимущества. К примеру, он крайне редко становится жертвой мошенников из-за своего врожденного недоверия. Если кто-то захочет обмануть кверулянта, его ждет облом, потому что ни один из всех типов мудаков не бывает настолько начеку, как кверулянт. А поскольку он еще и злопамятный, то не просто остановит попытку мошенничества – он сделает все, чтобы преступник был пойман и понес заслуженное наказание. Да, конечно, кверулянт частенько путает с преступниками ни в чем не повинных людей, но пока он не наделен серьезной властью, это не сулит особых проблем.

Сильное недоверие к миру и страх предательства являются также неплохими условиями для создания карьеры. Тот, кто никому не доверяет, вряд ли станет жертвой подставы. Единственное, что представляет реальную опасность для кверулянта, – это его собственный характер.

В литературе мы можем обнаружить кверулянта в роли безжалостного полицейского или судьи, который преследует невиновного героя. Иногда кверулянту удается устранить свои внутренние противоречия, как, например, это сделал инспектор Жавер в романе Виктора Гюго «Отверженные».
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Главная особенность одиночки – это неспособность переживать эмоции в полную силу. Радость, боль, негодование, воодушевление – все это ощущается шизоидной личностью в приглушенном режиме, на минимальной мощности. Из-за этого одиночку напрягают любые попытки вступить с ним в эмоциональный контакт, особенно если речь идет о приветственных поцелуях и объятиях. Он не видит смысла во всех этих «тисканьях», более того, они ему просто неприятны.

Одиночка не может бурно проявлять восторг, кричать и ликовать, поэтому его вряд ли встретишь на футбольных стадионах и других местах, где собирается много народа. Сами посудите: зачем сидеть между визжащими, орущими, подскакивающими идиотами только потому, что двадцать два высокооплачиваемых взрослых человека борются за мяч, хотя каждый из них может позволить себе свой собственный?

Одиночка не видит смысла в подобных развлечениях. Он не впадает от них в восторг. Во время массовых мероприятий обладатель шизоидного типа личности ощущает себя исследователем, наблюдающим за абсурдными ритуалами странных туземцев.

С другой стороны, где-то глубоко в душе одиночка мечтает стать частью толпы. Он тоже хотел бы ликовать, когда этот чертов мяч катится между столбами с натянутой на них рыболовной сеткой, но почему-то не понимает как. Вот она, главная проблема одиночки, – он одновременно и боится близости со всем этим взаимным тисканьем, охами-ахами, поцелуями, и пытается понять, что в этом находят остальные.

Неспособность переживать и выражать свои чувства отгораживает его от общества. Он теряется перед скоплением народа и погружается в мир фантазий. Там можно пережить все то, чего ему не хватает в реальности, но пережить это в безопасности.

Классическим примером такого одиночки является герой романа Карла Мая «Олд Шаттерхенд». Факт, что Карл Май отождествлял себя с самим Старым Шаттерхендом, говорит о том, что у него было много черт, характерных для одиночки.

Давайте поближе рассмотрим Старого Шаттерхенда и будем говорить о нем как о реальном человеке. В юности, будучи топографом, он путешествует по США. Постепенно Шаттерхенд отдаляется от своих товарищей, так как чувствует себя особенным – он все может сделать сам и намного лучше, даже несмотря на то, что еще «зеленый».

Поскольку повествование ведется от первого лица, мы можем предположить, что у Старого Шаттерхенда искаженное самовосприятие. Подражая коренному населению, он пытается слиться с природой и одновременно ощущает собственное превосходство над «белыми топографами», своими товарищами. Однако стоит ему в реальности столкнуться с местными жителями, неким Виннету и его отцом, дело доходит до конфликта.

Старого Шаттерхенда, который на самом деле хочет стать одним из индейцев, изначально воспринимают как угрозу (его приятели стреляют в учителя Виннету и хотят завладеть землей апачей). Только после преодоления всех противоречий проблемы оказываются решены и происходит слияние Шаттерхенда с Виннету в виде братства крови. Становится очевидно, что и у Виннету имеются черты, характерные для одиночек. Он не проявляет никаких эмоций, никогда не смеется и, являясь предводителем апачей, вместо того чтобы заботиться о своих людях, путешествует в компании Старого Шаттерхенда по Американскому континенту (позже даже в Дрезден, а оттуда в Аравию). Представители других индейских племен почитают их как героев, но в то же время Виннету и Шаттерхенд не могут задержаться ни в одном из них. Подобно всем одиночкам, они не способны слиться ни с какой общностью людей.

Итак, у нас имеется классическая пара весьма чудаковатого типа. Если мы изучим биографию Виннету, то станет понятно, что он сам развил в себе черты одиночки. Виннету – сын вождя индейского племени. Мать умерла рано, а отец Инчу-Чун, будучи предводителем индейцев, не имел достаточно времени для занятий со своими детьми – Виннету и Нчо-чи. Для их воспитания он нанял иностранного учителя по имени Клеки-Петра – немца. В результате, ежедневно общаясь с представителем чужой культуры, дети отдалились от своих сверстников. А поскольку Инчу-Чун так и не женился заново, у его сына и дочери не было и возможности наблюдать нормальные семейные отношения.

Они оба влюбились в одного и того же человека – Старого Шаттерхенда, который, как и их наставник, был немцем. В то время как для Нчо-чи это имело фатальные последствия, Виннету и Старый Шаттерхенд остались верны друг другу вплоть до смерти Виннету и смогли сплотиться в платонических отношениях. Постоянно сражаясь со злом, они сумели приспособиться к своему одиночеству с максимальной пользой для себя и других.

Нравилось ли апачам-мескалеро, что их вождь постоянно путешествовал, вместо того чтобы выполнять свою работу, – это уже совсем другой вопрос. Вполне возможно, многие из них придерживались мнения, что Старый Шаттерхенд, говоря по секрету, был тем еще мудаком, так как удерживал вождя вдали от его народа.

Тут вы можете возразить, что Виннету и Старый Шаттерхенд являются вымышленными персонажами, возникшими в голове писателя, который много лет провел в тюрьме за мошенничество. Однако известно, что писатели склонны проецировать свой опыт, характер и систему убеждений на создаваемых ими героев. То есть вполне вероятно, Виннету – это идеальный аналог Карла Мая в мире его фантазий.
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Ключевую роль играют первые месяцы жизни. Как правило, причина шизоидности – в отвержении ребенка родителями. Прежде всего матерью. Речь не обязательно идет о сознательном отталкивании малыша. Отчужденность матери может быть спровоцирована незапланированной беременностью, проблемами в отношениях с отцом младенца или постродовой депрессией. Все это вызывает у ребенка нарушение чувства базовой безопасности, заставляет его воспринимать окружающий мир как угрозу. У таких детей нет возможности изучить модель правильного выстраивания отношений, и в глубине души они ожидают негативного ответа на любую свою эмоциональную реакцию.

Если мы рассмотрим биографию Карла Мая с этой точки зрения, то увидим, что он вырос в многодетной семье и был слеп до пяти лет. То есть не мог познавать мир в полной мере. К тому же его мать работала и была не в состоянии уделять достаточное внимание каждому из детей. Молодой Карл Май получал своеобразную компенсацию в виде заботливой бабушки. Это помогло ему научиться компенсировать эмоциональный дефицит с помощью творчества. Правда, сначала способности к сочинительству толкнули его на путь мошенничества и только потом превратили в одного из самых успешных романистов в мире.

Он всегда хотел оставаться независимым, но одновременно с этим искал единения с другими, что прослеживается во всех его работах.
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Одиночки занимают особую позицию среди всех видов мудаков. Хотя бы потому, что общения с ними можно легко избежать. Их совершенно не волнует, почему пять лет от вас не было вестей. Если ему позвонить, то не нужно долго извиняться – беседу можно продолжать с того слова, на котором вы остановились много лет назад.

Одиночки идеальны для отношений на расстоянии. Проблемы появляются, если вы постоянно находитесь с таким человеком бок о бок и ожидаете, что он будет соблюдать нормы совместного проживания. Как минимум поддерживать дружескую беседу и участвовать в совместной уборке. Но, увы, ни на что подобное одиночка не способен. Куда больше живых людей и домашнего уюта его волнует творческий процесс.

Одиночку угнетают любые обязательства. Даже если речь идет всего лишь о трехминутном звонке родственникам или вызове сантехника. Все это воспринимается как ограничение свободы. Одиночка не рвется обсуждать свои и чужие проблемы. Он предпочитает погрузиться в мир фантазий и создать там свою собственную социальную среду, которую он способен контролировать. Реальный мир пугает его.

Конечно, есть и преимущества в таком типе личности. Разочаровавшись в реальном мире, он начинает производить невероятное количество творческой энергии, чтобы создать свой собственный мир. Почти все великие художники и писатели были по сути одиночками, потому что в противном случае они бы не нашли столько времени для того, чтобы заниматься искусством.
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Глава 3. Мегамудак, или Диссоциальный тип личности
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Королем всех мудаков, несомненно, является мегамудак. Психология окрестила его «диссоциальным типом личности», но есть и другие названия: «уголовник», «преступник», «асоциальный элемент» или просто «быдло».

В своем крайнем проявлении его зачастую называют «психопатом» – имеются в виду случаи, когда мегамудак происходит из вполне благополучной или просто небедной семьи и в его поведении, не отягощенном влиянием социальной среды, очевидны проявления психиатрических отклонений.

Да, речь идет о потенциальном пациенте психиатрической клиники или заключенном колонии строгого режима. Внутренний мир мегамудака отлично описан к книге доктора психологии, нейронаук и права, профессора Университета Нью-Мексико Кента Кила «Психопаты. Достоверный рассказ о людях без жалости, без совести, без раскаяния». Много лет он изучал серийных убийц в американских тюрьмах, пользуясь знаменитым перечнем Хэра. В нем приведены 18 черт, которые свойственны психопатам. В зависимости от количества этих черт и тяжести их проявления человек может оказаться как просто мерзкой личностью, избивающей свою жену и детей, так и настоящим маньяком-убийцей.

Среди характеристик Хэра есть такие, как:

♦ бойкость и поверхностное обаяние (психопаты умеют отлично маскироваться под милых, энергичных людей);

♦ патологическая ложь (диссоциальные личности врут по любому поводу, то и дело рассказывают выдуманные истории);

♦ все уровни манипуляций (психопаты отлично играют на чувстве вины окружающих);

♦ грандиозное восприятие себя (люди, о которых идет речь, постоянно пытаются казаться могущественнее, умнее, влиятельнее, чем они есть на самом деле);

♦ отсутствие чувства вины и эмпатии;

♦ безответственность;

♦ преступные наклонности и др.

В особо тяжелых случаях или если мегамудак происходит из сниженной социальной среды, он быстро попадает в зону внимания правоохранительных органов. При этом довольно часто психопат может иметь репутацию вполне респектабельного человека. Более того, психопаты нередко занимают руководящие посты, так как поверхностное обаяние в сочетании с хитростью и изворотливостью оказываются неплохим ресурсом для построения карьеры. Их можно встретить среди политиков, топ-менеджеров, владельцев мелкого и среднего бизнеса, руководителей среднего звена, в том числе и в правоохранительных органах. Статистика однозначно утверждает: 80 % психопатов – мужчины, однако и среди женщин они тоже попадаются.

Одна из ключевых характеристик мегамудака, многократно проиллюстрированная Кентом Килом, – это неспособность учиться на собственных ошибках. Если вы однажды поймали свою бойкую, обаятельную коллегу на лжи или воровстве, будьте уверены: она не остановится. Как только представится случай, она снова соврет или украдет. Так устроены мегамудаки.
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Споры о причинах формирования такого характера ведутся учеными не одно десятилетие. По сути, существуют две конкурирующие версии: насилие в семье и врожденное поражение части головного мозга.

Кент Кил в своей книге довольно убедительно доказывает справедливость второй версии. Ему удалось сделать МРТ более чем сотне преступников и выявить схожие отклонения в функционировании некоторых отделов паралимбической системы. Кил даже приводит пример человека, который в результате травмы получил повреждение паралимбической системы и из ответственного семьянина превратился в импульсивного безразличного человека.

После долгих исследований ученый пришел к выводу, что подобные отклонения в развитии головного мозга чаще всего имеют генетическую природу. Некоторые психологи даже говорят о «гене психопата», что не может не удручать. Ведь наследственность чаще всего подразумевает бессмысленность любых попыток скорректировать порочный характер.

Если речь идет о чужом человеке, возможно состоявшемся преступнике, мы без колебаний отдаем его судьбу в руки правоохранительных органов. Но когда такое отклонение касается, скажем, нашего ребенка, то впору впасть в отчаяние от невозможности ничего изменить.
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Самое разумное – избегать с ним любых контактов. Если вас угораздило взять такую личность на работу под влиянием ее поверхностного обаяния – поскорее увольте. Под любым предлогом. Если вы вступили с ним в отношения – постарайтесь свести их на нет. Помните, мегамудак неисправим. Это патология не столько характера, сколько души. Поэтому не стоит пытаться спасать того, кто не нуждается в спасении.

Другое дело, если в силу вашей профессии вы вынуждены постоянно иметь дело с подобными людьми. В таком случае есть несколько правил по обращению с мегамудаками: никогда не верить им на слово, не вестись ни на какие предложения, не вступать в тесный контакт. Это лучшее, что можно предложить.
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Глава 4. Непредсказуемый мудак, или Эмоционально нестабильный тип личности
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Непредсказуемые мудаки состоят в тесном родстве с мегамудаками и являются порождениями тяжелого характера их родителей.

Давайте представим себе шестнадцатилетнюю Марину, которая предпочитает прогуливать школу и встречаться с 25-летним Лукасом, у которого за плечами семь лет тюрьмы. Марина в детстве получала много побоев и мало внимания, и Лукас первый, кто сказал ей, что любит ее. На самом деле он просто хочет с ней переспать, но Марина не знает и ни от кого не могла узнать, что между любовью и сексом есть разница.

Вскоре после этого Марина беременеет, потому что она никогда не думала о контрацепции, а Лукасу никогда не приходила в голову идея о презервативах, потому что это только для филистеров[2]. (Кстати, двусмысленность этого утверждения превосходит интеллект Лукаса.)

Сначала Лукас не может решить, стоит ли отпинать Марину по животу, чтобы она потеряла ребенка, или детское пособие все же будет неплохой прибавкой к его пособию по безработице. Если ребенок Марины все-таки родится, то у него будут идеальные стартовые условия, чтобы стать непредсказуемым мудаком.
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Почему становятся непредсказуемыми мудаками?
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Ребенок, рожденный от такой связи, – персонаж особо трагический, потому что больше всего страдает от мудаков. Он хотел бы иметь достойные отношения с другими людьми, но никогда не узнает, каково это.

Родители относились к нему либо жестоко и с пренебрежением, либо (в худшем случае) подвергали сексуальному насилию.

Чтобы выжить, ребенок должен был делить родителей на «добрых и заботливых» и «злых и издевающихся». Он не знает, что один человек может совмещать в себе обе эти стороны. Он всегда настороже и вынужден постоянно оценивать, кто сейчас перед ним: «хорошая мама» или «бьющая мама», «любящий отец» или «отец-насильник». В наихудших случаях самого жестокого обращения эти люди с раннего детства приучаются мысленно переноситься в другой мир и не воспринимать происходящее вокруг как реальность. В эти моменты они не чувствуют ничего, даже самих себя.

Эта защита, эта неспособность принимать в человеке одновременно и положительную, и отрицательную сторону никогда не покидает их. Они могут воспринимать только добро или только зло, и это восприятие может очень быстро меняться. Они способны одновременно и горячо любить, и столь же сильно ненавидеть одного и того же человека, отпустившего безобидный комментарий, который вызывает неприятные воспоминания.

К тому же непредсказуемый мудак не способен в полной мере воспринимать и распознавать свои собственные чувства. Он или ничего не чувствует, или ощущает гнев, страх, а иногда необъяснимую печаль.

Более того, его никогда не отпускают мысли о самоубийстве как о крайнем выходе, вследствие чего он страдает хроническими суицидальными приступами, вне зависимости от того, действительно хочет себя убить или нет.

Саморазрушительное поведение такого типа людей раздражающе действует на окружающих. Когда непредсказуемый мудак испытывает стресс, он вполне способен полоснуть себя ножницами по запястью, но не глубоко, потому что не хочет доводить до фатального финала. Естественно, окружающие этого не понимают и остаются шокированными. Такое показное саморазрушение помогает непредсказуемому психопату успокоиться и снова почувствовать себя человеком.

Зачастую наряду с отторжением он пожинает сочувствие к себе или получает повышенные дозы внимания, которые служат позитивным подкреплением его поведению. У некоторых непредсказуемых мудаков суицидальное поведение может принять форму мании, что впоследствии полностью изолирует их в социальном плане.

Но несмотря ни на что, непредсказуемое эмоциональное состояние во многих случаях может иметь и дружественную форму, которую мудак применял в добрые старые времена, чтобы не быть полностью изолированным от общества. У непредсказуемых буянов есть талант всегда находить кого-то, кто им с удовольствием помогает. Они используют свои способности очаровывать, притягивая на бессознательном уровне людей, у которых сильно развит инстинкт заботы о ближних. При первом контакте сочувствующий человек решает, что имеет дело с «бедняжкой», которому срочно нужна помощь, и желает его непременно спасти. Принимая эту помощь, мудак может показаться общительным и привлекательным. К сожалению, это не столько зависит от окружающей среды, сколько от его собственного настроя и того, как он интерпретирует поведение другого человека. В этом и таится самая главная проблема взаимодействия с ним – непредсказуемость.

Сегодня мудак горячо и всем сердцем любит своего партнера, завтра он его люто ненавидит за то, что тот забыл выкинуть мусор. Затем угрожает самоубийством, потому что боится быть брошенным, а потом снова обожает своего партнера. Если бы закономерность между этими перепадами от ненависти до любви была такой же цикличной, как у эпидемии малярии, с этим можно было бы как-то справиться, но все не так просто. Настроение может измениться в любое время. Любящая жена становится мегерой, которая угрожает своему мужу спрыгнуть с балкона, если тот не станет другим человеком. Бедный же парень и представления не имеет, что именно он должен в себе изменить, поскольку она ему ничего не объясняет, да и сама вряд ли знает, чего конкретно хотела бы от него… Короче говоря, непредсказуемый мудак имеет серьезные проблемы в оценке других людей и часто является глубоко травмированным человеком.

Поскольку физические истязания и небрежное отношение к нему начались еще в раннем детстве, это эмоционально нестабильное поведение стало частью его личности. Он не может от этого избавиться, даже если очень этого захочет.

Самые нестабильные эмоциональные мудаки в итоге оказываются в психотерапевтической или психологической клиниках, потому что они больше не способны бороться с собой и обнаруживают, что их не признают в реальном мире. Они не хотят ничего, кроме любви, но при этом делают все, чтобы разрушить любые отношения. Просто для проверки: действительно ли партнер имеет серьезный настрой.

У этих людей, как правило, большие проблемы с коммуникациями. Мало кто хочет постоянно сталкиваться с агрессивными причудами, не будучи способным хоть немного их контролировать. Поэтому большинство партнеров таких мудаков сбегают, как только фаза дружественной идеализации переходит в фазу чистого гнева.

Непредсказуемый мудак это замечает, боится оказаться брошенным и пытается спасти то, что еще может быть спасено. Он опять начинает идеализировать своего партнера, дело движется к примирению и сближению – ровно до того момента, как мудак не почувствует себя в безопасности. В любом случае это не может длиться вечно, поскольку никто не способен соответствовать идеалам непредсказуемой личности.

Единственное исключение, если выбор партнера мудака пал на мегамудака. Эти отношения будут относительно стабильными, потому что когда первый станет непредсказуемым, второй сможет задать ему трепку. В таких отношениях, как правило, в роли непредсказуемого мудака выступает женщина, а в роли мегамудака – мужчина. Если она слишком сильно взвинчена, он ее бьет, пока та не успокоится.

Или пока не вызовет полицию.

Или не сбежит в женский кризисный центр.

Или не будет госпитализирована.

Тогда мудак начинает замечать, что ему чего-то не хватает, идет навестить ее в больнице или через третьих лиц просит передать, чтобы она скорее возвращалась домой. Чем дольше он ее умоляет, тем более властной ощущает себя непредсказуемая, потому что она начинает считать, что она его изменила. Она снова его идеализирует и возвращается домой… И все повторяется.

Вполне вероятно, что любовные романы про то, как «природная» жестокость и грубость мужчины приручается и трансформируется одной лишь женской красотой и лаской, написаны как раз для эмоционально непредсказуемых женщин, которые живут с полными мудаками. К сожалению, в реальности это не работает. Все идет хорошо лишь некоторое время. Иногда достаточно долго, чтобы эта пара смогла родить ребенка, который будет иметь все необходимые условия, чтобы вырасти. В свою очередь, мегамудаком или непредсказуемым мудаком.
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Как общаться с непредсказуемыми мудаками, если вы не полный мудак?
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Прежде всего, необходимо осознать, что поведение мудака не должно восприниматься как зло в чистом виде, даже если тот ведет себя как мудак. Он ничего не может с этим сделать. Либо вы глубоко дышите, терпите его постоянные перепады настроения, либо вам следует избегать контакта и как можно быстрее избавиться от него. Ни в коем случае не ведитесь на крики из серии «Никто никогда не понимал меня так хорошо, как ты!», «Если бы все были похожи на тебя, мир бы был просто великолепным!». Будьте уверены, он захочет вас убить уже на следующей неделе из-за какой-нибудь ерунды.

Да, он таков – он не может ничего с этим сделать. Либо вы его терпите, либо уходите прочь. Однако если вы сможете терпеть это достаточно долго, а психопат пройдет курс терапии, есть небольшой шанс, что вы сможете построить с ним вполне приемлемые отношения. Он будет вам очень благодарен за то, что вы его поддержали в трудную минуту (хотя он все равно продолжит на вас ругаться с нерегулярными интервалами). В любом случае вам стоит подготовиться к нескольким годам тяжелой работы, прежде чем у вас получится создать хотя бы минимально гармоничные отношения. С детьми в этот период лучше подождать, потому что все время и силы будут уходить на непредсказуемого.

Мудак раздираем не только своими чувствами, но и своим окружением: одним людям он очень нравится, у других вызывает стойкое отвращение.


Но у непредсказуемых есть и преимущества. Например, это замечательная способность производить при первом контакте впечатление полной беспомощности, благодаря чему так просто манипулировать мягкосердечными людьми. Он ведет себя как ребенок, за которым нужен уход, и это работает ровно до тех пор, пока вы не поймете, что перед вами не ребенок. Кто-то узнает это через несколько дней, а кто-то никогда.
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Глава 5. Примадонна/дива, или Гистрионическая[3] личность
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Дива – один из самых интересных мудаков. Независимо от женского названия этой подгруппы, к ней могут принадлежать и мужчины, и женщины. В поведении дивы бывает очень непросто увидеть мудака, поскольку она весьма общительна, жизнерадостна и легка в общении.

Она любит оказываться в центре внимания, с удовольствием флиртует, но в то же время ее поведение изменчиво. Так, она не может долго оставаться с одним партнером. Примадонна хочет быть свободной и чтобы при этом ею восторгались. Она любит разыгрывать спектакли и переодеваться, но не в классическом смысле этих понятий, а скорее в их переносном значении: менять роли в зависимости от обстоятельств.

Диве легко удается заводить новых друзей. Она создает ощущение, что прекрасно понимает людей и разделяет их чувства, даже если это не соответствует действительности.


Пока дива добивается своей второй половинки, может казаться, что он или она будет идеальным партнером. И только когда она надежно привязала к себе человека, может выясниться, что на самом деле между ними нет ничего общего.

Нет, она не начнет ни оскорблять, ни унижать того, кто перестал быть для нее важен. Просто перестанет сопровождать на мероприятия, куда они до этого приходили вдвоем. Взамен будут придумываться новые и новые отговорки. Любой, кто ищет искренности, конкретики, душевного тепла, с примадонной получит лишь ложь и отчуждение. Люди такого типа жаждут гармонии, но при этом не способны на постоянство.

Дива не любит споры, а в дискуссию вступает только тогда, когда твердо уверена, что слушатели согласятся с ее мнением, потому что она заранее прощупала почву и теперь может умело дергать аудиторию за ниточки.

В литературе и кино есть персонаж, который полностью сочетает в себе все характерные черты классической примадонны. Это Зорро. Зорро, чье имя на самом деле – Дон Диего де ла Вега, землевладелец в тогда еще испанской Калифорнии, который в начале XIX века был борцом. В юности его отец, Дон Алехандро, отправил сына в Испанию, в военную академию. Там он был лучшим фехтовальщиком, получил множество наград и все дамы были у его ног. Для такого психотипа это просто райская жизнь. Но для Диего она закончилась, когда отец отдал ему приказ вернуться в Калифорнию, чтобы оказать помощь в борьбе с правящими коррумпированными кругами (классическими мегамудаками по сути).

Поскольку Диего был классической примадонной, он боялся открытых конфликтов и дискуссий, из-за чего решил разыграть спектакль перед своим отцом, притворившись книжным червем, которому ни в коем случае нельзя доверить в руки шпагу. На самом же деле под покровом ночи (а иногда и днем) он надевал маску и становился бесстрашным Зорро, который боролся с коррумпированными властями. И только его немой слуга знал, кто он на самом деле.

Будучи классической дивой, Диего не смог откровенно поговорить со своим отцом о проблемах в Калифорнии и обсудить пути их решения. Вместо этого он предпочел разочаровать родителя, выдав себя за слабака, боясь, что отец не оценит его затеи с Зорро.

Любовь к примериванию на себя ролей и страсть к костюмам пошла на пользу обоим – и Дону Диего, и Зорро. Ему не нужно было решать, кем он хочет быть на самом деле. С практической точки зрения ему никогда не приходилось открыто и четко определять себя. Как Диего, он избегал конфликтов и постоянно всем поддакивал; как Зорро, он всегда говорил то, что думает. А так как никто не знал, кто же Зорро на самом деле, он мог не беспокоиться о последствиях своих поступков.

В случае с Зорро Дон Диего мог использовать свои черты примадонны и в положительном ключе. Однако он с самого начала разочаровал своего отца не только потому, что разыграл весь этот спектакль, но и потому, что не вызвал у него доверия. С точки зрения отца, Алехандро, Диего, несомненно, был мудаком. С точки зрения тех, кого он также в той или иной мере обманывал, вероятно, тоже.

Но – и это тоже характерно для див – люди их очень быстро прощают, когда узнают истину. Дивы – настоящие мастера ораторского искусства. В конце концов почти все понимают, что дива была права, и радуются, что она у них есть.

Даже сам Дон Алехандро в итоге гордился своим сыном, который оказался Зорро, и не выразил недовольства из-за обмана. У дивы есть чувство юмора, и она способна посмеяться над собой. Это ее очень большой секрет, благодаря которому она может из раза в раз прикрывать свою задницу.
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Как человек становится примадонной?
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Дивы часто происходят из семей, в которых ребенок был вынужден брать на себя большую ответственность, чтобы освободить от нее родителей. Например, это может произойти в случае хронической болезни родителей или в случае, когда ребенка воспитывает кто-то один.

Ребенок входит в роль «замещающего партнера» для обремененного родителя. Это не имеет никакого отношения к сексуальным отношениям, наоборот, в науке этот процесс носит название «парентификация»: дети принимают на себя обязанности родителей, заботясь о них, как о детях, а иногда и играют роль надежного, стабильного партнера для одинокого родителя.

Эти дети взрослеют намного быстрее, чем их сверстники, и в своем молодом возрасте кажутся старше и психологически более устойчивыми, чем они есть на самом деле.

Помимо прочего, они понимают и еще кое-что. Общественное одобрение в их адрес вызвано тем, например, что «маленькая женщина» заботится о своем отце, у которого сильно больна жена. Или, наоборот, «маленький мужчина» помогает одинокой матери, выполняя по дому все мужские обязанности.

Во многих пафосных вестернах есть сцена, когда главный герой говорит маленькому мальчику после перестрелки, в которой погиб его отец: «Теперь ты мужчина в семье! Позаботься о своей матери!» Вообще, по-хорошему, в этот момент стоило бы пнуть главного героя под зад. Ведь сам он совсем не хочет помогать вдове своего друга. Просто перекладывает ответственность на маленького ребенка, коротко объяснив ему, что теперь он «мужчина», а сам преспокойно уходит в закат навстречу новым приключениям.

Вообще, существует много историй, когда заботу об отце, который отчаялся после потери любимой жены, берет на себя его дочь, посвящая всю себя только ему. В обществе такое поведение воспринимается положительно. Даже когда это противоречит истинным потребностям дочери, которая по-прежнему хочет быть ребенком и нуждается в настоящих родителях.

Интересны и такие ситуации, когда родители изначально отказываются от того, чтобы дети называли их «мама» и «папа», и просят обращаться по имени. Такие родители обычно поясняют, что они не хотят ограничивать своих детей понятием «родитель», а желают, чтобы их воспринимали как равных. Матери такого типа любят называть себя «лучшими подругами» своих дочерей, а отцы сыновей – «самым близким приятелем». Что может быть плохого в столь доверительном общении, рассуждают они. Но это не более чем лукавство и уход от ответственности.

Взросление характеризуется умением придерживаться по разным вопросам своего мнения, отличного от мнения родителей. В этом случае ребенок сталкивается с дилеммой: с одной стороны, он пользуется признанием и ему это нравится, но, с другой стороны, эта форма отношений усложняет его уход из родительского дома и вообще самостоятельность.

Когда ребенок пытается поговорить об этом с родителями, они его обычно не понимают, потому что полностью уверены в идеальности своих отношений с детьми. Дети же чувствуют себя обманутыми, лишенными настоящей мамы и настоящего папы.

Опытным путем они устанавливают факт, что открытое обсуждение проблемы приносит только неприятности. Поэтому лучше всегда поддерживать иллюзию, ведя при этом параллельную жизнь, в которой можно будет делать то, что на самом деле хочется и о чем родителям знать не нужно.

Рано или поздно ситуация подходит к неразрешимому противоречию. Родители хотят, чтобы их дети были им верными, преданными друзьями, партнерами во всех сферах жизни. Дети же намерены все делать лучше, чем их родители. Единственная возможность выжить в такой семье без конфликтов – маскировать свои настоящие интересы.
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Из-за того, что примадонна очень привлекательна и дружелюбна, иметь дело с ней довольно легко. Она никогда не говорит прямо, что ей не нравится, никогда не скандалит и не требует, а предпочитает просто отстраниться. Однако это может стать проблемой, если такая дива участвует с вами в проекте и вы на нее рассчитываете. Она может горячо пообещать сделать все, что угодно, но если не будет уверена в необходимости своей работы, она проявит себя как крайне ненадежный человек или даже будет мешать. В худшем случае этот подвид мудака способен сорвать все планы из-за неспособности открыто и прямо сказать «нет».

Дивам очень тяжело дается отказ. Из-за этого они часто берут на себя слишком много, чтобы никого не обидеть, а справиться с таким объемом работы не могут. Они не замечают, что своей дружелюбной неискренностью наносят больше вреда окружающим, чем прямым отказом.

Однако у такого типа личности имеются и преимущества. Дивы, как правило, очень популярны и имеют большой круг знакомых, хотя общаться предпочитают с небольшим количеством давних друзей.

Состав случайных знакомых вокруг них постоянно меняется. Общение прекращается всегда тихо и без ссор, оно как будто засыпает, но может возобновиться от одного телефонного звонка даже спустя несколько лет. Из-за своей неискренности примадонна может быть очень неприятным типом мудака, но тот, кто понимает, почему она так поступает, может легко принять ее слабости.

Кроме того, дива способна стать очень надежным партнером при условии, что она убеждена в важности стоящей перед ней задачи. Она бывает лояльна и преданна, вплоть до самоотверженности.
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Бюрократического мудака можно назвать типичным немецким мудаком. На саммите ЕС даже самый либеральный немецкий политик будет восприниматься его, скажем, греческим коллегой как мудак, потому что мудак-бюрократ всегда настаивает на соблюдении правил. Правила имеют жизненно важное значение. Они не подвергаются ни малейшему сомнению. Они обязаны соблюдаться всеми без исключения. Во всех смыслах! Всегда!

То, что называется правилом, высечено на более твердом камне, чем десять заповедей, которые Моисей принес с горы Синай. Кстати, для бюрократа эти десять заповедей слишком неконкретны. Чтобы иметь достаточную уверенность в отношении интерпретации правил, мудаку-бюрократу не хватает около трехсот семидесяти двух каменных табличек с сопроводительными комментариями и исключениями.

Бюрократический мудак нуждается в уверенности и гарантиях. Настоящие трудности для бюрократа начинаются, когда он встречается с двумя противоречащими друг другу правилами. В этой ситуации он будет искать правило, которое наверняка определит, какое из двух противоречащих правил имеет приоритет в данной ситуации. Поскольку мудак-бюрократ является типичным немецким мудаком, неудивительно, что Германия – это страна с огромным количеством законов и сопроводительных комментариев к ним.

Но не так сами правила затрудняют общение с мудаком-бюрократом. как рабское повиновение им. Бюрократ хочет, чтобы все остальные следовали его примеру, ведь своей преданностью правилам он демонстрирует их эффективность.


Новые открытия и опыт вдалеке от родных мест кажутся таким людям весьма опасными, отчего за рубежом их скорее встретишь в туристических группах, чем дикарями. Но даже в сопровождении гида они полагаются только на свои силы. И вы можете быть уверены: у мудака-бюрократа найдется при себе как минимум одна карта города – на случай, если у смартфона закончится зарядка и его владелец потеряется в неизведанных джунглях Венеции или Парижа.

Поскольку мудак-бюрократ знает, что местные жители в зарубежных странах в основном говорят на непонятном языке, он не хочет попусту тратить время на просьбы показать ему дорогу. В конце концов, ведь туземцы – это всего лишь туземцы, им незнакомы те правила, которые управляют жизнью мудака-бюрократа.

В своем стремлении делать все правильно он выглядит как человек без чувства юмора. На самом деле это не совсем так. У бюрократа есть чувство юмора. Он может бесконечно смеяться над людьми с другими взглядами. В известной степени он способен посмеяться даже над собой, но этот смех стоит воспринимать скорее как извинение за то, что он в точности не последовал правилу – и вы сами видите, что из этого получилось!
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Речь снова пойдет о раннем детстве.

Людей, которые стали бюрократическими мудаками, родители держали в ежовых рукавицах, слишком рано познакомив с самыми разными ограничениями. Психоанализ предполагает, что в этом не последнюю роль играет приучение ребенка к горшку. Умение ходить на горшок кажется важным – не только для родителей, но и с точки зрения норм общественного поведения в целом.

Когда вы приносите в дом котенка, критерием качества животного будет то, ходит ли этот двенадцатинедельный комок шерсти в лоток или нет. Если не ходит, животное получает статус «неудачного».

Когда ребенок приходит в ясли, одним из первых вопросов будет, приучен ли он к горшку. Чем раньше это произойдет, тем лучше. Горе, если карапузу в три года все еще нужны подгузники, – родителей сразу же отправят к детскому психологу. Вероятно, на них даже натравят социальную службу, потому что это не может быть нормальным. Поэтому все родители – и строгие, и сверхзаботливые – стараются приучить ребенка к горшку как можно раньше. Особенно шокируют сообщения о детях пятидесятых и шестидесятых годов прошлого века, в которых рассказывается о том, как дети в возрасте десяти-одиннадцати месяцев уже ходили на горшок (по-видимому, они тогда были способны передвигаться так же хорошо, как котята в этом возрасте). Лучше себе не представлять, как ребенок, который еще толком не умеет ходить, был этому научен.

Разумеется, не только приучение ребенка к горшку способствует появлению мудаков с бюрократическим типом личности. Правил, которым ребенок обязан подчиняться, намного больше.

Ни при каких обстоятельствах ребенок не должен испачкаться – строгие родители в этом случае думают про бесконечную стирку, обеспокоенные родители боятся опасных болезнетворных бактерий.

Ребенку запрещено изучать окружающий его мир, потому что это очень опасно – либо из-за наказания со стороны строгих родителей, либо из-за того, что сверхзаботливые родители будут сокрушаться часами напролет. А поскольку ни один ребенок не хочет, чтобы его наказывали, он потихоньку начинает проверять, какие последствия может иметь нарушение правил. И тут он с удивлением узнает, что может контролировать поведение своих мамы и папы, если просто будет покорно следовать всем установленным правилам.

Нет нарушений – нет наказаний и причитаний.

Чем строже и сложнее правила, с которыми сталкивается ребенок, тем больший бюрократический мудак из него вырастет.

Если для всего в жизни есть правило, даже для использования плюшевого мишки («Нет, просто обними его у стенки, иначе он может упасть с кровати и испачкаться»), у ребенка остается очень мало шансов на получение собственного опыта. Ребенок знает: кто не придерживается правил, тот может оказаться наказан лишением самых разных привилегий. Права связаны только с соблюдением правил. Тот, кто нарушает правила, не должен иметь прав, получать помощь, он не заслуживает вообще ничего.

Если посмотреть на мудаков-бюрократов с практической точки зрения, то их можно назвать весьма эффективными. Они не тратят время на забастовки, демонстрации или споры, предпочитая работать согласно правилам, – и успевают больше.

Правила никогда не подвергаются сомнению, а следование им значительно экономит время. Отрицательные последствия наступают, если бюрократический мудак придерживается правил, изобретенных не во благо человечества. Но разбираться в тонкостях и принимать самостоятельные решения – не в правилах этого типа мудаков.
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Для начала важно знать, почему он ведет себя так, а не иначе. Бюрократ соблюдает правила, чтобы чувствовать себя в безопасности. Однако если вы столкнетесь с представителем этого типа мудаков, который придерживается бредовых правил, можно попытаться обратиться к его интеллекту и спросить: «Какой смысл имеет то, что вы делаете?» или «Что может произойти в худшем случае, если вы не будете следовать этому правилу?».

Решающее значение играет факт, что на самом деле бюрократический мудак прячется за правилами, чтобы продвигать свои интересы, которые по факту не имеют ничего общего с общепринятыми правилами. Кроме того, чтобы успешно бороться с мудаком-бюрократом, нужно знать соответствующий случаю свод правил лучше, чем он сам. На этот тип личности отлично действуют его же аргументы. И поскольку правила им не обсуждаются, нужно просто установить новые правила. В этом случае мудак-бюрократ продолжит чувствовать себя в безопасности, но скорректирует свое поведение в ваших интересах.

Вообще, с бюрократами вполне можно уживаться, и они не требуют какого-то сложного ухода. К тому же подобные им очень надежны. Нарушить данное слово для них равносильно нарушению правил.
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Трусливый мудак страдает от сильной неуверенности в себе и постоянно боится быть отвергнутым. Его преследует чувство собственной неполноценности, из-за которого он считает, что уступает в способностях другим людям. Добавьте к нему мощнейший комплекс вины, и вы получите представление о внутреннем мире трусливого мудака.

Окружающими трусливый мудак воспринимается как простой и скромный человек, потому что он не умеет отстаивать свои права, легко подчиняется более сильным личностям и всегда готов помочь. Через это покорное поведение он надеется получить признание.

Если вы похвалите трусливого мудака, он станет вам прекрасным подданным. Если покорности и самоотверженности будет недостаточно, трус попытается зайти с другой стороны и начнет обвинять себя. Тем самым он добивается, чтобы его похвалили за самокритику.

Например, если в социальных сетях появляется статья, в которой с критической позиции рассматривается факт, имеющий отношение к трусливому мудаку – будь то вес тела, пол, модель автомобиля и т. д., – трус-мудак начнет себя разоблачать, чтобы угодить и понравиться тому, кто этот предрассудок осудил. Он будет делать это, чтобы предотвратить нападение на себя.

Если трусливый мудак – мужчина, он подтвердит все без исключения предрассудки против мужчин в феминистских ток-шоу и будет выступать за права женщин не хуже, чем Алиса Шварцер[4].

Если трусливый мудак – женщина, она с такой же упертостью будет доказывать в консервативных кругах, что женщина обязана круглосуточно стоять у плиты и иметь минимум семь детей. Чаще всего трусливая женщина-мудак уже выполнила эту норму по детям, лишь бы только заслужить общественное признание.

Интересно, когда трусливые мудаки противоположных полов и противоположных мировоззрений встречаются на одном ток-шоу. В этом случае возможно все – от объятий до рукоприкладства, в зависимости от того, за что они получают большую дозу признания от зрителей.

Если трусливый мудак по воле случая попал в политику, для него нет ничего лучше, чем покорно просить прощения на саммите ООН за то, что он оказался представителем своей страны и национальности. Так, в истории каждой нации есть темные пятна, которые по воли трусливых мудаков все время попадают в повестку дня. Даже в случае, когда мероприятие посвящено совершенно иным вопросам.

Если политик из Германии, он извиняется за фашистское прошлое.

Если политик из Греции, он извиняется за запущенные финансы.

Если из Египта или Туниса – за террористические атаки на туристов.

Если из Англии, то он, разумеется, извиняется за еврокритическое отношение своих соотечественников.

Если из Франции – за французское право.

Но если политик приезжает из США, он ни за что не извиняется, потому что трусливые мудаки там не достигают вершин из-за суровой выборной гонки.

Трусливые мудаки особым успехом пользуются в сообществах, где модно принижать себя под маской самокритики. Классическим примером является обвинение в совершении преступления. Предположим, что женщина стала жертвой изнасилования. В таком случае можно утверждать, что какой-то трусливый мудак начинает обвинять женщину.

Ей не следовало носить мини-юбку.

Она его спровоцировала, вся вина полностью лежит на ней.

Она шла не тем путем, не туда и не в то время суток…

Удивительно, но есть женщины, которые тоже апеллируют к этим аргументам. В подобных случаях трусливый мудак идентифицирует себя с агрессором. Мышление труса основывается на том, что для нормальных людей не содержит здравого смысла. Ведь если вина лежит на жертве, то каждый из них может изменить свое поведение таким образом, чтобы больше не становиться жертвами самих себя.

Так, в случае страха изнасилования, согласно логике трусливых мудаков, длинных брюк было бы вполне достаточно для эффективной защиты. То есть трусливый мудак предполагает безопасность там, где ее самом деле не существует. В ограниченном микромире мудака это весьма успешно работает, а все, что ему не подходит, просто отметается.

Если кто-то попытается доказать трусливому мудаку несостоятельность его убеждений, то он, вопреки своей обычной привычке, не будет покорно кивать головой, а прекратит контакт. И все потому, что он не способен выдержать встречи лицом к лицу со своими истинными моивами и страхами.
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Есть исследования, которые предполагают генетическую склонность к ощущению беспокойства, напряженности, нервозности и уязвимости. Само собой разумеется, что любящая семья могла бы компенсировать или хотя бы скорректировать эту предрасположенность. Но детская боязливость, как правило, вызывает у большинства родителей желание высмеять своего ребенка.

Так, если он совершает ошибку в процессе обучения, эта ошибка не исправляется, а начинает пересказываться всем как анекдот. Чувства маленького человека в такой ситуации мало кого беспокоят. Если же ребенок этого стыдится, то родители опять начинают над ним смеяться и спрашивают, почему же он не понимает веселья.

Если ребенок не совершает никаких «смешных ошибок», его родители используют даже самые простые факты повседневной жизни, чтобы представить их как уморительный анекдот. Так, сидя на вечеринке (на которой обязательно должен присутствовать ребенок) за чашечкой кофе, все будут радостно смеяться истории о том, как малыш недавно наделал такую большую кучу, что горшок чуть было не взорвался! Все смеются, но гордая мать продолжает рассказывать, что папе стало так плохо от этого зловония, что он уже хотел отнести ребенка в пункт приема подкидышей. Все присутствующие уже ревут от смеха, в то время как ребенок стыдится себя и боится, что его родители действительно хотят от него избавиться. Если это происходит регулярно, то, вероятно, во взрослом возрасте у него будут большие проблемы с дефекацией и ненависть к посиделкам за чашечкой кофе.

В то же время ребенок понимает, что над ним еще больше будут смеяться, если он попытается себя оправдать. Это детское упрямство считается особо забавным, и ребенка целенаправленно толкают к таким «приступам упрямства».

У ребенка есть только один шанс перестать быть жертвой – начать самому рассказывать веселые истории о своих ошибках. Теперь над ним все еще смеются, но, по крайней мере, маленький человек обладает каким-никаким контролем над ситуацией, хотя и не в силах изменить ее суть.

Этот псевдоконтроль будет сопровождать ребенка на протяжении всей его жизни. Как только появляется нужда войти в какой-либо некомфортный круг общения, он начинает преподносить себя как наименее ценного человека, которого всегда выставляют на посмешище. Любой, кто сделал из себя простофилю самостоятельно, больше не пострадает от насмешек.
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Прежде всего нужно продемонстрировать уважение. Не анализировать их действия, а осторожно спрашивать, почему они принижают себя, когда у них есть все основания для того, чтобы гордиться собой.

Если речь идет о представительнице прекрасного пола, в большинстве случаев она будет глупо хихикать и говорить, что это было забавно. Тогда можно ей осторожно сказать: мол, очень жаль, что такая красивая женщина выставляет себя в невыгодном свете. Если черта трусливого мудака выражена не сильно, может произойти весьма ожесточенная дискуссия, за которой последует первый шаг к изменению поведения. В особо запущенных случаях трус расценит это как нападение на его самооценку и, хихикая, продолжит унижать себя, после чего будет жаловаться, что его никто не понимает, хотя лучшего он, в принципе-то, и не заслуживает…

У мужчин-трусов поведение несколько отличается от вышеописанного. Они также чувствуют себя незащищенными, но при этом не хихикают, а используют самодевальвацию для контратаки.

Когда мужчина, например, думает, что женщины отвергают таких людей, как он, – дружелюбных, нежных, но немного полных, – только потому, что они не мачо, это попытка себя девальвировать и принизить.


Если указать такому мудаку на то, что, возможно, женщины не обращают на него внимания по другой причине, например потому, что он не уделяет достаточно внимания своему внешнему виду и чистоте, трусливый мудак либо уйдет, либо ответит в очень грубой форме. Агрессивный ответ в этом случае был бы лучшей альтернативой, поскольку становится видно, что он, по крайней мере, готов говорить об этом.

Тем не менее не стоит указывать трусливому мудаку на его отрицательные стороны. Гораздо лучше спросить его, что он думает по поводу своего неуспеха у слабого пола. Если мудак настолько рефлексивен, что начинает сразу говорить о своей внешности, то можно попробовать подтолкнуть его к изменениям. Если вы потерпите неудачу, то он просто скажет, что женщины ищут исключительно мачо, которые над ними доминируют, а он не такой. Конечно, его всегда можно спросить, правда ли он верит, что все женщины такие. Но здесь нужно быть осторожным. Особенно если вы – женщина, которая спрашивает об этом исключительно из желания помочь, а не из сексуального интереса к подобному экземпляру. В этом случае трусливый мудак подумает, что вы с ним флиртуете и предлагаете себя.

Если вы скажете, что считаете его милым, но не заинтересованы в отношениях, вы только подтвердите его подозрения: он в очередной раз подумает, что вы ищете для себя мачо, но слишком трусливы, чтобы сказать ему об этом в лицо. Впрочем, не беспокойтесь. Как женщине, вам угрожает опасность лишь в том случае, если он находит вас сексуально привлекательной.

Кстати, у симпатичных мужчин такого типа редко бывают проблемы с поиском женщин, потому что их самообесценивание воспринимается женщинами как самокритика и кажется привлекательной.

Суммируя вышесказанное, легко сделать вывод, что таких людей можно запросто использовать в собственных целях. И если какой-либо «сильный человек» приходит и обещает ему, что все его страхи будут устранены, трусливый мудак, как никакой другой тип мудаков, рискует ввязаться в нежелательную или даже опасную историю.

Причем неважно, о политическом или религиозном экстремизме идет речь. Трусливый мудак всегда будет членом той группировки, чья культура ему наиболее близка.

Так, трусливый мудак из образованной буржуазии будет скорее левым экстремистом. Мудак из рабочего класса (в зависимости от воспитания) – левым или правым экстремистом, из верующей семьи – религиозным фундаменталистом. При этом он никогда не будет думать о сути того, чем, собственно, занимается его группа. Ему это безразлично, поскольку он будет беспокоиться только о своем признании и оценке среди себе подобных.
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Прилипала в известной мере сравним с трусливым мудаком, но его поведение имеет другие основания. В то время как трус боится быть отвергнутым, самая большая проблема прилипалы заключается в том, что он не в состоянии принимать даже повседневные решения без чьего-либо совета или подтверждения правильности своих действий со стороны. Он беспомощен и беззащитен без кого-то, кто может подсказать ему, что делать. В одиночестве прилипала ощущает себя потерянным.

Самцы этого вида даже не могут решить, какой галстук им стоит надеть, и очень благодарны своим женам, когда те помогают по утрам делать столь сложный выбор. У женщин-прилипал все намного проще: сначала все решения в их жизни принимает отец, а потом муж.

Прилипала максимально вкладывается в то, чтобы получить от других заботу и внимание. В случае сомнений прилипала может добровольно согласиться даже на самые неприятные действия, лишь бы занять свое место в группе.

Для женщины-прилипалы может быть желанной жизнь в гареме, где она ни о чем не должна беспокоиться. Она не должна работать, потому что это делает муж, ей не нужны водительские права, потому что ей не разрешено водить машину, и совершенно безразлично, как она выглядит на людях, потому что все равно ее индивидуальность спрятана под паранджой. Ей не надо беспокоиться о будущем, поскольку семья найдет для нее обеспеченного мужа, не надо получать образование, потому что оно ей не пригодится.

С мужчинами-прилипалами сложнее. Переезд в Саудовскую Аравию для них не вариант. Место обитания такого фрукта расположено в западном мире, где он может оставаться с мамочкой, пока не найдет женщину, которая «усыновит» безвольного нюню, выйдя за него замуж.

В самых трудных случаях мужчины-прилипалы в возрасте 50–70 лет заканчивают жизнь в психушке в тяжелой депрессии, которая накрывает их, когда после смерти мамочки они должны наконец-то покинуть свою детскую комнату. «Все женщины стервы, кроме мамочки» – таким может быть лозунг подобных людей.

В одиночку прилипала беспомощен. Когда отношения заканчиваются, он немедленно погружается в следующие, независимо от того, подходят они ему или нет. Главное – избежать мучительного одиночества.


Это может привести к тому, что умные и внешне успешные люди будут зависеть от своих партнеров, которые намного ниже их уровнем и которые пренебрежительно к ним относятся.

Когда успешного профессионала своего дела тиранит его необразованная и непривлекательная жена, большинство людей полагают, что она удерживает его постелью. Но секс здесь не играет особой роли. Куда важнее то, что она говорит ему, куда идти и что делать, ибо сам он не в состоянии принимать решения на бытовом уровне.

Общество не жалует подобных мужчин. Женщинам проще. Будучи прилипалами, они могут чувствовать себя вольготно не только в Саудовской Аравии, но и в западном мире. Патриархальная часть общества даже навязывает нам эту модель, всячески подчеркивая ее правильность. Вот поэтому часто страхи женщины-прилипалы остаются неосознанными.

Муж, как глава семьи, отлично знает, что для всех будет хорошо, и он обязательно скажет жене, что она должна делать. Поэтому такая женщина чувствует себя вполне признанной в обществе. Ситуация станет проблематичной, если вдруг она овдовеет и станет практически полностью беспомощна. Однако, поскольку у большинства женщин-прилипал есть несколько детей, она просто переложит бремя принятия решений на них и снова не будет ни о чем беспокоиться.

Если же у нее нет детей, она предпочтет переехать в дом престарелых. А в случае, если она еще слишком молода для такого шага, быстро подыщет себе нового мужа – больших ожиданий и высоких требований у нее уже нет, главное, чтобы он говорил ей, что делать.

Мужчина-прилипала дома охотно изображает подкаблучника или тряпку, если его жена – домохозяйка. Но если она успешна профессионально, прилипала может скрыть свои страхи и неуверенность под маской «современного мужчины», внешне демонстрируя равное партнерство с женой, в котором совет жены для него очень важен. В этом отношении в современном мире мужчины-прилипалы находятся в более выгодном положении, чем женщины, которым становится все труднее сохранять спокойствие в старой ролевой модели.
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У этого типа мудаков обычно есть любящие и заботливые родители. Все ошибки, которые были допущены родителями других типов мудаков, они никогда не совершают. Родители прилипал считают себя идеальными, потому что оберегают и защищают своих детей, спасают их от всех опасностей этого злого мира. Но в то же время они так сильно привязаны к своим детям, что просто не могут их отпустить. Поэтому зависимое от родителей поведение вознаграждается, а каждое стремление к независимости подавляется. Родители в этом случае действуют не преднамеренно, они просто защищают своего отпрыска.

Когда ребенок заводит друзей в детском саду, его родители не хотят, чтобы их малыш ходил в гости к друзьям. Там они не могут контролировать его, и кто знает, какие ужасные вещи способны произойти с их чадом в чужом доме!

Вместо этого они охотно разрешают ребенку приглашать друзей к себе, даже на ночевки. Если же ребенок хочет переночевать у своего друга, эта идея будет так долго и неприятно обсуждаться, что ребенок сам в итоге к ней охладеет. Одновременно ребенку наобещают золотые горы, если место ночевки будет перенесено в родной дом. И все обещания окажутся полностью сдержанными. В результате друзья будущего прилипалы обожают ночевать у него, а сам будущий прилипала всегда находится под присмотром своих родителей.

Проблемы начинаются, когда прилипала достигает пубертатного периода. Если родительское воспитание недостаточно сильно укоренило в нем инфантильность, это приводит к большим конфликтам. Легче всего родителям удается справиться с этими проблемами с помощью способа, который сочетает в себе великодушие и эмоциональное давление.

Особенно популярны такие утверждения, как: «Мы делали для тебя все!» – и после зачитывается полный список этого всего. Вполне возможно, что ребенку пообещали большой совместный отпуск – детям разрешено даже пригласить своих друзей, но, разумеется, друзей исключительно «благодарных».

Однако в большинстве случаев несамостоятельность уже настолько сильно развита, что не возникает никаких проблем. «Отель Мамочка» постоянно балует своего ребенка, делается буквально все, лишь бы сохранить его зависимость от родителей.
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Лучше всего не говорить ему, что делать, даже если этого очень хочется. В конце концов, прилипала должен научиться самостоятельно справляться с бытовыми задачами.

Прилипала нуждается в безопасности. Человек этого типа характера должен быть уверен, что не произойдет никакой катастрофы, если он примет решение самостоятельно. Поэтому начать стоит с безобидных вещей. Пусть он сам решит, хочет носить галстук или нет. И, разумеется, пусть сам выберет его цвет.

На такие вопросы, как: «Мне надо это взять?» – правильным ответом будет: «Ты должен решить сам». Но будьте осторожны! В некоторых случаях это предложение может вызвать негативную реакцию. Ведь такой способ часто использовали его родители, чтобы выразить свое недовольство, но при этом не сказать «нет». «Решай сам!» в этом случае скорее угроза, которая переводится как: «Если ты решишь сам, тебе придется жить со всеми вытекающими последствиями, потому что ты не послушал маму!»

Таким образом, на начальном этапе было бы лучше предложить более позитивный вариант, который звучит примерно так: «Ты гарантированно сделаешь правильный выбор».

А когда он после этого спросит, является ли его выбор хорошим, следует ответить: «А сам-то как думаешь?»

Тогда все, что останется прилипале, – это определиться в цвете. Однако особо упрямый прилипала может ответить: «Я не уверен, вот почему я тебя и спрашиваю!» В таком случае стоит подумать, оставить ли прилипалу в покое, продолжать ли принимать решения за него или просто выйти из комнаты со словами: «Скажи, когда будешь готов».
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Кто не знает самоуверенных мудаков, которые вечно стремятся быть в центре внимания, со снисходительной улыбкой объясняя всем, как устроен этот мир? Они исключительно хороши в критике других, но при этом мгновенно впадают в ступор, как только дело доходит до критики их самих.

Конечно же, мудак с зашкаливающим ЧСВ[5] сразу отвергнет критику в свой адрес. Он мог бы открыться конструктивной критике, но только если кто-то объяснит, что критика и оскорбление – это два разных понятия. Кроме того, они не могут отличить критику какого-то дела от критики в свой адрес.

Самоуверенный мудак всегда хочет быть лучшим во всем. Не имеет значения: в спорте, отношениях или профессии – если он не на первом месте, это просто катастрофа. Таким людям с огромным трудом даются проигрыши. А если он все же проиграл, то сразу начинает искать внешние причины: игра была нечестной, он умышленно позволил другому обойти себя и пр.

Так как самоуверенный мудак хочет быть лучшим во всем, он очень усердно работает. Успех имеет жизненно важное значение для него. Только через успех он определяет себя. А если успех не приходит, у самоуверенного мудака наступает кризис и он становится склонен к депрессии вплоть до суицида.

В этом контексте можно говорить о «взвешенных самоубийствах» бывших успешных людей, потерявших все по какой-либо причине. Например, банкир, который разорился и, вместо того чтобы поднять свою задницу и исправить ситуацию, предпочитает покончить с собой.

Если самоуверенный мудак – лучший в своем деле, он может быть вполне приятным человеком. У него, несомненно, есть настоящий талант, но этому таланту противостоит глубоко укоренившийся комплекс неполноценности, от которого, по сути, страдает каждый самоуверенный мудак.

Если в этом противостоянии выигрывает комплекс, нарцисс будет очень неприятным, циничным и завистливым человеком. Он никогда не возьмет на себя ответственность за неудачу и во всем будет винить окружающих. Поэтому самоуверенный мудак-неудачник часто присоединяется к различным группировкам, которые хотят что-либо забрать у богатых людей. В худшем случае он станет преступником, в лучшем – вольется в радикальную партию и начнет выступать за экспроприацию имущества у более успешных.

Классические примеры этого типа мудаков можно обнаружить среди глав бывших социалистических стран Восточного блока. Если посмотреть биографии некоторых их правителей, станет очевидным, что они обладали набором черт самоуверенного мудака.

В целом политика – самая популярная область для мудаков этого типа, потому что знания здесь вторичны, а на первый план выходит самовыражение. Тот, кто не смог сделать карьеру в кино из-за недостатков внешности, обязательно найдет свою благодарную публику в политике.
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Как становятся самоуверенным мудаком?
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Главная проблема таких людей кроется в том, что родители не любили своих детей такими, какие они есть. Они любили их исключительно за достижения. Классическим примером являются так называемые «вундеркинды». Мы все знаем примеры, когда жизнь одаренных карапузов превращают в бесконечную череду спортивных тренировок и музыкальных репетиций. В результате толпы пользователей YouTube задыхаются от восхищения, просматривая видео с маленькими скрипачами, пианистами, гимнастами и танцорами. Но давайте не будем обманывать себя – ни один, даже на сто процентов гениальный ребенок не горит желанием вкалывать по десять часов в сутки ради феноменальных результатов в детсадовском возрасте. Возможно, его никто не принуждает. Однако родители очень тонко манипулируют чувствами своих детей, заставляя до бесконечности повторять классические произведения и танцевальные па.

Каждый раз, когда малыш делает то, чего хотят мама и папа, он получает их признательность и любовь. В противном случае слышит в свой адрес упреки и обвинения. «Ты хочешь, чтобы мама расстроилась?» – говорят они, например. Или: «Если ты не будешь играть на скрипке, мы перестанем тебя любить!» Или: «Мы сделали для тебя все, отказывали во многом себе, лишь бы ты стал кем-то! А ты так неблагодарен!»

Таким образом, будучи еще маленькими, эти дети понимают, что они чего-то стоят, лишь когда делают нечто значимое. В какой-то момент это становится частью их самовосприятия, и дети чувствуют, что это необходимость – быть самыми лучшими, завоевывать признание окружающих.

Бывает даже так, что восьмилетний парнишка правдоподобно всех уверяет, что ему самому нравится каждый день практиковать скрипку по четыре часа после школы. Он говорит это абсолютно серьезно, потому что транслирует родительские ценности. Но ребенок неизбежно растет и в какой-то момент становится всего лишь одним из многих скрипачей, что приводит к неизбежному экзистенциальному кризису. Недаром многие дети-звезды гаснут, когда становятся взрослыми, поскольку лишь немногим удается опереться на былую славу.

Встречается этот феномен не только среди вундеркиндов. Гораздо чаще распространена такая схема: будущий самоуверенный мудак делает успехи в школе или детском саду, но его родители не видят успеха, пока не проведут сравнение.

Классический диалог звучит примерно так:

«Что ты получил сегодня по математике?»

«2+»

«А что получила Лена-Мари?»

«1-»

«А почему ты не получил 1-? В следующий раз старайся лучше!»[6]

Диалог был бы совершенно иным, если бы Лена-Мари получила 2-. Тогда ребенка бы похвалили, потому что его оценка лучше.

Так дети узнают, что их успехи сами по себе не имеют никакой ценности. Они только тогда ценны, когда превосходят успехи окружающих. Неважно, подтянулся ли ребенок с 5 по математике до 2. Пока есть кто-то, кто лучше его, успехи полностью обесценены.

К сожалению, этот стиль воспитания очень распространен, и поэтому число самоуверенных мудаков быстро растет. Родители хотят видеть своих детей лучшими и хвастать этим перед соседями.

Дети должны делать успехи в том, в чем не преуспели их родители.


Такое поведение называется нарциссическим насилием и в крайних случаях может привести к серьезным проблемам с психикой. К счастью, обычно все не так страшно и приводит только к созданию очередного самоуверенного мудака, который расталкивает всех локтями, не может воспринимать критику и ищет оправдания своим неудачам где угодно, но не в себе.

[image: chapter_end]



[image: before_title]
Как вести себя с самоуверенным мудаком?
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Что делать, если вам нужно работать с таким человеком и высказывать ему конструктивную критику? Как не нанести смертельную рану?

Самый простой способ – он же «азиатский метод» – сначала похвалить все то, что заслуживает похвалы. А затем, осторожно подбирая и взвешивая слова, объяснить, как можно улучшить и без того «отличный» результат.

Для самоуверенного мудака очень важно не упасть лицом в грязь. А это зависит от правильного выбора слов. Когда я говорю: «Ну, вот это мне не очень нравится, ты тут кое-что упустил», а потом перечисляю все ошибки, самоуверенный мудак увидит во мне врага.

Но если я скажу: «Мне это очень нравится, я действительно впечатлен! Но я вижу в этом и в этом пунктах гораздо больше потенциала: если его развить, это будет сногсшибательно!», то тем самым призову самоуверенного мудака все переделать.

Те, кто знаком с монументальным фильмом «Кво Вадис» с Питером Устиновым в роли императора Нерона, вспомнят сцену, где Петроний, которого играет Лео Генн, объясняет Нерону, что его стихи обычны и должны гореть в огне, чтобы их воспевали. И потом он говорит, что любой другой человек, написавший эти стихи, был бы гением, но Нерон, как Император от Бога, способен на большее и должен приложить больше стараний, потому что он может создать нечто сверхчеловеческое. И Нерон глубоко тронут критикой его честного друга, потому что в критике в то же время таится необычайная похвала.

Если мы играем на амбициях самоуверенного мудака, мы делаем как раз то, что всегда делали его родители, – мы требуем, чтобы он делал что-то лучше. Он это знает и чувствует себя вполне уверенно, так как у него появляется контроль, с помощью которого он получает подтверждение того, что он может достичь желаемого совершенства.
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Глава 10. Момент инстины: а какой мудак я сам?
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Теперь, когда вы узнали кое-что о мудаках и, возможно, даже о себе, пришло время супертеста «А мудак ли я сам? И если да, то какого типа?».

Разумеется, не на все вопросы можно дать стопроцентно уверенный ответ. Тем не менее наберитесь смелости и выбирайте тот вариант, который больше остальных соответствует вашему поведению. И не волнуйтесь, никто не увидит, что ваш ответ не совсем политкорректный. Большинство людей, которые что-то сделали в этом мире и добились определенных успехов, точно знали, когда можно наплевать на политкорректность, потому что она была помехой. Если вы хотите что-то узнать про себя, лгать нет смысла.

Этот тест покажет, к какому типу мудаков вы ближе всего. Обычно наша личность представляет собой смесь нескольких типов характера, но почти всегда есть доминирующая черта, которая привносит как преимущества, так и недостатки в нашу жизнь. Некоторые считают мудаками нас, а мы, в свою очередь, иногда принимаем других за еще больших мудаков. Но знание сильных и слабых сторон каждого типа облегчает контакты с особо неприятными товарищами. Для каждого типа мудака существуют отдельные стратегии общения, но нет универсального рецепта, потому что каждая стратегия адаптирована под тех, на кого она направлена.

Пожалуйста, не ожидайте полной психодиагностики – это вопрос не одного теста. Пожалуйста, не мухлюйте, даже если опасаетесь оказаться мегамудаком. Ваш страх уже сам по себе означает, что вы не он. И не важно, что вы успели обнаружить полный набор его черт в своем характере. Тот, кто знает свои недостатки, всегда может их исправить. Или направить в мирное русло. Итак, приступим.

1. В автобусе давка. Кто-то садится на единственное свободное место прямо у вас под носом. Ваша реакция?

А. Я тайком фотографирую парня на камеру телефона. Может быть, он находится в федеральном розыске. Уж больно некрасиво себя ведет.

В. Такого со мной случиться не может, я никогда не езжу на автобусах.

С. Я стяну его с сиденья, скажу ему, что он не может со мной так поступить, и сяду сам.

D. Я расплачусь. Затем кто-то уступит мне свое место и успокоит меня.

Е. Я побеседую с ним и заставлю встать.

F. Я его проигнорирую. Но в душе буду поджаривать этого гада на медленном огне.

G. Я принимаю это. Вероятнее всего, он этого достоин, а я нет.

Н. Заведу разговор с кем-нибудь из стоящих рядом и постараюсь прокомментировать поведение негодяя.

I. Я злюсь тихо и тайно, но никому ничего не говорю.

2. Вы стоите у кассы в супермаркете, сильно торопитесь, а старушка перед вами высыпает всю свою мелочь со словами: «Подождите секундочку, пожалуйста, у меня есть без сдачи». Ваши действия?

А. Я внимательно слежу за кассиром, не обманет ли она старушку и не заберет ли слишком много денег.

В. Этого не может со мной случиться, все покупки мне доставляют на дом.

С. Я угрожаю бабушке сорвать с головы ее парик, если она сейчас же не положит двадцатку, которую я только что видел до того, как она высыпала мелочь.

D. Я думаю о своей бабушке и о том, что она всегда больше любила моего брата, и заливаюсь слезами.

Е. Я подражаю бабушке, чтобы развлечь клиентов позади меня. Если все поднимут ее на смех, вряд ли она будет делать так снова.

F. Я молча стою и про себя считаю центы, лежащие на дорожке, чтобы успокоиться.

G. Я думаю о том, что тоже когда-нибудь состарюсь, и ужасно боюсь быть еще более дряхлым, чем эта старушка.

Н. Я понимаю, что это пожилая женщина, которая, вероятно, всю свою жизнь работала и теперь заслуживает, чтобы к ней относились с уважением.

I. Я думаю, что это абсолютно типично для магазина, в котором я закупаюсь.

3. Вы видите, как кто-то выбрасывает мусор, промахивается мимо бака и оставляет мусор лежать там. Как вы отреагируете?

А. Немедленно с ним поговорю и попрошу его правильно утилизировать мусор.

В. Мне вообще все равно, что делают другие люди.

С. В чем вопрос? Это вполне нормально, со мной такое тоже часто случается.

D. У меня достаточно настоящих проблем и нет времени на эту чушь.

Е. Я буду обращаться к другим прохожим, указывая на брошенный мусор, и добьюсь, чтобы тот, кто его оставил, убрал за собой.

F. Я соберу мусор и выброшу сам.

G. Я притворюсь, что не видел этого.

Н. Я думаю, что он сделал это непреднамеренно, просто не заметил.

I. Про себя я подумаю, какой же он мудак, но больше ничего не сделаю.

4. Ваш сосед устраивает большую вечеринку, вы – единственный, кого он не пригласил. Как вы отреагируете?

А. Это сделали нарочно, чтобы позлить меня! Ну, подождите, я вызову полицию, если в 22 часа не наступит тишина!

В. И слава богу. Не хожу на вечеринки. Мне не придется искать предлог для отказа.

С. Приглашение? Оно мне не нужно! Я всегда там, где весело!

D. Это очередной раз подтверждает, что я никому не нужен.

Е. Я позвоню в его дверь и спрошу, почему он меня не пригласил.

F. Я буду мысленно прокручивать все встречи с этим человеком и спрашивать себя, чем я мог его обидеть.

G. Я останусь дома, выключу свет и притворюсь, что уехал, чтобы никто не заметил, что меня не пригласили.

Н. Я попрошу соседку узнать, почему меня не пригласили.

I. Мои соседи никогда не забудут меня пригласить; если бы они это сделали, то только по ошибке.

5. Вы уже час сидите в приемной врача, хотя пришли ровно к назначенному времени. Перед вами прошли несколько людей, которые занимали очередь после вас. Ваша реакция?

А. Это безответственно! В последний раз я пришел к этому врачу!

В. Я воспользуюсь возможностью и почитаю журналы.

С. Час? Спустя двадцать минут я начну давить на медперсонал, чтобы меня приняли.

D. Ненавижу врача за это! Но он единственный, кто может мне помочь, поэтому я буду ждать.

Е. Я пообщаюсь с другими посетителями и заведу новые знакомства.

F. Поиграю пока на смартфоне.

G. Постараюсь держаться подальше от тех, кто выглядит по-настоящему больным. Мало ли, вдруг заражусь чем-то серьезным.

Н. Решу, что передо мной, видимо, были чрезвычайные ситуации, которые требовали немедленного вмешательства врача. Поэтому отнесусь к ожиданию спокойно.

I. Мой врач не заставляет меня ждать без необходимости, я для него важен.

6. К вам пришел мастер, чтобы починить сломанную стиральную машину. Он ходит по вашей квартире в грязных ботинках. Как вы отреагируете?

А. Я не подпущу его к своей стиральной машине! Такие люди приносят больше вреда, чем пользы.

В. Пусть сначала починит машинку, а потом вымоет за собой пол.

С. Я не должен принимать это близко к сердцу, на чистоте свет клином не сошелся.

D. Не знаю, как реагировать.

Е. Пусть сначала уберет за собой, а потом чинит стиральную машинку.

F. Этого не может со мной случиться, потому что рабочие не войдут ко мне, пока не наденут бахилы, которые у меня всегда есть на такой случай.

G. Я ничего не скажу, потому что не хочу злить его, иначе он не починит мою стиральную машину должным образом.

Н. Пока он чинит машину, я буду протирать грязь.

I. В основном я сотрудничаю только с такими мастерскими фирмами, которые предоставляют качественные услуги и представители которых снимают обувь, перед тем как войти в квартиру.

7. Вы приехали на отдых в отель, а вам говорят, что по техническим причинам ваша бронь снята, а свободных номеров нет. Ваша реакция?

А. Я угрожаю юридическими последствиями, если они не предоставят мне адекватную замену на месте.

В. Я спрашиваю, где находится ближайшее агентство по аренде жилья, и размещаюсь в другом месте.

С. Я так сильно запугаю администратора, что она даст мне номер, и не важно, как именно она будет выкручиваться из этой ситуации.

D. Я продемонстрирую свое глубокое разочарование, а если это не поможет, то расплачусь.

Е. Я буду разговаривать с сотрудниками так долго, как это будет нужно для того, чтобы получить свой номер. Если потребуется, то несколько часов!

F. Я посмотрю в своем приложении на смартфоне, где ближайший свободный гостиничный номер, а пока буду ждать такси, напишу несколько негативных отзывов про этот отель.

G. Этого со мной случиться не может, потому что я предпочитаю апартаменты.

Н. Я понимаю, что может произойти ошибка, и принимаю предложение администратора заселиться в другой отель, даже если от пляжа он будет намного дальше.

I. Я бронирую номера исключительно в отелях высшего класса, на которые точно можно положиться. Они, конечно, дороже, но это гарантирует отсутствие недоразумений.

8. Учительница вашего ребенка вызывает вас в школу, потому что он подрался с одноклассником. Ваши действия?

А. Я убежден, что мой ребенок невиновен, его оклеветали.

В. Я выслушаю, что скажет учительница, но сам ничего не буду говорить.

С. Я горжусь тем, что мой ребенок умеет постоять за себя!

D. Мне станет стыдно. Я, скорее всего, накричу на ребенка, а затем и на учительницу, потому что она должна самостоятельно решать эти вопросы.

Е. Я спрошу ребенка, что произошло, а затем мы вместе придумаем, как успокоить учительницу.

F. В присутствии педагога я объясню ребенку, что нет необходимости драться и что я не хочу, чтобы это вновь повторилось, потому что надо соблюдать правила.

G. Я очень запуган встречей с учительницей и обещаю ей поговорить с ребенком.

Н. Я отправлю супруга (супругу) для этого разговора.

I. Я проигнорирую приглашение, потому что я слишком занятой человек.

9. На работе ваш коллега пожинает лавры за проект, который фактически был выполнен вами. Как вы отреагируете?

А. Я пожалуюсь своему начальнику, установлю сроки, а если он ничего не сделает, то пойду жаловаться выше. Я знаю свои права!

В. С этим не будет проблем, пока мы делим финансовые надбавки.

С. Я буду плести интриги в офисе, и через полгода он выйдет из игры.

D. Я наору на коллегу, выскажусь ему все, что думаю о нем, а потом побегу к шефу и расплачусь.

Е. Я пойду к боссу, приведу доказательства того, что это был мой проект, и он все расставит по своим местам.

F. Я скажу коллеге, что нахожу его поведение недопустимым и что ему следует его исправить, иначе я подам судебный иск.

G. Со мной это и так часто случается. Я буду держать язык за зубами, потому что уверен, что проиграю, как всегда.

Н. Я попрошу у своих коллег совета, что мне делать дальше.

I. Я пойду к боссу и скажу ему, что уволюсь, если он не исправит ситуацию. Он должен быть благодарен, что кто-то вроде меня работает в этой компании.

10. Встреча с вашим лучшим другом переносится уже в третий раз. Что вы думаете?

А. Он это делает нарочно! Вероятно, он хочет прекратить дружбу, но ему не хватает смелости сказать мне это в лицо!

В. Нет проблем, случиться может всякое.

С. В следующий раз при встрече он будет должен мне пиво в качестве компенсации.

D. Я буду глубоко разочарован. Как он мог со мной так поступить?

Е. Я подумаю о том, с кем можно провести этот вечер: список моих друзей очень длинный.

F. Я позвоню ему и узнаю причину.

G. Наверно, я для него не очень важен.

Н. Я позвоню человеку, которому я доверяю, и расскажу ему по телефону про ненадежность моего друга, чтобы успокоиться.

I. Этого не может случиться со мной. После того как он перенес встречу во второй раз, мы перестали быть друзьями.

11. Положа руку на сердце – вы могли бы проехать зайцем в общественном транспорте?

А. Это трюк такой? Без комментариев.

В. Нет, потому что я почти никогда не езжу на общественном транспорте.

С. Да, у меня нет с этим проблем.

D. Может быть.

Е. Только если для этого есть веская причина.

F. Нет, чисто из принципа я бы этого не сделал.

G. Нет, я слишком боюсь, что меня поймают.

Н. Нет, у меня есть проездной на месяц.

I. Нет, у меня есть проездной первого класса на месяц.

12. Вы в кино. Рядом кто-то так громко ест попкорн, что вы едва понимаете, что происходит на экране. Ваши действия?

А. Я уверен, что парень делает это специально, чтобы раздражать меня после того, как я уже дважды сделал «тсс».

В. Пересяду, если будет возможность.

С. Если он не отреагирует после первого «тсс», то я без спроса опущу руку в его попкорн и помогу его есть, чтобы быстрее наступила тишина.

D. Я буду шикать на него, говорить, что он должен соблюдать тишину, а если он не будет отвечать, то я наору на него, потому что он должен есть тихо.

Е. Я спрошу, вкусно ли ему, и если он поделится со мной, то буду очень благодарен.

F. Я вежливо попрошу его хрустеть потише, потому что иначе я не могу понять фильм.

G. Я попытаюсь это игнорировать.

Н. Я расскажу ему о том, что попкорн является канцерогенным продуктом.

I. Мне все равно, мое ведерко попкорна больше.

13. Вы едете по трехполосной трассе в средней полосе с максимальной скоростью 120 км/ч. Перед вами выезжает грузовик. Для обгона вы начинаете перестраиваться в левый ряд, но тут позади вас внезапно появляется «Порше», который мигает вам фарами и не пропускает. Ваша реакция?

А. Я запомню его номер и сообщу куда следует.

В. Я проигнорирую его сигналы и продолжу обгонять.

С. Я заставлю этого ссыкуна снизить скорость! Владелец такой машины не должен вести себя подобным образом.

D. Начну материться про себя, что же это за мудак такой, но потом ускорюсь, насколько это возможно, и оставлю его позади.

Е. Я включу аварийную световую сигнализацию, чтобы припугнуть его.

F. Я использую световой сигнал, чтобы привлечь его внимание к следующему знаку ограничения скорости, согласно которому я еду с максимально разрешенной скоростью.

G. Я подамся слегка вправо, позволяя ему проехать, но сам при этом не закончу маневр.

Н. Я укажу своему пассажиру на этого водителя и попрошу у него совет.

I. Я быстро осмотрюсь, нет ли где поблизости полицейского патруля, и если нет, то покажу этому водителю, что такое настоящая скорость!

14. Вы отбились от своей туристической группы в отпуске за границей и не знаете, куда идти. К сожалению, вы не говорите на местном языке. Что вы будете делать, чтобы вернуться в отель?

А. Я уверен, что это произошло не случайно, потому что вчера я жаловался на плесень в ванной. Я позвоню в такси и потребую отвезти меня обратно в отель за счет туроператора.

В. Я воспользуюсь возможностью самостоятельно, без группы изучить это место. Обо всем остальном я могу позаботиться позже.

С. Я пойду в ближайший паб заливать горе и надеяться, что скоро появятся другие туристы, которые знают дорогу.

D. Я громко позову других членов моей тургруппы. Если они меня не услышат, то сяду у дороги и буду плакать, пока кто-нибудь не придет мне на помощь.

E. Я поговорю с местными жителями и спрошу у них дорогу любым способом, руками или ногами.

F. Я достану карту города, которую всегда ношу с собой, и сам найду дорогу.

G. Мне стыдно общаться с местными жителями жестами, поэтому я пойду в ближайший магазин, где можно попросить бумажку и ручку, и напишу адрес своего отеля с тремя вопросительными знаками.

H. Этого не может со мной случиться, потому что я никогда не теряю связь с окружающими меня людьми.

I. Я введу адрес в навигатор своего айфона и вернусь к группе.

Результаты теста

Пожалуйста, подсчитайте, сколько раз вы выбрали каждую букву.

Если вы не выбрали букву или выбрали ее только один раз, то соответствующая черта личности вам не свойственна.

Если вы выбрали букву от двух до пяти раз, то у вас будут наблюдаться характерные черты соответствующей личности, но не в их доминантной позиции.

Если вы выбрали букву шесть раз и больше, то это ваша доминирующая черта характера.

Если вы отметили две разные буквы шесть или более раз, то вы гибрид этих двух черт характера.

Если вы не выбрали ни одну букву более пяти раз, то вы смешанный тип всех признаков, которые отметили от двух до пяти раз.

Тип личности А

Параноидальная, или кверулянтная личность, с которой вы уже познакомились, читая про кверулянтов. Такая личность отличается преувеличенной чувствительностью к отказам. Это выражается через склонность к оскорблениям, недоверие, неправильное восприятие происходящего, а также через стремление воспринимать нейтральные или дружеские действия как враждебные или пренебрежительные.

В своем чистом виде люди этого типа личности не особо общительны, потому что, как правило, обвиняют окружающих во всех смертных грехах, занимая оборонительную позицию.

В глазах наблюдателя параноидально-кверулянтные личности часто кажутся мудаками. Если вы выбрали ответ А больше девяти раз, то, вероятнее всего, вы находитесь в разногласии с окружающей средой, постоянно с кем-то ссоритесь и вас не покидает чувство, что вы одиночка, преследуемый и не понятый миром. Вы не осознаете, что в глазах других выглядите как мудак.

Вполне возможно, вы организуете политическую партию и соберете вокруг себя единомышленников, а потом зададитесь вопросом, почему на вас и вашу группировку всегда выливаются потоки дерьма, хотя вы всего лишь хотите предупредить мир о его прямых обязанностях. Тем не менее вы готовы к такому повороту событий, потому что уверены: другие скоро пожалеют о том, что они вас не послушали.

Однако у этого типа есть и преимущества, если он не доминирует. Здоровое недоверие лучше слепого доверия, иногда оно может оказаться полезным при отстаивании своих прав.

Если вы отметили вариант А менее пяти раз и обнаружили в себе множество других качеств, можно утверждать, что вы – человек, который знает, как добиваться успеха в жизни.

Тип личности В

Это шизоидная личность, которая вам уже знакома как «одиночка». Пожалуйста, не путайте ее с болезнью шизофренией – они не имеют ничего общего, кроме названия.

Шизоидность характеризуется отсутствием эмоциональных, социальных и других контактов, а также чрезмерным предпочтением жить в мире фантазий. Это люди уединенного времяпрепровождения и полной сдержанности. В чистой форме у них существует лишь ограниченная возможность выражать чувства и испытывать радость.

Если вы отметили вариант В более девяти раз, то вы, вероятно, очень замкнутый человек, который поддерживает связь с внешним миром только через социальные сети, телефон и телевизор. Вряд ли вы находите себе занятие по душе на вечеринках или общественных мероприятиях. Вам требуется достаточно много времени на себя. Вполне возможно, что вы работаете фрилансером в своей отрасли, предпочитая домашнее одиночество работе в команде.

Если вы выбрали вариант ответа В от шести до девяти раз, будьте осторожны! При отсутствии достаточного количества компенсационных черт характера вы рискуете потерять связь с реальным миром, питаясь впечатлениями из предварительно отфильтрованного мира Интернета или телевидения. Однако это, вероятно, мало вас заботит, потому что вы и без того витаете в облаках.

Если вы отметили вариант В менее пяти раз, вы, вероятно, очень творческий человек с хорошей фантазией, но одновременно с этим цените свое личное пространство и общаетесь с людьми, только когда это действительно важно. Шумные, оживленные мероприятия вас утомляют. Ваше творчество и воображение – лучшая защита от серых будней.

Тип личности С

Это диссоциальный тип личности, который вам известен под условным названием «классическое быдло». Он характеризуется пренебрежением социальными обязательствами и чувствами других. Между поведением такого человека и социальными нормами существует разительный контраст. Люди с этим типом личности неустойчивы к фрустрации, у них низкий порог перехода к агрессии и дальше – к жестокости. Они склонны обвинять во всем других или предлагать дешевые оправдания, из-за которых часто начинается конфликт.

Если вы отметили вариант С более девяти раз, то вы, вероятно, находитесь в тюрьме или на испытательном сроке. Вы также можете быть менеджером в банке, политиком или работать в сфере футбола. В любом случае вы не очень приятный товарищ и имеете все шансы стать супермудаком. Вам, вероятно, давно известно удовольствие угнетать и издеваться над другими, независимо от того, сидите ли вы в тюрьме или делаете карьеру, – все зависит исключительно от вашего ума и социального окружения.

Если вы выбрали вариант ответа С от шести до девяти раз, будьте осторожны! Если у вас нет черт характера, которые немножко разбавляют картину этого типа личности, вы рискуете стать очень неприятным человеком, который будет конфликтовать со всем миром. Вспомните, в каких ситуациях вы склонны выходить из себя, и поработайте над этим.

Если вы выбрали вариант С до пяти раз, вы можете воспользоваться положительными аспектами этого типа личности. Определенная бесцеремонность может ускорить достижение целей, пока другие движутся в рамках социальных норм. Агрессия часто необходима для выживания. Однако направляться она должна только на нечто соответствующее ситуации. Например, хороший футболист может и должен уметь быть жестким, чтобы чего-то достичь.

Тип личности D

Эмоционально нестабильный тип личности, с которым вы уже познакомились как с «непредсказуемым мудаком». Этот тип характеризуется импульсивным поведением, он никогда не думает о последствиях. Он склонен к неконтролируемым эмоциональным взрывам. У этих людей наблюдается предрасположенность к разжиганию конфликтов, благодаря чему они и достигают статуса диссоциального типа личности.

Если вы выбрали вариант ответа D больше девяти раз, то у вас за плечами как минимум курс психотерапии, поскольку вы очень страдаете из-за своего поведения и хотите лучше контролировать чувства и эмоции.

Во внешнем мире большинство воспринимают вас как жалкого человека, который нуждается в помощи и заботе, но есть и те, кто думает, что вы своенравный мудак, которому никак нельзя помочь из-за его тяжелого характера. Кроме того, вас очень легко ранить отказом, вне зависимости от того, оправдан он или нет: каждый отказ вы воспринимаете как доказательство того, что вас не любят.

Если вы выбрали вариант ответа D от пяти до девяти раз, то вы мешаете жить не столько окружающим, сколько самим себе. Вы, конечно, можете это компенсировать другими чертами характера – например, такими доминирующими признаками, как А и С, если они у вас есть. В противном случае у вас настоящая проблема и вам надо искать психотерапевтическую помощь.

Неоспоримое преимущество этого типа личности – эмоциональность, которая быстро заставляет окружающих сочувствовать и сострадать. Если вы не будете переигрывать, то рядом обязательно найдутся люди, готовые вам помочь. Бессознательно вы используете «схему ребенка», чтобы ваши близкие заботились о вас.

Если вы выбрали вариант ответа D от двух до пяти раз, то будьте осторожны. Не переусердствуйте, потому что каждая помощь имеет свои пределы. Если у вас нет иных смягчающих черт личности, в какой-то момент вы начнете казаться окружающим жутко раздражающим мудаком, который постоянно всем недоволен, которому никто не может угодить и которого вскоре все с удовольствием вычеркнут из списка друзей.

Тип личности Е

Это гистрионическая личность, которая вам уже известна как дива. Этому типу личности свойственна драматизация событий, театральное, преувеличенное выражение чувств и эмоций, постоянное стремление к признанию и вниманию.

Если вы отметили вариант ответа Е больше девяти раз, то, скорее всего, вы заняты какой-нибудь творческой деятельностью – вы актер, художник или политик. Возможно, вы поддаетесь творческим порывам только в свободное время, однако речь идет не о том, чем вы занимаетесь, а о том, как именно вы стремитесь получить признание. (Как истинная дива, вы, конечно, будете это отрицать и доказывать, что ваши мотивы исключительно бескорыстны.)

Если вы выбрали вариант ответа Е от шести до девяти раз, то вам нравится быть в центре внимания, но следует быть осторожным, чтобы не стать зависимым от собственного тщеславия.

Если вы отметили вариант ответа Е до пяти раз – вы тот, кто знает, как правильно вести себя на сцене и при этом не казаться навязчивым. Вы готовы работать не за деньги, а за признание. Приятные черты типа личности Е благоприятствуют карьере и личной жизни. Вам незнакомо волнение перед выходом на сцену, вы твердо знаете, что собой представляете, и способны увлекать за собой других людей.

Тип личности F

Это тип личности, который нами упоминался выше как «бюрократический мудак». В свой чистой форме он характеризуется постоянным чувством сомнения, перфекционизмом, преувеличенной добросовестностью и постоянным контролем за всем. Для этого типа соблюдение правил имеет жизненно важное значение. Он никогда не перейдет улицу на красный свет, даже когда будет убегать от Апокалипсиса, оставаясь единственным и последним живым человеком на Земле. Правила существуют для того, чтобы их соблюдали.

Если вы выбрали вариант ответа F больше девяти раз, вы филистер-перфекционист. Вы наблюдаете, выносят ли соседи мусор, и подсказываете им, как правильно поддерживать порядок в доме. Все задачи вы выполняете безупречно и добросовестно, но ваше совершенство вам иногда вредит. Вы не можете перестать что-то делать, потому что совершенству нет предела. Если у вас нет других доминирующих личностных качеств, таких, например, как у гистрионического типа Е, который может импровизировать и отпускать ситуацию, ваша структура личности может оказаться огромным препятствием для карьеры. Вы родились чиновником. И вам нужно столь же много инструкций, сколько классическому немецкому чиновнику из анекдотов. Вы никогда не отклонитесь от правил и не закроете на них глаза. Короче говоря, вы изрядный мудак в глазах окружающих.

Если вы отметили вариант F от шести до девяти раз, ваши преимущества и недостатки зависят от других черт вашего характера.

Лучше всего компульсивность смягчается шизоидными или гистрионическими чертами, но она может сочетаться и с диссоциальными нотками, хотя тут нужно быть осторожным: сочетание компульсивного и диссоциального порождает успешного экономического преступника. А преступники – это самые настоящие мудаки.

Однако если вы выбрали вариант F до пяти раз, то ситуация выглядит совершенно иначе. Поскольку вы обладаете чертами других типов, которые смягчают ваш характер, то твердолобость только помогает выполнять работу быстро и эффективно. Вы быстро осознаете, какие правила неизменны, и не теряете время на борьбу с ними, принимая их как данность. В сочетании с гистрионическими, шизоидными или диссоциальными чертами в низкой степени серьезности некоторые черты этого типа характера могут быть привлекательными и полезными для продвижения по карьерной лестнице.

Тип личности G

Здесь речь идет о тревожном типе личности, с которым вы уже познакомились как с «трусливым мудаком». В чистом виде для этого типа характерны чувства напряжения и беспокойства, неполноценности и неуверенности в себе, а также постоянное стремление снискать расположение к себе. Люди с таким типом личности склонны преувеличивать потенциальные опасности или риски повседневных ситуаций, что приводит к абсолютной их бесполезности в некоторых видах деятельности, так или иначе связанных с риском.

Если вы отметили G больше девяти раз, то выражение «труслив как заяц» было придумано, чтобы описать именно вас. Вы боитесь всего, и страх этот определяет вашу жизнь. Ваш девиз гласит: «Все, что может пойти не так, пойдет не так и мне во вред». Чтобы избежать этого, вы пытаетесь отстраниться от любой социализации и выглядеть жертвой всех видов теорий заговоров. При этом вас не встретишь на демонстрациях против этих надвигающихся опасностей, потому что вы точно знаете, где именно может случиться все самое плохое. В большом скоплении людей, например, можно заразиться гриппом или ввязаться в конфликт с полицией. Короче говоря, большую часть своей жизни вы проводите дома, наблюдая за опасностями с безопасного расстояния, а также через Интернет и телевидение.

Если вы отметили G от шести до девяти раз, важно, чтобы вы продолжали сравнивать себя с окружающей средой. Является ли ситуация действительно опасной или она опасна только в вашей голове? Не верьте всему, что пишут в газетах или Интернете, и тому, что говорят по телевизору.

Если вы отметили G до пяти раз, преимущества этой структуры личности будут преобладать над всеми прочими, за исключением доминанты А. В этом случае стоит констатировать, что у вас проблемы: параноидальное и тревожное – это сомнительная смесь, которая действительно может лишить качества жизни и привести к суицидальным мыслям. А вот если у вас достаточно агрессивных, диссоциальных или нарциссических признаков, эта черта может стать полезной, так как здоровая доза страха защищает от чрезмерной самоуверенности или ожесточенных конфликтов. Здоровая степень страха означает осторожность и предвидение – а следовательно, положительный исход любой затеи. Почти любой.

Тип личности Н

Здесь речь пойдет о зависимом типе личности, известном как «прилипала». Эти люди полагаются на других в принятии любых жизненных решений. Они тоже страдают от страха одиночества, чувства беспомощности или некомпетентности и склонны подчиняться чужим желаниям. В случае возникающих трудностей они склонны перекладывать ответственность на других.

Если вы отметили ответ Н более девяти раз, вы, вероятно, тот, кто эмоционально (или в финансовом отношении) зависит от партнера. Если вы холостяк, то держитесь за своих друзей и родственников. Вы нуждаетесь в советах по каждой мелочи и не принимаете никаких решений, не перестраховавшись по крайней мере дважды.

Если у вас большой круг друзей, это «прилипание» может быть не таким заметным и вы снова и снова подключаете посторонних людей для принятия решений, не становясь никому серьезной обузой. Но если у вас только несколько хороших друзей, они быстро достигнут предела и в конечном итоге будут считать вас надоедливым, раздражающим всех мудаком, который перед всеми пляшет на задних лапках и не может постоять за себя. Чрезмерный страх быть отвергнутым и остаться одному приводит именно к тому, чего вы так сильно боитесь, – вы внезапно остаетесь один. Чтобы это предотвратить, вы, как тип личности Н в своей чистой форме, полностью подчиняетесь другим. Вы делаете то, о чем вас просят, лишь бы вас не бросили.

Если вы отметили ответ Н от шести до девяти раз, это предостережение. Вы балансируете на тонкой грани между командной способностью и опасностью эксплуатации. Если вы – профессиональный солдат, то вы находитесь на своем месте. Если вы работаете в офисе, то вы – идеальный подчиненный. В любом случае вы принадлежите к большой группе, которая защищает вас и управляет вами. Трудности возникают, когда вы поднимаетесь в ранге и сами начинаете отдавать приказы. Это не ваша сильная сторона, особенно если у вас нет другого начальника, повыше. Вы также можете сделать карьеру в правительственных учреждениях или других иерархических структурах влоть до заместителя начальника. Но должность шеф-повара слишком велика для вас.

Если вы выбрали ответ Н до пяти раз, то положительные качества в структуре вашей личности перевешивают. Вы – командный игрок, потому что умеете подстраиваться под других и не покидаете группу до достижения нужного результата. У вас есть много других черт характера, которые позволяют вам соблюдать баланс и предотвращают чрезмерное прилипание к другим.

Тип личности I

Это нарциссический тип личности, или «самоуверенный мудак». Эти люди сосредоточены на себе и стремятся произвести наилучшее впечатление на других. Классической для этого типа личности является неспособность различать критику действия и критику человека, что очень быстро приводит к тому, что они становятся высокомерными мудаками, не переносящими критику.

Если вы отметили ответ I более девяти раз, вы либо весьма успешны в жизни, либо потерпели грандиозный провал. Для вас разницы нет почти никакой. Вы извлекаете признание как из ваших провалов, так и из ваших достижений. Любой, кто хвалит ваши результаты, хвалит и вас, но любой, кто вас критикует, становится завистником и вообще врагом. Вам не хватает умения принимать конструктивную критику и использовать ее в своих интересах. Вот почему так много нарциссов терпят неудачу: им нелегко принимать советы и не рассматривать их как смертельные оскорбления.

Если вы отметили ответ I от шести до девяти раз, будьте бдительны – вы близки к грани между здоровым и патологическим нарциссизмом. Задайте себе вопрос: в состоянии ли вы воспринимать критику конструктивно или все критики для вас – завистливые мудаки, которые хотят очернить вашу работу? Если у вас нет балансирующих качеств, вы рискуете стать высокомерным мудаком. Единственное исключение из правила – если вы известный художник или знаменитая актриса. В этом случае ваше мудачество не имеет значения, вам простят любые причуды.

Даже будучи мудаком-политиком, вы можете сделать карьеру, красноречиво выражая свое мнение на ток-шоу и беспощадно разбивая аргументы критиков о землю. Но вам следует избегать профессий, в которых важна командная работа, потому что именно здесь на вас быстро поставят клеймо высокомерного, не способного воспринимать критику. Если вы, конечно, не босс. Если босс – тогда все будут думать, что вы мудак, но ни у кого не хватит мужества сказать вам об этом.

Если вы отметили ответ I до пяти раз, то в структуре вашей личности преобладают положительные аспекты. Вы уверены в себе и можете оценивать свои достижения, хотя иногда это и бывает очень сложным, вы можете принять конструктивную критику, пусть она и портит вам настроение. Ваше тщеславие заставит добиваться лучшего результата. Люди с небольшой долей этого типа личности очень успешны в жизни, потому что желание заработать признание с помощью своих успехов – самое здоровое из всех желаний.
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Часть вторая. О совместимости мудаков
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Итак, теперь вы знаете, к какому типу мудаков вы относитесь. Если вы полагаете, что это вас не касается, потому что вы не мудак, то можете уверенно придерживаться советов для самоуверенных мудаков. Гарантируем – они вам подойдут.

Некоторые люди с энтузиазмом изучают справочники по астрологии, чтобы понять, действительно ли их пассия им подходит. Но гораздо полезнее понимать, что такое вообще пассия для мудака.

Поэтому, если вы хотите быть уверенным в выборе партнера, стоит вместе с вашим (вашей) избранником (избранницей) пройти тест на мудака (конечно, каждый для себя, чтобы друг друга случайно не покалечить), а затем посмотреть приведенную ниже таблицу совместимостей.
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Глава 11. Кверулянт и его идеальные партнеры
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Как мы знаем, кверулянт истолковывает любую, даже самую невинную ситуацию как враждебную ему. Эта особенность делает его очень проблемным партнером. Казалось бы, два кверулянта должны избегать друг друга из-за постоянных обвинений. На самом же деле лучшим партнером для кверулянта является другой кверулянт, который имеет такое же представление о врагах. Ничто не сближает людей так, как совместное выживание во враждебной среде. Чтобы рассмотреть возможность развития отношений кверулянта в его естественной среде, нам понадобится виртуальный биотоп[7], в котором он будет бороться за свое выживание, а мы сможем свободно наблюдать за процессом. Подходящий биотоп – это стоянка для кемпинга на длительный срок, на которой летом время от времени останавливаются отпускники. Кверулянты, как и все люди, жаждут природы и отдыха, но из-за их врожденного недоверия им редко хватает мужества, чтобы полностью погрузиться в это. Загородный лагерь оптимален: если враги возьмут верх, то можно просто завести мотор и отправиться искать место с меньшим количеством порочных людей.

Но сейчас наш кверулянт приехал первым и обустроился на своем клочке земли. Он встречает свою соседку Эрну, которая во второй раз овдовела и ищет нового партнера. Эрна – кверулянтка, которая целый день занята тем, что ругает играющих детей и следит за соблюдением послеобеденного сна. Кроме того, она может рассказать про каждого отдыхающего интересные истории.

Наш новоиспеченный кверулянт – назовем его Хьюбертом, потому что это имя хорошо подходит Эрне, – вот-вот установит тент. Эрна его видит и хочет проверить, кто он такой. Типичным приветствием было бы: «Эй ты там, ты же знаешь, что через час начинается послеобеденный покой и ты не должен будешь шуметь, верно?»

Слова вроде «добрый день, я ваша соседка Эрна» кажутся кверулянту подозрительными, поэтому Эрна их не использует. И Хьюберт не был бы настоящим кверулянтом, если бы не ответил должным образом: «Позаботьтесь о своем собственном дерьме, не лезьте не в свое дело», пристально глядя на Эрну, на которой розовый костюм для бега трусцой из новой коллекции. Она такая модная, и Хьюберт, которого родители всегда одевали настолько миловидно, что ему нельзя было пачкаться, видит не второго кверулянта, а женщину, которая носит одежду в обтяжку. К сожалению, из-за этого он больше не обращает внимания на прут, который выскальзывает из его руки и приземляется прямо на большой палец ноги. «Ауч! – орет Хьюберт. – Посмотрите, что вы наделали! Берите свою метлу и улетайте отсюда!»

Эрна колеблется. Если бы она не была уже дважды вдовой и не искала нового мужа, она бы, вероятно, ткнула ему упомянутой метлой в нос, но, с другой стороны, на Хьюберта надет спортивный костюм Adidas в стиле семидесятых, который в глазах Эрны выглядит клево, поэтому она использует свой шанс.

«Ну и растяпа! – говорит она. – Я не хочу, чтобы вы попали в неприятности». Эрна поддерживает Хьюберта в установке тента и даже приглашает на обед. Пока дождь барабанит по крыше автодачи Эрны, Хьюберт узнает больше о своих соседях.

Здесь есть Вилли, который пристально следит за соблюдением всех правил, но, несмотря на его филистерство – или, наоборот, по этой причине, – очень хороший сосед. К сожалению, Вилли уже 30 лет счастливо женат и поэтому не заглядывается на Эрну.

«А еще есть Озтюрки, – продолжает Эрна. – Ты, наверное, знаешь, Хьюберт. (За время обеда они уже перешли на «ты».) Они турки, но не похожи на большинство турок, которых мы привыкли встречать, они негромкие, у них всего одна дочка, а матери и дочке разрешено ходить в бикини. Я думаю, что они просто сыты по горло соотечественниками, которые держатся стаями, и на самом деле предпочитают жить как мы». Семья Озтюрков, как Эрма правильно подметила, состоит из отшельников, которые рассматривают типичный летний отпуск в Турции с огромным количеством родственников как чуму, поэтому обзавелись трейлером и собирают коллекцию миленьких садовых гномов.

Потом мы бы встретили людей, с которыми Эрна (а потом, несомненно, и Хьюберт) поладили. Помимо другого кверулянта, выдержать особенности его поведения способны мудаки-бюрократы и мудаки-одиночки.

Одиночка никогда не будет вмешиваться в дела кверулянта, потому что ему все равно, а бюрократический мудак настолько привязан к поддержанию порядка, что между ними просто не может возникнуть никаких точек соприкосновения. Хотя сам кверулянт решает, что для него веская причина, а что нет, он наверняка не будет ставить тент или косить газон во время полуденного отдыха, предпочитая использовать это время для встречи со своим будущим партнером или волноваться о свежих выходках этого злого мира, которые потом он обсудит с соседями.

По мере того как Эрна и Хьюберт лучше друг друга узнают, они убирают забор между участками, что на языке кемпинга приравнивается к помолвке.

Как-то за обедом Эрна и Хьюберт смотрят по телевизору что-то про беженцев с Ближнего Востока, направляющихся в Европу, и – особенно – в Германию. Конечно, Эрна уже знает, с кем будет это обсуждать.

«Скажите, мистер Озтюрк, что вы думаете о том, что все ваши соотечественники хотят сюда приехать?»

Господин Озтюрк, который с любовью устраивает садовых гномов в своей клумбе, впадает в тревогу.

«Что ты имеешь в виду? Я сказал маме не навещать меня здесь!»

«Нет, не ваша мама, которая и так уже здесь. Я имею в виду всех беженцев».

«Это не мои соотечественники. У всех нас есть гражданство Германии».

«Ах вот оно что. Ну, ладно. Что вы думаете о том, что все иностранцы хотят сюда приехать? Они же понаставят тут палатки!»

Господин Озтюрк качает головой: «Нет, это только для жилых фургонов. Места для палаток находятся у воды».

«Теперь беженцы получают хорошие места даже с видом на море. Я должна рассказать это Хьюберту!»

Господин Озтюрк кивает и продолжает заботиться о своих клумбах. Разговор с Эрной он почти сразу же забывает, как самый типичный одиночка, и больше ее не слушает.

На обратном пути к Хьюберту Эрна подходит к участку 37, где Вилли обрезает свою зеленую изгородь. Он протянул ленту вдоль всей изгороди, чтобы придать ей форму.

«Вилли, все беженцы сейчас приезжают к нам, и господин Озтюрк говорит, что они получают участки с видом на море. Разве это не возмутительно?»

Вилли останавливается на мгновение.

«Кого ты имеешь в виду? Людей из походного рая, потому что скряга-владелец увеличил цены на аренду?»

«Ты глупец! Я имею в виду беженцев с Ближнего Востока».

«Нет, они не в отпуск сюда едут. Послушай, они должны сначала зарегистрироваться в качестве беженцев, чтобы получить деньги. И до этого они не могут позволить себе платить за место здесь».

«А почему тогда Озтюрк так говорит?»

«Он знает этих людей, он сам родом оттуда».

«Я думала, что он родился в Гамбурге. И, кроме того, его родители были турками, а не сирийцами».

«Да, но это все одно и то же».

«Как немцы и голландцы?» – улыбается Вилли, потому что он знает, что это заденет Эрну.

«Не упоминай при мне этих глупых голландцев! Я была так счастлива, когда они исчезли после отпуска, эти асоциальные подонки! Он вечно пил, а она кричала весь день на голландском языке на своих отродий. Почему они не остаются дома? У них ведь тоже есть море!»

«Северное море. Может быть, они думали: как это глупо, что вода исчезает во время отлива, как раз тогда, когда хочется поплавать».

«Значит, ты думаешь, что беженцы не поставят здесь свои палатки?»

«Нет, потому что у них не хватит денег на это, а также потому, что это запрещают правила кемпинга».

«Ты уверен?»

«Конечно».

Эрна возвращается к Хьюберту.

«Озтюрк несет ахинею, когда день долго тянется, – объясняет она. – Утверждает, что все эти беженцы приехали сюда на пляж. Это, вероятно, заложено в них. Эти ориенталы – они все рассказывают сказки».

«Что ты ожидаешь от человека, который коллекционирует садовых гномов? – отвечает Хьюберт. – Это своего рода сказочный персонаж. Только в данном случае он безвреден и не бегает, убивая людей ножом, как это обычно делают эти ребята».

В кемпинговом лагере Эрны и Хьюберта есть также робкая госпожа Кронауэр, которая всегда уходит от конфликтов и никогда не говорит ничего, что могло бы хоть немного кого-то оскорбить. Если Эрна чувствует, что Хьюберт расстраивается недостаточно быстро, Эрна идет к госпоже Кронауэр.

«Вы знаете, что все эти беженцы приедут сейчас к нам? К счастью, не в наш кемпинг, потому что они не могут себе этого позволить, даже если Озтюрк говорит об обратном».

Миссис Кронауэр вздрагивает, Эрна оценивает это как положительный симптом.

«Ах, я прекрасно понимаю, что вы, одинокая женщина, потрясены! Я бы тоже боялась, если бы у меня не было моего Хьюберта. Неужели это так и будет продолжаться?»

Госпожа Кронауэр продолжает смотреть на Эрну широко раскрытыми глазами, отложив в сторону свой смартфон:

«И что ты от меня хочешь?»

«Ну, мы должны что-то сделать!» – говорит Эрна.

«Эммм… Ну, да».

«Как вы думаете защищать себя?»

«Э-э, я думаю, что-то могла бы им что-то пожертвовать».

«Пожертвовать? – Эрна раздраженно смотрит на г-жу Кронауэр. – Для чего это?»

«Чтобы у людей было что надеть».

«По телевизору они выглядели хорошо одетыми, все эти люди».

«Да, но им же нужно менять свою одежду?» – осторожно спрашивает госпожа Кронауэр.

Эрна поднимает брови:

«Вы действительно хотите дать им вещи, чтобы они могли сэкономить свои деньги и занять хорошие участки у воды в нашем кемпинге?»

«Э, нет, я… – В этот момент смартфон жужжит. – Простите, я долго ждала звонка».

Эрна кивает и чувствует себя уверенно, потому что госпожа Кронауэр признала ее правоту.

Откуда она узнала, что г-жа Кронауэр на самом деле трусливый мудак, который не осмеливается открыто противоречить, в то время как на самом деле она уже начала сбор пожертвований и звонок ей поступил от одного из сторонников?

Госпожа Кронауэр – классический трусливый мудак. Она слишком не уверена в себе, чтобы установить жесткие границы, и вынужденно прислушивается к кверулянту. Ценит она его мнение или молча его ненавидит, никто никогда не узнает. Но для Эрны это не имеет никакого значения, поскольку она не воспринимает трусливых мудаков как угрозу.

Итак, мы нашли типы мудаков, с которыми может уживаться кверулянт.

Он гармонично сочетается с себе подобными, но только в том случае, если у них одинаковое мировоззрение. Кверулянты, которые принадлежат к разным политическим партиям или конфессиям, склонны сражаться друг с другом до смерти. Таким образом, кверулянт не только лучший друг кверулянта, но может стать и его самым главным врагом при определенных обстоятельствах.

Связь с бюрократическим мудаком тоже выглядит многообещающей, поскольку его приверженность правилам обеспечивает безопасность кверулянту. Если бюрократ придерживается другого мнения, это может быть оправдано законом или правилами. В результате у кверулянта возникает ощущение, что партнер действительно на его стороне, но не может этого признать по объективным причинам. То есть в голове у кверулянта появляется следующая мысль: «Мой партнер придерживается такого же мнения, как я, но не может этого сказать, потому что это не по закону. Политики придумали эти законы. Но об этом все же можно поговорить».

Таким образом, конфликт между двумя партнерами исключается, а их агрессия проецируется на злой внешний мир.

Одиночки и трусливые мудаки относятся к кверулянту относительно нейтрально, потому что они всегда держат свое мнение при себе и никогда не ищут конфликта. Стабильные отношения могут возникнуть только при единстве мнений, в противном случае и одиночка, и трусливый мудак убегут в другой лагерь, чтобы отдохнуть в тишине.

В профессиональной жизни кверулянт в большинстве случаев выигрывает, если в роли его руководителя выступает бюрократический мудак, поскольку его приверженность правилам препятствует развитию бредовых идей кверулянта, что могло бы поставить под угрозу и его самого. Шеф не будет восприниматься как враг, если он говорит: «Я вас хорошо понимаю, но мы, к сожалению, не можем этого сделать». В результате кверулянт, как и в личной жизни, спроецирует конфликт во внешнюю среду.

Но если босс скажет: «Вы же отлично знаете, что это запрещено! Сколько раз я должен вам это повторить?» – это может привести к полномасштабной войне. В лучшем случае кверулянт пойдет искать новую работу, в худшем – присоединится к какой-нибудь радикальной группировке и станет террористом.
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Глава 12. Одиночка и его идеальные партнеры
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Одиночка жаждет близости, но в то же время старается держать дистанцию. Лучше всего его понимает другой одиночка. Он никогда не будет обижаться, если коллега исчезнет из своего рабочего кабинета на год и будет появляться только в обеденный перерыв, потому что он слишком занят собой. Единственное, что важно для обоих, – чувство, что они в принципе не одиноки и в случае чего, теоретически, смогут добраться друг до друга.

Для одиночки очень трудно знакомиться с другим одиночкой. Чтобы позволить другому войти в свою жизнь, должно совпасть так много счастливых обстоятельств, и не каждый потенциальный Олд Шаттерхенд находит своего Виннету[8].

У них узкий круг увлечений, в который вхожи только те, кто разделяет это хобби. Именно здесь мы находим потенциальный биотоп, с которым сможем реконструировать классических одиночек в дикой природе – фанатские сходки, или коны, – встречи фанатов, принадлежащих к определенному сериалу, серии фэнтези или РПГ. Самыми известными считаются фестивали фанатов сериала «Звездный путь», на которых фанаты не только одеваются как герои, но и лично знакомятся с актерами сериала.

Поскольку число поклонников «Звездного пути» не настолько велико, чтобы заполнить весь кон, теперь несколько сериалов объединяются на одном фестивале, чтобы не было скучно. Так, на одной такой сходке можно встретить не только поклонников «Звездного пути», но и фанатов «Звездных войн», любителей «Игры Престолов», «Доктора Кто», охотников на вампиров, зомби, героев манга и многих других.

Одиночки живут в мире сериалов, потому что для этого им не нужно выходить из дома. Только съезды фанатов вынуждают их выбираться во враждебный мир, чтобы встретить себе подобных.

Преимущество таких фестивалей состоит в том, что одиночка может спрятаться за личностью того персонажа, в которого он переодет, – будь то клингон или средневековый рыцарь. Этот маскарадный вид коммуникации очень подходит для одиночки. Он чувствует свою значимость и принадлежность к группе – и при этом его истинное Я полностью защищено. Как только он надевает маску, он убегает из реального мира, но если спектакль ему наскучит, он просто вернется домой.

Давайте познакомимся с Закине Озтюрк, дочерью четы Озтюрков, с которыми мы уже встречались в кемпинговом лагере Эрны и Хьюберта.

Закине, как и ее родители, является классической одиночкой, но теперь, после того как она отпугнула всех без исключения претендентов, которых подослала бабушка из Турции, хотела бы последовать совету своей бабушки Айши и найти подходящего жениха. Дело в том, что никто из претендентов на руку и сердце Закине не смог понять пристрастия ее отца к садовым гномам, что моментально их дисквалифицировало. И теперь Закине, как классическая одиночка, пытается найти себе партнера на фанатских съездах.

Поскольку она очень самоуверенная одиночка, девушка выбирает костюм клингона и выступает в роли племянницы сестер Дураса (для всех непосвященных: сестры Дурас были женщинами с Клингона, которые хотели управлять Империей клингонов путем насильственного свержения прежней власти. Это им не удалось, потому что у недоброжалательных служителей Федерации возникли проблемы с сестрами-клингонками и их выгнали с парада). Поскольку роль Закине – Непобедимый Воин, у нее нет проблем с тем, чтобы первой заговаривать с мужчинами, хотя бабушка Айша учила ее совсем не этому.

Итак, Закине идет по коридору, отмахиваясь от грозно рычащих престарелых эльфов, видит светловолосого молодого человека в костюме средневекового рыцаря и спрашивает: «DIvI Hol Dajatlh’a’?», что по-клингонски означает: «Вы говорите на стандарте Федерации?»

Если он смущается, Закине знает, что зря теряет свое время здесь. Однако если он отвечает «HIja’», что означает «да», это сразу делает его интересным. Если же он ответит «Ghobe’», что означает «нет», то Закине достался джекпот и позже они, может быть, смогут вместе читать Гамлета на клингонском.

Однако Закине не была бы одиночкой, если бы немедленно начала разговор с молодым человеком. Вместо этого она прощается, сказав «Qapla’», что можно перевести как «до свидания», хотя клингонские лингвисты с этим не совсем согласны, так как это слово скорее переводится как «успехов» или «удачи». Если он на самом деле окажется правильным партнером, то он встретится с Закине в следующем раунде. Если молодой рыцарь – тоже одиночка, он правильно расценит это поведение и будет ждать, пока они встретятся случайно еще раз.

Это как раз такой случай: мы имеем дело с Томасом, фанатом «Игры Престолов», который называет себя не иначе как Сэр Томас и принадлежит к тому типу мудаков, который называется «дива».

В возрасте 13 лет он изучил клингонский, чтобы произвести впечатление на своего учителя, но его сердце принадлежало «Игре Престолов» с того момента, как были экранизированы книги. Кроме того, он знает, как хорошо поставить ролевую битву с мягким оружием и преуспеть в ней. Хрупкая клингонка его сейчас зацепила, и он хочет победить ее – не как скромный одиночка, а как дива, которой он и является. Поэтому он следует за объектом своего интереса, надеясь произвести на нее впечатление и разузнать ее настоящее имя.

Закине Озтюрк понимает, что ее преследуют, и начинает нервничать. С другой стороны, ей льстит, когда в ее разговор с другим клингоном вмешивается таинственный рыцарь. Томасу недостаточно знания клингонского, чтобы показать, насколько он заинтересован в этой женщине, но его игрушечное оружие достаточно внушительно. Закине польщена и охотно принимает приглашение на перекус в столовой.

Дивы способны очень быстро завоевать сердца одиночек. Они превосходят в остроумии своих конкурентов, потому что более быстрые и красноречивые. Как долго продолжится такая связь, будет зависеть от того, примет ли дива затворнические пожелания одиночки. Захочет ли Сэр Томас сопровождать Закине в палаточный лагерь, где живут ее родители, и восхищаться коллекцией садовых гномов ее отца? Или это покажется ему слишком скучным? С другим одиночкой Закине могла бы быть уверена, что ему понравится уединение за стеной ветрового стекла, где никто не смог бы их побеспокоить.

К счастью для Закине, помимо черт характера дивы Томас владеет и некоторыми качествами одиночки, иначе он не стал бы постоянным посетителем съездов фанатов. Он доволен молчаливостью Закине, потому что это оставляет ему больше времени для разговора. А поскольку он, как все дивы, очень хороший рассказчик, он получает сердце не только Закине, но и ее родителей. Завоевал ли он сердце бабушки – вопрос, поскольку семья предпочитает не знакомить его с ней.

Разумеется, не все одиночки – закоренелые ботаники и фанаты фэнтези. Есть и творческие одиночки, которые серьезно заняты, например, писательством. Одиночка, который хочет стать писателем, сталкивается с проблемой поиска партнера с похожими взглядами. Времена, когда авторы регулярно ходили в кофейни или пабы, чтобы писать и искать вдохновение, закончились с появлением Интернета. Одиночка благодарен, что у него есть возможность обмениваться мнениями, не встречаясь при этом с людьми лично.

В Интернете у одиночки есть все шансы найти такого же отшельника. Общение начинается на соответствующих форумах, доверие постепенно растет, и наконец происходит обмен номерами, чтобы можно было общаться под защитой пространства, объединенного телефонным проводом. Может быть, в течение года произойдет личная встреча, если оба живут не слишком далеко друг от друга. Хотя одиночки могут поддерживать счастливые отношения на расстоянии.

Интернет с его многочисленными форумами – идеальная площадка для одиночек. Здесь каждая кастрюля находит для себя крышку, потому что для самого странного хобби есть свои форумы, где могут общаться производители стеклянных глаз, заводчики мышей и коллекционеры шариковых ручек. Преимущество состоит в неограниченном времени прощупывания и возможности мгновенно прервать общение в случае необходимости.

На таких форумах помимо одиночек обитают и бюрократы, которые ценят местную приверженность правилам, и кверулянты, которые хотят привнести туда теории заговоров, и дивы, которые любят быть в центре внимания, и трусливые мудаки, которые могут здесь немного подвигаться в защищенных условиях.

Помимо дивы, бюрократический мудак был бы вполне возможным партнером для одиночки. Все потому, что бюрократический мудак всегда следует правилам. И если одиночке вдруг захочется отдохнуть или уйти, то бюрократический мудак воспринимает это как правило совместной жизни. Кроме того, бюрократический мудак может установить и новые правила, которым они оба смогут следовать. Таким образом, у одиночки появляется достаточно места для отступления, а у бюрократа – для контроля.

Кверулянтом одиночка воспринимается нейтрально. Если кверулянт привлекателен и сексуален, а его теории заговора остаются в пределах того, что может уложиться у одиночки в голове, между ними могут возникнуть устойчивые отношения. Преимущество заключается в том, что одиночка лучше всего работает, когда он сам по себе, и это не подпитывает патологическую ревность кверулянта. Отношения одиночки и кверулянта похожи на отношения кошки и ее хозяина, где непонятно, кто из двоих тут кошка. Оба друг друга терпят, иногда любят, но иногда им нужно держаться подальше друг от друга.

Если кверулянт оттолкнет своего одиночку слишком сильно, тот неизбежно превратится в кота, который уйдет из дома искать себе нового человека.


С трусливым мудаком одиночка может хорошо уживаться, если тот оставит ему достаточно свободного пространства, не будет нуждаться в постоянной поддержке и остережется давить ему на уши воплями.
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Глава 13. Мегамудак и его идеальные партнеры
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Мегамудак – самый неприятный из всех типов мудаков, потому что он в своей чистой форме безрассуден, эгоистичен и склонен к таким низостям, которые трудно представить нормальному человеку. Тем не менее мегамудак весьма умеет притягивать к себе других мудаков – в первую очередь те виды, которые предпочитают в качестве партнера кого-то, кто принимает все решения за них и берет на себя ответственность за направление общего движения.

Чтобы понаблюдать за мегамудаком, который ищет себе партнера, его нужно поместить в естественную среду обитания. Это могут быть как проблемные районы, так и роскошные виллы – в зависимости от того, насколько успешен конкретный мудак.

Больше всего в качестве площадки для моделирования ситуации подходит тюрьма, потому что там можно найти любой вид психопатической личности – как убийцу из низших общественных слоев, так и скрупулезного банкира, получившего срок за мошенничество или неуплату налогов. Тюрьмы сильно недооценивают с точки зрения посредника при заключении браков. Как ни странно, есть много женщин, которые западают на зэков и пишут им горячие любовные письма. В то время как убийца из социально неблагополучного района города мечтает, чтобы ему прислали хотя бы грязный бульварный листок, привлекательные серийные убийцы, известные инвестиционные банкиры или сверженные политики получают корзины конвертов от фанаток с предложениями о браке.

Допустим, у нас есть непредсказуемая женщина-мудак. Очевидная сила и предполагаемая настойчивость психопата непреодолимо ее привлекают. Насилие для нее не является табу, потому что она в достаточной степени познала его в детстве. Это кажется парадоксальным, но для определенной части женщин насилие и эгоизм не отталкивают, а на подсознательном уровне дают ощущение чего-то родного, понятного.

Для непредсказуемых мудаков мужчина в тюрьме – идеальный партнер. Особенно если он заключен пожизненно и не имеет никаких шансов когда-либо выйти на волю. Теперь у нее есть почти настоящий муж, потенциально агрессивный, но достаточно безопасный, который не может от нее убежать и благодарен, когда она его навещает. В то же время она может безнаказанно полировать свое эго, потому что по факту заботится о бедном заключенном.

Его преступлений она просто не замечает. Она видит в наказанном преступнике только бедную, пойманную в ловушку жертву, которую жалеет по мере сил. Благодаря этому женщина получает очень сильную позицию. Если она даже выйдет за него замуж, то нет никакого риска получить рядом раздражающего и, вероятно, избивающего ее парня.

Идеальные отношения на расстоянии, когда она решает, когда хочет его видеть, а когда нет. Она живет с образом своего идеального мужа, придумывает их совместное светлое будущее и при этом не боится, что это может произойти на самом деле. Если это все-таки происходит, большинство таких браков расторгается сразу после освобождения.

И даже не потому, что партнер оказался жестоким, нет. Гораздо важнее в этой ситуации потеря иллюзий. Оба партнера признают, что каждый из них знает только одну, идеализированную грань другого, что само по себе не способствует поддержанию стабильных отношений. Поэтому партнер в тюрьме – очень практичный вариант для женщин, у которых проблемы с умением выстраивать жизнеспособные отношения.

В повседневной жизни быдло и непредсказуемый мудак неплохо сочетаются, потому как и тот, и другой выросли в атмосфере насилия. Они никогда не видели другой модели отношений. Это приводит к пограничным ситуациям, когда, например, непредсказуемая женщина-мудак терпит избиения как доказательство любви, а сам мегамудак бьет ее потому, что хочет «вернуть на путь истинный».

Помимо непредсказуемого мудака для быдла могут стать неплохими партнерами трусливый мудак или прилипала. Трусливый мудак, всегда боясь быть брошенным и столкнуться лицом к лицу с враждебной средой, будет наслаждаться агрессией партнера, если она окажется направлена во внешний мир. Он будет воспринимать ее как силу и уверенность. У трусливого мудака при этом есть преимущество перед непредсказуемым мудаком – в том, что благодаря своему полному повиновению он избегает побоев.

В качестве иллюстрации смоделируем сцену в пивном баре.

Шантала – шикарная женщина – трусливый мудак, вторая половинка Кевина-Джастина, мегамудака, сидит в местном пабе. К ней пристает некий Бодо. Она идет к Кевину-Джастину и жалуется на возмутительное поведение Бодо. У Кевина-Джастина нет причин ревновать – как и с его бывшей подругой Жаклин, непредсказуемым мудаком, которая на каждую попытку флирта отвечала отказом. Но вместо того, чтобы игнорировать жалобы или указать Шантале на длину ее микро-юбки, он злится на Бодо и начинает с ним драку. Бодо, который тоже является мегамудаком, отвечает ударом на удар. Когда приезжает полиция, оба соглашаются, что не было никакой драки, они просто поскользнулись на полированном полу, упали, из-за чего сломалась вся мебель в зале. Это же классика, когда сталкиваются два мегамудака и вдвоем попадают в лапы полиции. Сотрудники правопорядка в их глазах выглядят еще большими мудаками, чем они сами. Мегамудаки из низших слоев никогда не зовут на помощь закон.

Ситуация развивалась бы иначе, если бы Шантала была подругой Виктора-Эммануила, быдла из высших слоев общества. Шантала шикарно одета, но на нее смотрит неуважительным взглядом Мари-Луиза, жена другого мегамудака, пьющего шампанское на вернисаже новой звезды.

Шантала говорит Виктору-Эммануилу, что она чувствует, будто не нравится Мари-Луизе. Виктор-Эммануил за это обрушит акции мужа Мари-Луизы, чтобы он обанкротился, а Мари-Луиза была вынуждена продавать свои платья на распродаже. В отличие от психопата из низшего класса мегамудаки из высших слоев общества устраняют людей со своего пути в рамках закона.

Впрочем, Шантала недолго будет пользоваться успехом у Виктора-Эммануила, слишком много она доставляет проблем. Такому мужчине больше подойдет Элизабет. Элизабет прилипала. Поскольку она не в состоянии принимать решения самостоятельно, она рада, что рядом есть настойчивый мужчина (свою настойчивость он доказал в первую очередь своей платежеспособностью), который говорит ей, что делать. Для Виктора-Иммануила эти отношения идеальны, потому что Элизабет никогда его не побеспокоит. Это значит, что он сможет посвятить себя работе в тишине, в то время как Элизабет будет заботиться о хозяйстве и четырех детях, а на важных встречах мужа будет делать только то, что он заранее ей сказал.

Элизабет могла бы поладить и с низкоклассовым мудаком, поскольку она не ищет ссоры, а идеально и благодарно исполняет все приказы. Взаимоотношения с таким типом мудака могут быть очень гармоничными, но для Элизабет это большая опасность, потому что она – при условии, что ее партнер уголовник, – может и сама сесть в тюрьму за содействие или ложные показания. С другой стороны, она, как типичная прилипала, будет довольно быстро освобождена еще на испытательном сроке, так как будет образцовым заключенным.

Таким образом, мегамудак может состоять в захватывающих отношениях с непредсказуемым мудаком, но действительно крепкие и ненасильственные отношения возможны только с трусами и прилипалами, потому что они не противоречат друг другу.

Женщины-мегамудаки с большей вероятностью избегают непредсказуемых мудаков, потому что они могут проиграть им в потасовке. Если, несмотря ни на что, она сошлась с непредсказуемым мудаком, существует большая вероятность, что ее партнер однажды бесследно исчезнет, а найдут его археологи лет через 200 на месте садовой клумбы. Для женщин-быдла идеально подходят прилипалы и трусы, потому что этими двумя типами очень легко управлять.
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Глава 14. Непредсказуемый мудак и его идеальные партнеры
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С одним возможным партнером – мегамудаком – мы уже познакомились в прошлой главе. Хотя непредсказуемый мудак и не будет по-настоящему счастлив в таких отношениях, он не решится и на то, чтобы их закончить.

Он будет намного более счастлив с самоуверенным мудаком, который неизменно желает помогать непредсказуемому и решать все его проблемы. Не из чистого человеческого желания помочь, а из чувства своей грандиозности, потому что никто другой до него этого не смог.

И действительно, вначале такие отношения будут очень гармоничными. Так как у самоуверенного мудака достаточно мужества, чтобы принять все чудачества непредсказуемого, чего не могли сделать другие, непредсказуемый мудак будет очень благодарен. Он с удовольствием скажет: «Я никогда не встречал никого, кто бы меня так хорошо понимал! Ты идеальный!»

Конечно, самоуверенного мудака не могут не осчастливить такие слова, и некоторое время у обоих все будет просто отлично. Но наступит момент, когда самоуверенный мудак не сможет удовлетворить какую-нибудь потребность непредсказуемого.

Смоделируем ситуацию. Представим, что сейчас воскресенье, непредсказуемый мудак – назовем его Мартином – утверждает, что его девушка Софи (самоуверенный мудак) забыла купить какой-то особенный мягкий сыр, который продается только в маленьком французском магазинчике в центре города. Если бы она забыла пиво, это была бы не проблема – для чего тогда за углом есть заправка? Но нет, это же сыр, а сегодня воскресенье, а на заправке есть только невкусный дешевый сыр в упаковке, который пахнет бензином.

«Почему ты не купила сыр?» – спрашивает он.

«Я не успела съездить в центр города, потому что мне пришлось работать сверхурочно. А после этого магазин уже был закрыт».

«Значит, я для тебя недостаточно важен».

«Слушай, я работала сверхурочно. Если это для тебя так важно, ты сам бы мог купить сыр».

«Ты мне обещала принести сыр! И ты этого не сделала! Ты не сдержала свое слово!»

«Я не знала, что мой босс заставит меня работать сверхурочно».

Софи медленно начинает закипать. Ей нравится доставлять удовольствие Мартину, которого до сих пор, кроме нее, никто не понял, но ее карьера – это тоже очень важная вещь. Это то, что дает ей возможность поддерживать уровень жизни, необходимый Мартину.

«Ты не лучше других! Я думал, что ты особенная, а ты такая же коза, как и все остальные! Тебе плевать, если со мной что-то случится!»

Мартин сейчас пытается принизить себя в глазах Софи, и это ошибка. Это то самое, чего терпеть не может самоуверенный мудак.

«Ах так? Я рву свою задницу ради тебя, потому что сам по себе ты нежизнеспособен, но я ни разу не услышала от тебя слов благодарности! И теперь ты здесь орешь, потому что у тебя нет этого гребаного сыра, вместо того чтобы поднять свою жопу и купить его? Ты живешь в моей квартире, на мои деньги, потому что ты слишком туп, чтобы найти хоть какую-то работу, и выбрасываешь деньги на ветер, посещая психотерапевтов, которые все равно не могут вылечить твою придурковатость! Мне это надоело! Собирай свои вещи и уходи!»

Здесь мы сделаем небольшой шаг в сторону: в зависимости от того, насколько сильно Мартин привязан к Софи, он либо расплачется и попросит о прощении, либо действительно уйдет из квартиры. Если его характер достаточно стабилен, он переедет к своему другу. Если нет – малодушно совершит попытку самоубийства с единственной целью: чтобы его госпитализировали, а Софи обвинили в произошедшем. Если он выберет первый вариант, то отношения, может быть, переживут кризис и пара помирится. Однако если он попытается ударить или оскорбить Софи, наживет себе врага на всю жизнь, потому что самоуверенные мудаки в принципе не умеют прощать. В лучшем случае Софи даст ему настолько сильный отпор, что после этого Мартин добровольно уйдет из квартиры, в худшем – Софи позвонит в полицию и сделает все, чтобы Мартина забрали в тюрьму.

Мартину было бы лучше, если бы Софи была не самоуверенным, а трусливым мудаком. Тогда бы она делала для Мартина все, лишь бы он ее не бросил. Однако даже у такой снисходительности есть предел. Она может найти себе нового партнера, с которым будет чувствовать себя в безопасности. В какой-то момент Мартин придет домой и обнаружит, что Софи бесследно исчезла. Хотя более вероятен вариант, что, когда он придет домой, дверь ему откроет новый парень Софи.

С прилипалой все было бы совсем иначе. Если бы Мартин был в состоянии принимать решения и говорить Софи, что ей делать, она бы никогда не забыла купить сыр. Однако в данной ситуации она не была бы такой карьеристкой и не имела бы высокооплачиваемой работы. И тогда вряд ли она могла себе позволить кормить Мартина деликатесами.

Теперь давайте рассмотрим вариант, в котором Софи – непредсказуемый мудак. В этом случае ссора могла бы выглядеть особенно интересно: они оба угрожали бы друг другу самоубийством, но победил бы тот, кто сказал об этом первым. Примирение в таком случае – просто чудо. Короче говоря, отношения непредсказуемых мудаков всегда очень трудны и непредсказуемы, как и их внутренний мир.
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Глава 15. Дива и ее идеальные партнеры
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Мы уже познакомились с одним идеальным партнером для дивы – это одиночка. Одиночки так хорошо подходят дивам потому, что они живут замкнутой жизнью и у них не возникает конфликтов, когда дива выпендривается.

Если мы снова обратимся к нашей кинозвезде – Зорро, то все станет предельно понятным. В оригинальной версии истории и самых ранних экранизациях дамой сердца Зорро была молодая, сдержанная и привлекательная леди по имени Лолита (в более поздних экранизациях имя пришлось изменить, потому что в 1955 году одно литературное произведение[9] сделало это имя символом отношений между старым сластолюбцем и несовершеннолетней девочкой, что совсем не подходило описанию отношений между Доном Диего и его Лолитой).

Девушка Зорро была умна и искала партнера под стать себе. Однако она попала в политическую заваруху, и ее захотели выдать замуж за кажущегося мягкотелым Дона Диего. Лолита оставалась скромной, демонстрируя пикантность, типичную для классической одиночки, когда она предложила Дону Диего первую официальную встречу (особенно красивую в экранизации 1940 года с Тайроном Пауэлом в роли Зорро и Линдой Дарнелл в роли Лолиты). Эта смесь сдержанности и пикантности непреодолима для любой дивы. Благодаря сдержанности партнера дива получает шанс представиться, а пикантность заставляет проявлять остроумие.

Зорро решает проблему типично для дивы: он раскрывает свой секрет Лолите, которая считает Диего непривлекательным рохлей. Он может быть уверен, что одиночка сохранит его секрет в тайне. Если бы Лолита сама была дивой, она могла бы разболтать его секрет, но одиночка такого не допустит никогда.

Поскольку одиночки редко бывают ревнивы, у дивы есть достаточное количество свободы, чтобы ставить свои спектакли вдали от дома, не боясь нарваться на скандал. Классический диалог между дивой и одиночкой может быть таким:

Дива: Дорогая, я завтра улетаю в командировку в Нью-Йорк на три недели.

Одиночка: Замечательно! Если ты случайно будешь проходить мимо DVD-магазина, зайди, пожалуйста, и узнай, есть ли у них оригинальная версия (далее следует название какого-то редкого американского сериала, который нельзя заказать даже через Амазон), и привези мне.

Дива кивает и сделает все возможное, чтобы выполнить это желание, а по возвращении подробно расскажет историю о поисках, потому что дива – одаренный рассказчик.

Отношения между дивой и одиночкой становятся проблематичными в том случае, если дива перестает выполнять обещания, а одиночка не дает ей достаточно свободного пространства. Во всех прочих случаях одиночка счастлив, если его личная дива работает кем-то вроде Зорро и увлечена неким трудоемким делом, оставляющим одиночке достаточно времени для себя.

Отношения двух див могут развиваться весьма гармонично при условии, что они разделяют интересы и цели друг друга. Если у них разные увлечения, скоро между ними начнутся разногласия. Поэтому, если муж-дива фанат бундеслиги, а его жена-дива увлекается мыльными операми, это гарантированный конфликт. В отличие от одиночки, который может спокойно и внимательно выслушать рассказчика, параллельно отвечая на электронную почту, дива не может долго слушать, не скрывая своей скуки. Это может получаться на первых этапах влюбленности, когда партнер идеализируется, но со временем проходит, общих тем не остается, и отношения подходят к концу.

Особенно горько, когда хобби, которое их объединяло, – это секс, который прекратился из-за поздних сроков беременности или послеродового периода. В случае, если ребенок не становится новым совместным увлечением, этой паре гарантирован развод. В этом отношении ребенок должен стать важным средством для спасения брака родителей. Особенно если до его появления стабилизатором отношений выступала половая жизнь новоиспеченных родителей. В этом случае дивам следует до рождения малыша потренироваться на кошке или собаке. Если они справятся, можно подумать о совместном ребенке.

В какой-то степени бюрократический мудак тоже является идеальным партнером для дивы. Дива может умело играть на струнах приверженности правилам и на строгих требованиях бюрократического мудака. Ни с каким другим типом мудаков не получится такой надежный сговор, как с бюрократическим мудаком. Тем не менее между ними будет идти ожесточенная борьба, пока дива не поймет, что бюрократа сильнее всего ранит нарушение совместно установленных правил и договоренностей. Типичный диалог может выглядеть так:

Анита, бюрократический мудак, говорит Михаэлю, диве: Наконец-то ты пришел, я ждала тебя целую вечность. Еда вот-вот остынет.

Михаэль: Хм, я опоздал всего на 15 минут. В чем проблема?

Анита: Мы договорились, что ты придешь на обед в 13 часов. У меня все было готово именно к 13 часам. А теперь еда стоит уже пятнадцать минут на плите и медленно уваривается. Неужели так трудно быть пунктуальным?

Михаэль: Не начинай. В следующий раз начни готовить немного попозже.

Анита: Зачем мне начинать готовить позже, если это ты опаздываешь? Ты мог бы мне позвонить, сказать, что задерживаешься, тогда я могла бы все предусмотреть.

Михаэль: Ты ведешь себя так, будто пятнадцать минут – это закат Европы. В университете это норма, которая называется академическим правилом пятнадцати минут.

Анита: Мы здесь, а не в университете, и не договаривались об этих пятнадцати минутах. Если бы ты меня любил, ты бы заранее мне об этом сообщил.

Михаэль: Если ты продолжишь говорить, еда уварится еще больше.

Анита: Ага, теперь ты упрекаешь меня, что я ворчу из-за того, что ты поздно пришел. Знаешь что, разогрей-ка себе еду сам. Я устала от тебя.

Затем Анита собирается уйти из квартиры и направиться в ближайший ресторан. В этот решающий момент спора Михаэлю стоит либо обрушить на Аниту все свое очарование, либо позволить ей уйти и разорвать отношения, потому что в подобной ситуации такой бюрократический мудак, как Анита, принципиально не сделает первый шаг.

Спасением отношений была бы фраза вроде: «Мне жаль, я не оценил этого, но ты права, я должен был позвонить тебе и предупредить, что буду чуть позже. А теперь давай посмотрим, как можно спасти твою невероятную стряпню». Если после этих слов Михаэль с любовью обнимет Аниту, то все будет в порядке.

Для разрыва отношений было бы достаточно фразы в духе: «Ну и проваливай, педантичная, оскорбленная невинность! Следуй статьям и считай секунды! С твоим филистерством не уживется ни один нормальный человек!»

Если Анита и Михаэль женаты, он только на бракоразводном процессе узнает, что Анита заканчивает высшую юридическую школу и отсудит у него последнюю рубашку.

Дива и бюрократический мудак смогут поладить, если оба будут помнить, что их придирчивое поведение происходит не из-за злобы, а потому, что они не могут с этим ничего поделать. Если правила основываются на каких-либо принципах и все придерживаются их – например, диве разрешено приходить на четверть часа позже, но следует всегда предупреждать по телефону о более долгих задержках, – отношения могут оказаться очень стабильными. Бюрократический мудак умеет очень внимательно слушать, что ему рассказывает дива, и умеет расширять горизонт дивы другими точками зрения – конечно, если это происходит за пределами споров.

Трусливый мудак с его вечным чувством вины и подчиненностью тоже может быть хорошим партнером для дивы. Особенно когда диве нравится играть в защитника. Трусливый мудак будет делать все, что требует дива, и подчиняться ей. Кроме того, из-за того, что у дивы обычно весьма добродушный характер, она не будет чрезмерно эксплуатировать трусливого мудака, потому что ценит его покорность.

У прилипал запрограммирована аналогичная модель отношений, с той разницей, что прилипала из-за своей структуры личности не может принимать решения, а может только подчиняться. Прилипала – идеальный вариант для див, которые охотно принимают ответственность за решения, но совершенно непригоден для див, которые хотят быть равными со своим партнером.

Проблемы возникнут, когда диве понадобится совет или помощь. В таких ситуациях прилипалы обычно говорят: «Я тебе доверяю. Ты с этим справишься». Но иногда эта фраза способна довести диву до белого каления, особенно если у нее настоящая проблема, в решении которой ей нужна настоящая помощь.

Если бы наша Анита из приведенного выше примера была бы не бюрократическим мудаком, а прилипалой, то классический диалог выглядел так:

Михаэль: Наша компания перешла на неполную рабочую неделю. Я беспокоюсь, что мы можем не справиться с выплатой ипотеки вовремя.

Анита: Ты обязательно справишься.

Михаэль: Что ты имеешь в виду?

Анита: Ты всегда находишь решение, я тебе в этом доверяю.

Михаэль: Что ты понимаешь под решением в данной ситуации?

Анита: Дорогой, я просто тебе доверяю!

Михаэль: Пока я работаю неполный день, я буду получать около 200 евро в месяц, это слишком мало.

Анита: И как мы можем это компенсировать?

Михаэль: Поэтому я тебя и спрашиваю.

Анита: В таких вопросах я полагаюсь на тебя.

Михаэль: Ты можешь что-нибудь предложить?

Анита: Я соглашусь со всем, что ты решишь в этой ситуации.

Михаэль (медленно отчаиваясь): Да, но я спрашиваю тебя, потому что сейчас у меня просто нет идей.

Анита: Я уверена, ты что-нибудь придумаешь, дорогой. Хочешь, я приготовлю тебе что-нибудь поесть?

В лучшем случае Михаэлю придет в голову идея попросить Аниту занять 450 евро в закусочной, где она работает, и тем самым покрыть финансовый дефицит. Анита же сразу согласится принять в этом участие, поскольку она обрадуется, что ей не надо участвовать в принятии решений.

В худшем случае Михаэль рассердится и скажет: «Нельзя же думать только о жрачке, когда у меня серьезные проблемы!»

Но даже в этом случае Анита не поможет в решении проблемы, а просто спросит: «Значит ли это, что ты не голоден?»

Каким бы ни был поворот, диве придется самой искать решение, никакой реальной помощи от прилипалы она не дождется.
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Глава 16. Бюрократический мудак и его идеальные партнеры
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Чтобы найти идеального партнера для бюрократического мудака, мы снова отправляемся в исследовательскую поездку в естественную среду его обитания. Это, как правило, типичный немецкий жилой район с пятью раздельными контейнерами для сортировки мусора (вторсырья, бумаги, компоста, стекла и остаточных отходов), с ухоженным газоном и установленными «тихими часами», во время которых дети должны делать свои домашние задания или лежать в кровати, музыка не должна играть громко, газоны косить запрещено, а все развлечения должны быть умеренно громкими.

По этой причине бюрократическому мудаку подходят только партнеры, которые способны выжить в таких условиях. Некоторых мы уже встречали.

Так, одиночка в состоянии адаптироваться к любому жизненному пространству, если ему позволят быть в тишине и спокойствии. Поскольку бюрократ нуждается в надежных правилах, они могут быть легко установлены в отношениях с одиночкой.

Одиночка хочет потворствовать своим творческим увлечениям. Если он не увлекается громкой музыкой, а занимается чем-то тихим, например живописью или писательством, он получает в свое распоряжение время с 13.00 до 15.00 днем и все время после 22.00. Бюрократический мудак легко примет эти условия. Альтернативно можно договориться и о других правилах.

Становится тяжело, если одиночка нуждается в определенном «творческом беспорядке». Тогда возникает вопрос: сколько творческого беспорядка в установленном бюрократом порядке готов видеть сам бюрократический мудак? Если он знает, что одиночка всегда на одном и том же месте оставляет незакрытыми свои масляные краски и испачканную палитру, он может это принять как своеобразный порядок.

Если одиночка – классический ботаник и читает тонны книг на клингонском, это тоже не проблема для бюрократического мудака: кто-то читает на немецком или английском, а кто-то на клингонском – для него все чтение одинаково полезно.

Если в отношении порядка возникают споры и разногласия, можно сойтись на том, что одиночка получит свою собственную рабочую комнату, куда бюрократический мудак сможет входить, только предварительно предупредив об этом. Становится тяжело, если одиночка неоднократно нарушает установленные правила, живя по своим творческим правилам. Если он не угомонится после третьего предупреждения, это может означать конец отношений.

Бюрократический мудак может уживаться и с кверулянтом, если у них одинаковые представления о враге. Тогда они могут все свое свободное время проводить в лагерях активистов и там надзирать за соблюдением правил. Абсолютно безразлично, какого мировоззрения они придерживаются. Пока оно отличается от мировоззрения других, они счастливы. Вместе они отличная команда, которую должны остерегаться все враги: бюрократический мудак имеет дар доказывать, что кто-то нарушил правила, а кверулянт с удовольствием следит за всеми, потому что ожидает от них только самого наихудшего.

Это не работает в том случае, если у бюрократического мудака либеральный характер, что означает, что все люди могут с ним хорошо ладить, если установят соответствующие правила, согласно которым каждый пользуется максимально возможной свободой. Кверулянт всегда будет искать волосок в супе, а бюрократ – пытаться объяснить, почему нарушения правил здесь нет. Кверулянт назовет бюрократического мудака «святошей», и тот не получит ни малейшего шанса на более тесные отношения с кверулянтом.

Построение отношений с дивой было освещено в главе про диву и ее идеальных партнеров. Здесь остается только отметить, что привлекательного находит в диве бюрократический мудак. Он восхищается дивой, потому что она позволяет вещам идти своим чередом. Это то, чего бюрократический мудак очень хотел бы, но не умеет.

Совместная жизнь с дивой может быть воодушевляющей. Например, классический бюрократический мудак предпочитает прийти на десять минут пораньше, чем опоздать хоть на одну минуту. Иногда бюрократический мудак может приехать даже на полчаса раньше, но он ни за что не додумается позвонить в этом случае хозяину вечеринки. Он будет ждать в машине эти полчаса, а если приехал на общественном транспорте, то предпочтет сделать несколько кругов по кварталу или выпить где-нибудь чашку кофе, чем прийти раньше назначенного времени.

В долгосрочной перспективе это очень утомительно. Поэтому на примере дивы он учится, что нет ничего страшного в том, чтобы прибыть пораньше или опоздать на полчаса. Со своей стороны, бюрократический мудак дисциплинирует диву, в итоге оба выигрывают.

Дело в том, что мудак-бюрократ жаждет найти в себе мужество нарушить правила, не причиняя при этом неудобства другим. Для него дива – идеальный партнер, потому что своим обаянием она способна сгладить небольшие нарушения правил. Понимающая дива и бюрократический мудак, открытый для перемен, представляют собой идеальное сочетание для долговременных и счастливых отношений.

С трусливыми мудаками и прилипалами бюрократический мудак уживается тоже хорошо, потому что с его приверженностью правилам у него не возникает никаких проблем в принятии решений. В то же время он понимает, что трусливый мудак и прилипала будут подчиняться только ему, потому что оба этих типа боятся быть брошенными и опасаются принимать решения.

Два бюрократических мудака тоже хорошо уживаются вместе, поскольку у них не возникает проблем с соблюдением общепринятых норм. Благодаря совместным правилам они не тратят свое время на бессмысленные споры – если, конечно, не возникает проблем с интерпретацией и пониманием этих правил. В таком случае бюрократический мудак может выпустить иголки.

Представьте себе, что адвокаты передали дело в Федеральный конституционный суд для принятия окончательного решения – только вот два бюрократических мудака не могут обратиться в Федеральный конституционный суд. Как правило, эту функцию берет на себя семейный психолог. Было бы идеально, если бы он тоже оказался бюрократическим мудаком, потому что тогда оба его моментально признали бы высшей властью.

На самом деле все типы мудаков, которые способны строго соблюдать правила, могут гармонично уживаться с бюрократическим мудаком. Но есть один гибрид, результаты отношений с которым совершенно не ясны. Это самоуверенный мудак. Хотя он и способен придерживаться некоторых правил, не каждый бюрократический мудак способен адекватно реагировать на неправильное поведение самоуверенного мудака. А ведь мы уже знаем: если критиковать самоуверенного мудака, то можно нажить себе смертельного врага.
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Трусливый мудак и его идеальные партнеры
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Из-за своего желания подчиняться трусливый мудак испытывает меньше всего проблем с поиском партнера. Однако это ставит вопрос о том, всегда ли он счастлив.

В принципе, трусливый мудак – идеальный партнер для любого другого мудака, но теперь давайте ограничимся партнерами, с которыми он может быть счастлив, а не страдать чуть меньше обычного.

Совершенной гармонии можно достичь в отношениях с дивой. Она любит быть лидером, не пренебрегая трусливым мудаком – напротив, его подчинение она будет расценивать как безоговорочную верность. Это работает не только в личных отношениях, но и в профессиональном партнерстве.

У каждого героя есть свой напарник, и роль такого напарника идеальна для трусливого мудака. В то время как дива берет на себя роль Бэтмена, трусливый мудак может взять роль Робина и тоже снискать славу. Трусливый мудак может быть уверен, что в качестве напарника он будет играть второстепенную роль, но никогда не покинет героя, поэтому диве нужен помощник в роли противоположности, чтобы учиться на его ошибках и слабостях. Напарник напортачил? Нет проблем, дива выручит его и не будет ни в чем винить. На самом деле она будет ему благодарна, потому что он в очередной раз предоставил ей возможность проявить себя как герои и спасители.

В отношениях это работает так же: дива все контролирует и может рассчитывать на трусливого мудака, а он, в свою очередь, будет всегда поддерживать диву и никогда не выступит против. В классической ролевой модели у нас был бы муж-карьерист и хорошая домохозяйка, которая довольна своей ролью. Но это работает, даже если картину перевернуть: если жена окажется дивой, а муж – трусливым мудаком, он будет носить ее на руках и делать ради нее все. Если она захочет сделать карьеру, он возьмет на себя любую роль в семье: будь то домохозяин или, если понадобится, он может добровольно урезать свой график до неполного рабочего дня. Кроме того, он получает положительное признание общества, ведь он – современный отец!

Однако если дива стремится к классической семейной модели и хочет оставаться дома в качестве матери, он безропотно сделает карьеру, чтобы его семья ни в чем не нуждалась. Короче говоря, дива и трусливый мудак созданы друг для друга, так как каждый из них находится в выгодном положении.

По схожей схеме работает и партнерство с самоуверенным мудаком, но оно не так стабильно. Причина в том, что самоуверенный мудак расценивает любую критику как нападение. И хотя трусливый мудак не будет серьезно критиковать своего партнера, окружающая среда менее великодушна. Она убедит самоуверенного мудака, который только что построил карьеру футболиста или кинозвезды, в том, что эта женщина (или этот мужчина – это действует независимо от пола) больше ему не подходит. И самоуверенный мудак, который ничего не знает о верности, поменяет своего верного трусливого мудака на более молодую женщину или более успешного мужчину. Неудивительно, что уровень разводов особенно высок среди профессиональных футболистов и звезд кино, поскольку в этих профессиональных группах преимущество уверенно держат самоуверенные мудаки.

Чем больше трусливый мудак подчиняет себе партнера и пытается его удержать, тем больше он подтверждает опасения самоуверенного мудака в том, что этот партнер для него как камень на шее. На этом этапе самоуверенный мудак, как правило, показывает, что он действительно мудак, для которого преданность и верность существуют только тогда, когда они ему выгодны.

Если же самоуверенный мудак неуспешен в жизни, то отношения могут быть вполне стабильными и гармоничными. Выбор привлекательных и добродушных трусливых мудаков не столь велик, чтобы к ним предъявлять жесткие требования.

Будет ли гармоничным союз трусливого мудака с бюрократическим, будет зависеть от того, сможет ли он вынести приверженность правилам. В спорных моментах он будет подчиняться бюрократическому мудаку, но поскольку у трусливого мудака, в отличие от прилипал, нет боязни принятия решений, он может закипеть, если не согласится с правилами бюрократического мудака. В какой-то момент давление может оказаться слишком высоким, и трусливый мудак просто сбежит. Он просто поставит бюрократического мудака перед фактом того, что отношения закончены. При этом, поскольку трусливый мудак никогда ничего неприятного не говорил, для бюрократического мудака это будет выглядеть как гром среди ясного неба. Бюрократический мудак хотел построить счастливый брак, а теперь он стоит в куче дерьма. В этой ситуации отчетливо виден потенциал трусливого мудака, которому легче найти нового партнера, чем что-то исправить в отношениях с предыдущим. И жертвой при этом будет трудолюбивый бюрократический мудак, который думал, что он может все контролировать своими правилами.

Еще одна интересная комбинация – это трусливый мудак и прилипала. Если в такой паре трусливый мудак легко принимает решения, образуется идеальное сочетание. Трусливый мудак знает, что прилипала нежизнеспособна без его помощи и поэтому никогда не покинет его. А прилипала знает, что трусливый мудак настолько боится остаться один, что готов принимать любые, даже неприятные решения и брать на себя ответственность за них. Таким образом, у нас получается беспроигрышный вариант для обеих сторон. Трудно становится, когда трусливый мудак принимает неверные решения, которые сказываются на обоих партнерах. В этом случае прилипала отправится на поиски нового человека, который будет принимать все решения за нее, и бросит трусливого мудака.

И здесь трусливый мудак оказывается в той же куче, что и упомянутый выше бюрократический мудак. Он ничего не может изменить и полностью опустошен. Вполне возможно, что он посетит группу помощи брошенным супругам и встретит там брошенного бюрократического мудака. Это может привести к крепкой дружбе или даже возобновленному партнерству. А если им обоим повезет, то из своих прошлых отношений они узнают, что иногда бывает очень полезно что-то обсуждать и задавать вопросы, прежде чем все разбивать вдребезги.

Но как насчет двух трусливых мудаков, которые сошлись вместе? Возможно все. Если у них одинаковые представления о мире, из этого может получиться идеальное партнерство, тем более что они оба пытаются превосходить друг друга в любезностях своему партнеру. Однако это может привести и к конфликтам, разрушительность которых не стоит недооценивать. Примерно такой диалог может состояться между двумя трусливыми задницами:

«Дорогой, завтра я засажу новые клумбы, чтобы ты мог отдохнуть».

«Но это же хотел сделать я, чтобы ты отдохнула».

«Нет, отдыхай, у тебя болит спина, я с удовольствием это сделаю вместо тебя».

«Но я думал, что у тебя что-то с коленом, из-за чего ты не можешь работать в саду».

«Для тебя я сделаю все, дорогой».

«Нет, я разберусь с клумбой, иначе ты опять несколько недель не сможешь подниматься по лестнице, если колену вдруг станет хуже».

«Но если у тебя начнется люмбаго, ты вообще ничего не сможешь делать две недели. Так что нет, дорогой, клумбой займусь я».

«Об этом не может быть и речи! Я не хочу, чтобы ты жертвовала собой ради меня и разрушала свое здоровье».

«Я ничего не разрушаю. Но это может навредить тебе, поэтому я засажу клумбы».

Здесь мы останавливаемся, потому что если они войдут в раж, это может продолжаться часами. Они испытывают слишком сильную потребность пожертвовать собой ради другого, чтобы не остаться в одиночестве.

Но если паре трусов повезет, то их сосед (бюрократический мудак) предложит им вместе сходить к семейному психологу. Там они смогут с профессиональной помощью научиться принимать помощь друг друга. Однако если их сосед – мегамудак, он предложит им совершенно другой вариант: «Эй! Если вы не можете решить, кто будет засаживать клумбу, то у меня тут есть еще одна, которая стоит с весны!» Это сделало бы счастливыми всех трех мудаков – двух трусливых, потому что им разрешили поработать, и мегамудака, который наслаждается первыми лучами апрельского солнца, удобно сидя в кресле, пока его соседи разбираются с его клумбой.
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Глава 17. Прилипала и ее идеальные партнеры
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Прилипала не в состоянии принимать даже простейшие решения в повседневной жизни без подстраховки других. То есть в гармоничное партнерство она может вступить только с тем, кто компенсирует этот недостаток. Таким образом, прилипала – единственный тип мудака, у которого в отношениях не может быть равного партнера. Две прилипалы будут голодать на острове, полном кокосов и бананов, просто потому, что не смогут решить, что есть в первую очередь: орехи или кокосы.

Поэтому самым идеальным партнером для прилипалы будет дива. Она очаровательна и лояльна, у нее нет проблем с принятием решений, и ей нравится, когда прилипала ее обожествляет. Но будьте осторожны! Поскольку не все дивы одинаковы, прилипале придется внимательно выбирать правильную диву. Дива, которая хочет равного обмена решениями и любит обсуждения, только разочаруется в прилипале. Их отношения очень быстро закончатся, как бы снисходительна дива ни была.

Для женщины-прилипалы хорошо бы подошел мужчина-дива из консервативной среды, где в семье все решения принимает мужчина, а женщина их уважает. Такой мужчина наслаждается, когда риторически спрашивает жену: «Как ты думаешь, дорогая?», а в ответ слышит что-то вроде: «Дорогой, ты примешь верное решение!» В таком случае мы можем наблюдать гармоничные и счастливые отношения.

Проблематичнее ситуация у мужчины-прилипалы. Ему нужна жена, которая будет говорить ему, что делать. А их не так легко найти, как консервативных мужей. Идеальной спутницей для такого типа человека был бы бюрократический мудак. Она знает все правила нашего общества изнутри и снаружи и всегда точно скажет, что он должен делать. Неважно, карьеристка она или домохозяйка. Пока она принимает все решения, он счастлив. Преимущество состоит в том, что бюрократический мудак-женщина не осознает, что ее мужчина полностью не способен к принятию решений. Она предполагает, что он ей просто полностью доверяет, и ей это льстит.

Если прилипала сталкивается с кверулянтом, то получается взрывная смесь. У кверулянта, который видит врага в каждом, нет трудностей с принятием решений. В связи с этим он может казаться очень привлекательным для прилипалы, особенно если он разделяет те же идеалы. Давайте представим себе, что кверулянт является активистом в области защиты окружающей среды. Он борется с проблемами не только устно и письменно, но и принимает участие в митингах против гидроразрывов, генно-модифицированной кукурузы и торговли пушниной.

Прилипала, которая тоже всегда была против этого, но до сих пор не знала, как выразить свое недовольство, теперь рассматривается как часть кампании кверулянта, собирая подписи в рамках ее деятельности на площади перед торговым центром. Многие кверулянты могут быть очень убедительными. И если его страхи совпадают со страхами его слушателей, считайте, что он уже всех победил. Его воспринимают как человека, говорящего правду, не прячущегося за политкорректность, который поворачивается лицом к опасностям. А если у кверулянта неплохо развиты навыки риторики, это увеличивает количество его последователей в десятки раз.

Кверулянт уже давно ищет себе партнера, который разделял бы его идеалы и имел бы мужество (или то, что кверулянт им считает), чтобы идти к идеалам совместно. Все начинается с простых встреч, возможно, начинает складываться пара, и прилипала начинает подчиняться идеализированному кверулянту и его решениям. В лучшем случае они будут организовывать демонстрации или вместе принимать в них участие, в худшем – они могут стать эко-террористами, желающими взять закон в свои руки. Прилипала в такой паре всегда рискует оказаться вовлеченной в незаконную деятельность, поскольку она лучше пойдет за тем, кто принимает неверное решение, чем за тем, кто не принимает его вообще. Кроме того, это позволяет прилипале почувствовать себя героем и борцом за свободу. Отношения между прилипалой и кверулянтом никогда не бывают скучными, иной раз обеспечивая сценаристов достаточным материалом для создания боевика.

Причины, по которым прилипала гармонирует с трусливым мудаком, уже описаны в главе про трусливого мудака и его идеальных партнеров. С точки зрения прилипалы можно добавить, что особенно уверенно она чувствует себя с трусливым мудаком, потому что тот носит ее на руках. Прилипале это очень напоминает мамочку, потому что большинство прилипал – дети трусливых мудаков, которые из-за своего страха не хотели отпускать детей во взрослую жизнь. Таким образом, отношения с трусливым мудаком – это нечто вроде регрессивного возврата к истокам.

Другим подходящим партнером для прилипалы может быть самоуверенный мудак. Так как представители этого типа твердо уверены, что они обладают всей возможной мудростью человечества, у них вообще нет проблем с принятием решений. Это делает их крайне привлекательными в глазах прилипал. А если самоуверенный мудак еще и успешен, прилипала будет с удовольствием греться в лучах его славы. В этом контексте женщину-прилипалу можно назвать «женщиной-Луной», потому что она крутится вокруг своего мужа и освещается ими, как Луна – Солнцем. Кстати, это работает и в профессиональных отношениях, где прилипалы работают личными секретарями у своего босса.

Эти отношения длятся до тех пор, пока прилипала полезна для ее партнера, будь то эмоциональная поддержка или безусловное подчинение. Если прилипала перестает быть привлекательной для самоуверенного мудака, он с удовольствием поменяет ее на более молодую, более привлекательную прилипалу или трусливого мудака.
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Глава 18. Самоуверенный мудак и его идеальные партнеры
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Самоуверенный мудак, как мы теперь знаем, на самом деле не особенно уверен в себе. Его имидж – это скорее камуфляж и перед окружающими, и перед самим собой. Для этого типа мудаков подходят партнеры, которые его не критикуют, а глубоко им восхищаются.

Так, идеальными для него будут прилипала и трусливый мудак, потому что оба они охотно живут на вторых ролях. Тем не менее в поисках этих двух типов он может попасться на удочку того, кто вызывает у самоуверенного мудака восхищение и одновременно кажется ему идеальным. Это непредсказуемый мудак. Из всех типов мудаков ему тяжелее всего найти партнера, который смог бы ужиться с его колебаниями настроения. И когда он убедительно доказывает самоуверенному мудаку, что никогда не встречал человека так хорошо его понимающего, самоуверенный мудак попадает в ловушку. Его привлекает лесть, но она же его и вяжет.

В битве полов самоуверенный мужчина-мудак очень быстро окажется пленником непредсказуемого мудака-женщины.


Этот момент уже обсуждался в главе про непредсказуемого мудака и его идеальных партнеров. Теперь давайте посмотрим на это с точки зрения самоуверенного мудака, поскольку такая связь может работать не только в личной жизни. А так как среди психотерапевтов много самоуверенных мудаков, часто это становится терапевтической классикой.

В нормальных партнерских отношениях непредсказуемая женщина-мудак сначала привяжет к себе самоуверенного мужчину-мудака, дав ему именно то, что он хочет: ощущение того, что он самый лучший, самый красивый, самый чуткий и самый значимый. Никто не может это делать так хорошо, как непредсказуемая женщина-мудак, когда она находится в фазе идеализации своего партнера. Самоуверенный мудак расцветает и делает для нее все. Но когда дело доходит до фазы девальвации, которая в любом союзе рано или поздно наступает, приходит смятение. Куда делась его любящая жена? Почему она его оскорбляет, грозит самоубийством и даже демонстративно режет руки и капает кровью на дорогой персидский ковер? Разве она не знает, как плохо отстирывается кровь?

В фазе замешательства самоуверенный мудак наиболее уязвим. Он ищет какой-нибудь выход и часто находит его в том, чтобы сдать жену врачу, а ковер – в чистку. Если она соглашается принять медицинскую помощь, то еще больше привязывает самоуверенного мудака к себе. Если она медицинскую помощь отвергает и продолжает его оскорблять, его беспомощность перерастет в гнев, и он станет вызывать «Скорую помощь», социальную и психиатрические службы или даже полицию, чтобы те приехали и освободили его из неудобной ситуации.

Если после этого она окажется в психиатрической лечебнице, могут произойти две вещи: либо самоуверенный мудак с облегчением выдохнет и перестанет о ней заботиться, либо он будет чувствовать себя виноватым, ежедневно посещать ее в больнице, слушать, что говорят врачи, и делать все, чтобы она вновь стала той женщиной, в которую он влюбился.

Если она послушно примет лечение, он будет классифицировать ее поведение как «больное» и начнет считать, что оскорбления в его адрес бросает не она, а ее болезнь. Некоторое время это будет работать. Но непредсказуемая женщина-мудак не может так легко отказаться от своего поведения, поскольку оно является частью ее личности. И если это продолжается, в конечном итоге терпению даже самого преданного самоуверенного мудака приходит конец.

К тому времени он уже начнет понимать, что ему самому нужна терапевтическая помощь. Это сведется к посещению знакомого мудака-терапевта, потому что такой альянс особенно комфортен и гармоничен. В рамках терапии врач всегда с ним солидарен, потому что подсознательно узнает в нем себя. Он советует пациенту прекратить нездоровые отношения. А чтобы это не звучало так, будто больную женщину бросают на произвол судьбы, это называется «заботой о себе». Врач помогает укрепить личные границы, учит говорить «нет» и обращать внимание на собственные потребности.

В определенной степени это хорошо, но когда два самоуверенных мудака сидят за одним столом друг напротив друга как врач и пациент, это может превратиться в коучинг по эгоизму. Так изначально славный самоуверенный мудак становится эгоистом, который очень быстро получает развод, чтобы потом быстро исчезнуть. И при этом он чувствует, что прав, его не мучит совесть, потому что правильность его действия подтверждена специалистом – мудаком с дипломом.

Его жена в очередной раз убедится, что ее подвели, что ее никто не любит. Она ведь знала, что этот человек всегда был мудаком, и демонстрация его истинного лица была лишь вопросом времени. Но доли своей вины в разводе она никогда не признает – потому что тоже нашла самоуверенного мудака-терапевта.

Поэтому поговорим о мудаках-профессионалах.

Когда самоуверенный мудак работает психотерапевтом и сталкивается с непредсказуемой женщиной-мудаком, мы можем снова наблюдать фазу идеализации. Она начинает рассказывать терапевту, что ее никто и никогда так хорошо не понимал. Терапевт польщен, и в этот момент начинается позитивный перенос. Непредсказуемый мудак сообщает доктору о своем злобном муже, который многократно отправлял ее в больницу, а теперь начал процесс о признании ее недееспособной.

Если терапевт осторожно попытается понять точку зрения ее мужа, он разу же становится воплощением зла в глазах пациентки. Поэтому профессиональные самоуверенные мудаки стремятся как можно дольше поддерживать фазу идеализации, оправдывая ее словами вроде: «Она должна создать стабильные отношения, прежде чем с ней начнут конфронтацию». Это переводится как «Я не хочу никаких конфликтов в процессе терапии, гораздо удобнее будет, если она меня полюбит и мы вместе установим, что она является жертвой ее мужа, ее детства и других обстоятельств. Кроме того, я все еще получаю 86 евро в час из фонда медицинского страхования».

Некоторые самоуверенные мудаки-психотерапевты доводят терапию до конца (конечно, они заранее продлили ее до лимита в 100 часов, что эквивалентно 8600 евро, – не надо их презирать, как-то же нужно отдавать деньги за купленный BMW).

Другие спустя 50 часов понимают, что не могут справиться с ситуацией, и пытаются изменить подход. И тогда должно произойти то, что и должно было произойти, – девальвация терапевта и: «Вы такой же мудак, господин доктор, как и мой муж!»

Непредсказуемая женщина-мудак не подозревает, насколько она права!

Если ее терапевт – опытный специалист, он с этим справится и устранит девальвацию. Но, к сожалению, мир полон самоуверенных мудаков, которые на самом деле всего лишь новички и халтурщики. И тогда происходит следующее.

Терапевт не может выйти из затруднительного положения. Он лично принимает девальвацию пациента. Однако, поскольку в его восприятии он – потрясающий и лучший, ему нужно убедить пациентку, что 50 часов – это слишком малый срок для достижения нужного результата. В лучшем случае терапевт поймет, что он ничем не может ей помочь, и порекомендует полную смену процедуры психотерапии (по крайней мере, он уже заработал 4300 евро, а коллегам надо что-то оставить).

В худшем случае он будет ее убеждать в том, что она серьезно больна и что ее надо лечить в специальной клинике на другом конце Германии (максимально далеко от него). Если же она приходит в ярость от такой перспективы, он придумывает ей новый диагноз и отправляет в другую клинику с пожизненным штампом.

Удивительно, что хотя он избавился от пациента и фактически провалил лечение, терапевт чувствует себя хорошо, так как отдал сложную клиентку «в хорошие руки». Он горд собой, потому что смог узнать кое-что новое о себе и не соглашается с тем, что причинил пациентке больше боли, чем помощи. В специальной клинике ей точно помогут. А если нет – это будет уже не его проблема. Настоящий мудак, не правда ли?

Партнерство с одиночкой, напротив, может быть весьма гармоничным, поскольку одиночка будет слишком озабочен собой, чтобы критиковать самоуверенного мудака. Проблема может быть в том, что одиночка слишком увлечен собой, чтобы адекватно оценить и похвалить самоуверенного мудака. Но если самоуверенный мудак только что порвал отношения с непредсказуемым мудаком, он по достоинству оценит это спокойствие.
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Часть третья. Когда встречаются два несовместимых мудака


[image: after_title]



Теперь, когда вы знаете, какие существуют типы мудаков, почему они такими стали, какой именно мудак вы сам и какие мудаки друг другу подходят, речь пойдет о Высшей Школе Клиентов Мудаков.

Поскольку мудаки – в глазах смотрящего, мы не чувствуем, что каждый тип мудака – это мудак. Некоторых из них мы находим милыми, ведь они так хорошо нам подходят! Проблема заключается исключительно в несовместимых типах мудаков, которые выявляют худшее, что в нас есть.

Это те типы, которые пробуждают наши худшие фантазии, заставляют думать о методах пыток и о плетении интриг. Короче говоря, те, кто будит в нас мудаков, те, кто приводит в движение бесконечный круговорот конфликтов и неприятностей, из которого не будет выхода. Поэтому, имея дело с другими мудаками, мы должны знать о том, какие именно черты мудаков доминируют в нас самих.

Не все, что мы воспринимаем как нападение, им является. Во многих случаях это просто недоразумения. Поэтому, прежде чем реагировать на поведение другого мудака, стоит на мгновение остановиться и посмотреть, было ли что-то в нашем поведении, что могло спровоцировать этого человека. Если ответ – да, то мы сможем принять решение, стоит ли продолжать лить масло в огонь или лучше извиниться.

И то, что мы выберем, зависит от того, каким типом мудака мы являемся. Трусливый мудак, вероятнее всего, извинится, быдло же начнет махать кулаками. Оба варианта могут быть равноправно использованы в отдельных случаях, но в качестве единого метода защиты не годятся.

Даже Иисус не был свободен от черт мудаков, по крайней мере, с точки зрения торговцев, чьи дети должны были лечь спать голодными, потому что он уничтожил все товары. Не говоря уже о том, что он был виновен в тяжкой телесной травме, которую нанес кому-то там хлыстом. Фарисеи непременно подтвердят это, потому что все они считали Иисуса омерзительным и хотели поскорее от него избавиться. Так что это не редкость – казаться мудаком в глазах других. Просто нужно напоминать себе о том, что мы способны контролировать мудаков внутри себя, но не способны этого сделать с мудаками снаружи.

Давайте проанализируем стратегии решения сложных ситуаций с различными типами мудаков.
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Глава 19. Лучшие стратегии общения с кверулянтами
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Самые большие трудности в общении с кверулянтами, несомненно, испытывают мегамудак, непредсказуемый мудак, дива и самоуверенный мудак. Все остальные типы мудаков могут в большей или меньшей степени с ними смириться или избежать их.

Но у этих четырех типов есть одна общая черта – им не хватает терпения, чтобы выносить причуды кверулянта. Это особенно применимо к мегамудаку и непредсказуемому мудаку. Дива и самоуверенный мудак терпят немного дольше, но в итоге тоже ломаются, если их будут обременять необоснованной ревностью или теориями заговоров.

Давайте рассмотрим несколько повседневных ситуаций, в которых каждый из нас может столкнуться с кверулянтом.

Возьмем, к примеру, Юргена, заядлого мотоциклиста. Юрген не состоит в знаменитом мотоциклетном клубе, а наоборот – работает в уголовном розыске. Он только что переехал в многоквартирный дом, где живет кверулянтка Анжелика, которая тщетно пыталась разузнать, кто он такой.

Юрген устраивает новоселье. Его друзья – такие же заядлые мотоциклисты – приехали к нему на мотоциклах. Они правильно их паркуют и ведут себя адекватно. Но они одеты в черную кожаную одежду, что в совокупности с мотоциклами позволяет Анжелике сделать единственно возможный для нее вывод: в квартире этажом ниже появился рокер-преступник! Именно поэтому он избегает разговоров! Он связан с наркотиками и отправляет девочек на панель! А еще эта ужасная громкая музыка, которая у них играет! Анжелика, которая поет в церковном хоре, ничего не может с этим поделать. Хоть сейчас и 21.00, а тихий час начинается в 22.00, она уже сыта этим по горло. Этим чертовым рокерам нужно показать, где раки зимуют, потому что их преступность разрушает прекрасное соседство. А она не хочет, чтобы у нее под боком жили наркодилеры и сутенеры!

Итак, Анжелика звонит в дверь Юргена.

«Послушай-ка! – шипит она в приоткрывшуюся дверь. – Если ты думаешь, что можешь превратить ночь в день и запугивать наш район своей рок-группой, то ты не туда попал! Если в 22 часа не наступит тишина, я вызову полицию!»

Теперь у Юргена есть несколько вариантов ответа. Он мог бы ей пообещать, что в 22 часа станет тихо. Также он мог бы ей сказать, что он не криминальный рокер, а полицейский и что половина гостей – его коллеги, которые никому не смогут навредить. Вероятно, он сделал бы именно так, если бы черты дивы и самоуверенного мудака взяли в нем верх. Но Юрген обладает знаниями о природе человека и некоторое время занимался бизнесом. Поэтому он точно знает, что если такие женщины, как Анжелика, обнаружат в соседней квартире полицейского, они обязательно смешают его с дерьмом. Поэтому, если инициативу в нем возьмут компоненты мегамудака, он сможет повеселиться, спровоцировав Анжелику на вызов полиции, а затем представить коллегам соседку-кверулянтку, чтобы выставить ее на посмешище. Однако, как уже бы сказано, Юрген некоторое время занимался бизнесом и поэтому выбирает нейтральную стратегию. Он просто говорит: «Все нормально. Приятного вечера вам!» – и закрывает дверь.

Теперь Анжелика ни в чем не уверена. Что он имел в виду под «нормально»? Наступит ли тишина в 10 вечера или ей все-таки придется звонить в полицию? Почему этот криминальный рокер не агрессивен? Что здесь не так? Остаток вечера Анжелика проведет ухом на полу, слушая, играет ли обезьянья музыка после 22 часов, чтобы у нее точно был повод позвонить в полицию. Своим коротким вежливым ответом, который оставил открытыми любые варианты интерпретации, Юрген выбил Анжелику из колеи. Он сумел удержать ее на расстоянии и не попасть в ловушку, которую для него приготовили части его собственных мудаков.

Таким образом, мы нашли одну из самых успешных стратегий в борьбе с кверулянтами. Это краткие дипломатичные ответы, которые можно по-разному интерпретировать. Только это заставит кверулянта задуматься, и вместо того, чтобы дальше вас нервировать, он займется придумыванием подходящей истории. Кверулянт к любой ситуации найдет подходящую историю – независимо от того, что вы на самом деле говорите или делаете.

Идеальными фразами в работе с нападающим кверулянтом будут:

«Я вас понял».

«Все в порядке, я это слышал».

«Как скажете».

В зависимости от акцента и смысловых ударений это может звучать примерно так же дружелюбно, как «лизни мой зад». Но преимущество таится в том, что вы, как настоящий политик, не атакуете и не даете ему возможности атаковать. Ведь он при всем желании не может исказить смысл таких коротких фраз.

И еще одна очень важная вещь: никогда не извиняйтесь перед кверулянтом. Если он вам нравится, вы можете ему все спокойно объяснить, но не позволяйте своим словам звучать так, как будто вы оправдываетесь. Если кто-то оправдывается, для кверулянта это значит только то, что он был прав в своих предположениях.

Не проводите с кверулянтом никаких принципиальных дискуссий, если вы, конечно, не бюрократический мудак и не можете доказать ему, опираясь на закон, что его идеи – бессмыслица. Иногда даже это не заканчивается успехом – многие кверулянты просто неисправимы.

Намного сложнее, если кверулянт – ваш сосед или арендодатель, в поле зрения которого вы постоянно находитесь. В этом случае он сделает все возможное, чтобы спровоцировать вас на поведение, которое подтвердит самые худшие его опасения. Кверулянт сделает это практически бессознательно. В психологии это называется проективной идентификацией: кверулянт ведет себя так, чтобы его оппонент ответил ему поведением, которого он ждет. Если я поведу себя агрессивно, мой оппонент примет защитную стойку или начнет контратаку. А поскольку кверулянт всегда полон бессознательной агрессии, он все время напряжен и агрессивен.

Если повести себя недостаточно конкретно, хоть и вежливо, агрессия кверулянта никуда не денется.


Предположим, что ваш сосед – кверулянт и он постоянно жалуется, что ваши дети слишком громко себя ведут. Вы можете оправдаться, призвать детей к тишине (спокойно, если жалоба кверулянта оправданна и понятна). Но если он преувеличивает и выдвигает необоснованные претензии, вы можете выбрать другую стратегию, чтобы умерить его пыл.

Кверулянт (К): Ваши дети снова шумят! Заставьте их замолчать!

Вы: Что случилось?

(К): Ваши дети слишком громкие!

Вы: Прямо сейчас я ничего не слышу. Что именно вас беспокоит?

(К): Они слишком громко смеются.

Вы: Ага.

(К): И вам больше нечего сказать?

Вы: Вас раздражает, когда люди смеются?

(К): Во время послеобеденного тихого часа – да!

Вы: Ага.

(К): Так вы угомоните своих детей?

Вы: Я должен сказать своим детям, чтобы они перестали смеяться?

(К): По крайней мере, не в это время.

Вы: Хорошо, я скажу детям, чтобы они шли смеяться в подвал во время обеда.

В этот момент кверулянт будет либо раздражен, либо сердит. Если он рассердится, вероятно, он нецензурно выскажется, а затем разочарованно уйдет.

Если у кверулянта есть хоть частичка чувства юмора, он будет сильно раздражен таким поворотом беседы. И тогда вы можете спросить его, боится ли он, что ваши дети встретят его в подвале, где он сам всегда смеется. Если вам повезет, кверулянт начнет смеяться. Если нет, то он, по крайней мере, рассердится и уйдет. Но он будет знать, что в будущем приставать к вам с претензиями не имеет смысла.

Конечно, время от времени он будет приходить и привередничать, но если каждый раз вы будете вести с ним дружелюбный и конкретный диалог, кверулянт либо оставит вас в покое, либо это станет для него излюбленным ритуалом, укрепляющим соседство. Он будет приходить и вываливать свое недовольство, прекрасно зная, что на вас это не повлияет.

Таким образом, мы делаем вывод, что кверулянта провоцировать не стоит, лучше оставаться верным принципу не обращать внимания на то, что о вас говорят другие.
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Глава 20. Лучшие стратегии общения с одиночками
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На самом деле с одиночкой, который хочет уединиться и побыть в тишине, очень тяжело вступить в конфликт. При этом у одиночек тоже есть способность выводить других людей из себя, особенно когда дело доходит до работы в команде.

Давайте представим себе Феликса, творческого одиночку, работающего с Людвигом, в котором перевешивает бюрократический мудак. Оба они занимаются рекламой и должны разработать броский слоган для нового дезодоранта «Сумило».

Феликс, наш одиночка, тут же начнет мозговой штурм, выдавая все идеи сразу. Людвиг хочет действовать наиболее эффективно, поэтому предлагает только то, что так или иначе может быть полезно. Далее следует диалог.

Феликс: Как насчет «Стирка была вчера, сегодня Сумило!»?

Людвиг: Кто купит дезодорант, который против стирки?

Феликс: О’кей, тогда: «Сумило» не даст телесному запаху шанс!»

Людвиг (вздыхая): Телесный запах отсутствует как понятие еще с восьмидесятых. Сегодня речь идет о сексе и эротике.

Феликс: Ты завышаешь планку. Как насчет «Аромат, который спасет вас на пенсии»?

Людвиг (закатывая глаза): Это занудно.

Феликс: Нет, это умно, потому что аромат делает нас сексуальными, как результат, у нас появляются интимные отношения, беременность, дети, а потом и плательщики пенсионных взносов.

Людвиг (раздраженно): У меня такое впечатление, что ты надо мной прикалываешься.

Феликс (изумленно): Ничего подобного! Я здесь пытаюсь придумать что-нибудь креативное, а от тебя я ничего не слышу. Тогда давай предлагай сам!

Людвиг: Возможно, сначала нам следует собрать особенности нового дезодоранта, которые мы хотим предложить покупателю, а потом сделать броский лозунг из этих свойств.

Феликс: Теперь ты возвращаешься к флипчарту. Ну и какая концепция? Сексуальность, красота, запах? Ну, давай сделаем это броским лозунгом!

Людвиг: Как насчет того, что мы просто проработаем акцент на «Сумило»? Представь себе темноволосую красавицу, которая стоит в бордовом белье и шепотом произносит: «Сумило…» А затем мужской голос добавляет: «Аромат дикой женщины». Ну, как тебе?

Феликс: Под дикой женщиной мне представляется неопрятная женщина с волосатыми ногами и небритыми подмышками.

Людвиг (слегка отчаянно): Если тебе нравится основная идея, давай найдем синоним к слову «дикий».

Феликс: Сильный, грубый, внезапный, опасный.

Людвиг: Эротический синоним. Как насчет «неприрученная»?

Феликс: А это уже сексизм. Как будто бы женщину нужно приручать.

Людвиг: Кто сказал, что ее надо приручить? Она просто неприрученная, потому что она эмансипирована.

Феликс: Это сексизм, потому что ты представляешь эмансипацию как нечто для дикарей. Я за что-то более умное.

Людвиг: Если это будет слишком умно, половина клиентов будет потеряна. Давай выписывать все подходящие синонимы.

Вероятно, Феликс и Людвиг не договорились и по сей день, потому что у них совершенно разные структуры мышления. Одиночка очень неохотно надевает рамки на свое творчество, но одиночку в чистом виде надо принимать таким, какой он есть. Так, было бы намного полезнее, если бы Людвиг записывал все предложения Феликса, даже самые бессмысленные, в надежде, что Феликс вместо глупостей начнет предлагать что-то стоящее. Одиночки не командные игроки. Те, кто работает с ними в команде, должны иметь стальные нервы, иначе может сложиться впечатление, что одиночка над ними просто издевается.

С одиночками возникают проблемы, когда их хотят вовлечь в группу, которая действует по непривычным жестким правилам. Одиночки просто не могут к ним адаптироваться. Им нужна свобода, они не терпят никаких ограничений. Точно так, как вождь Виннету, который предпочитал играть в героя в других странах, а не заботиться о своем племени. Несомненно, в роли героя Виннету был хорош, но это было его хобби, а не профессиональное занятие. В этом и заключается проблема одиночек: они ставят свои увлечения выше обязанностей. В лучшем случае одиночка сделает свое хобби профессией, работая фрилансером, чтобы не пришлось ни с кем пересекаться. Как только одиночка попадает в негибкую структуру, он становится невыносимым.

Если тот, кто имеет дело с одиночкой, осознает, что он так реагирует не со зла, а потому, что это его способ общения, жизнь с ним станет намного проще. Нужно поощрять его сильные стороны и ставить такие задачи, с которыми он может справиться своим неповторимым образом. Только если о его работе судят по результату, одиночка становится мотивированным, надежным сотрудником и хорошим партнером. Короче говоря, он довольно приятный мудак, который не требует выработки многих стратегий, если у вас имеется определенная доля терпимости.

Впрочем, есть одна проблема, связанная с одиночкой: это то, как он выражает свою признательность другим, – вообще никак. Он предполагает, что люди знают о том, что они ему нравятся. Поэтому одиночка никогда не будет произносить длинные тирады о любви, ему абсолютно ясно, что он будет только с тем, кого любит, или по меньшей мере с тем, кто ему нравится. В противном случае он бы давно ушел.

Одиночка может просто сидеть со своим партнером на диване и молчать, в то время как другие занимаются каким-нибудь делом: будь то игра в смартфоне или вязание. В результате некоторым людям он покажется грубым и скучным, хотя на самом деле для него верх доверия – это заниматься своими делами в присутствии другого.

Если одиночка встречает самоуверенного мудака, это может привести к недоразумениям, потому что такое поведение одиночки кажется самоуверенному мудаку признаком неуважения. Поэтому самая лучшая стратегия в таких случаях – воспринимать человека напротив как целостную неизменную личность. Он обычно много разговаривает и сам по себе хороший артист? Тогда можно предположить, что спокойное и замкнутое поведение является явным признаком недовольства. Но если он всегда такой и обладает всеми качествами одиночки, не расстраивайтесь, примите это поведение как верх доверия.
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Глава 21. Лучшие стратегии в общении с быдлом
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Мегамудак – это такой тип мудаков, с которым каждый из нас гарантированно уже столкнулся. Этот тип, можно сказать, король мудаков.

Если вы встретили паршивого отморозка, который толкается в очереди, угрожает вам, хамит и не уважает чужую собственность, перед вами мегамудак.

Если вы находитесь в пабе и к вам обратился некто с фразой: «Эй, че вылупился?», есть два варианта. Если вы боксер, а мегамудак сидит один, то вы можете с полной уверенностью ответить ему: «Проваливай отсюда, чувак!» Но даже если у вас нет серьезных спортивных заслуг, просто ударьте разок кулаком по столу и пригрозите сделать то же самое с его носом. Обычно этого достаточно для того, чтобы мегамудак признал вас более сильным. Возможно, после этого он вас зауважает и пригласит на кружку пива.

Вам следует принять это как жест преклонения. Возможно, вы только что приобрели нового друга. Мегамудак живет по законам стаи, в которой постоянно идет борьба за ранги. Если у вас есть шанс стать альфа-особью, используйте его, по крайней мере вас не изобьют.

Если вы не боксер и встретили мегамудака в компании его друзей, вам лучше как можно скорее покинуть возможное поле боя. Мегамудак любит доказывать свое превосходство, избивая или грабя слабых. Самая безопасная стратегия – избегать столкновения. Не надо с ним спорить. Либо вы сильнее и бьете его по морде, либо вы уходите. Иных вариантов просто нет.

Если вы – социальный работник и столкнулись с ордой 15-летних мегамудаков в парке, не удивляйтесь, если мальчики (или девочки) не захотят с вами говорить, а порвут ваш свитер и выбьют пару зубов.

Но если вы – социальный работник и встречаете мегамудака в тюрьме, не удивляйтесь, если он будет плакать и обещать никогда больше так не делать. В этот момент мегамудак пытается улучшить свою позицию, разжалобив вас и тем самым подчинив себе. Как только опасность минует, он станет прежним.

Никогда не совершайте ошибку, поверив словам психопатической личности. Он лжет, потому что это заложено в его природе. Он расскажет все, что вы хотите услышать, лишь бы получить хоть какие-то преимущества. Всегда соотносите его слова с действиями. Если мегамудак будет вам обещать исправиться в будущем, поверьте ему, только когда это произойдет.

Условное наказание, к сожалению, не помогает в их случае, поскольку большинство мегамудаков не могут осознать сам термин «условное наказание» и считают, что им вынесли оправдательный приговор. Только когда они на себе прочувствуют последствия наказания, может быть, они и начнут думать о последствиях своих деяний. А может быть, и нет. Поэтому среди мегамудаков из сниженной среды наиболее распространен такой способ решения споров, как удар в лицо кулаком.

В то время как с мудаком из низов справиться относительно легко – либо избив его, либо позвонив в полицию, – справиться с психопатом из высших или средних слоев общества куда сложнее. Действия этой категории мегамудаков более продуманы и кажутся не противоречащими закону.

Мегамудаки из верхов – гении интриг. Они действуют в диапазоне от легкой интрижки до заказа наемного убийцы. Опасность таится в том, что такой человек не сразу наносит ответный удар, а выжидает – и только потом действует максимально болезненно и целенаправленно.

Если вы, например, понимаете, что имеете дело с офисным интриганом, у вас есть три варианта. Самый безопасный – немедленно разоблачить интригу и обратиться к руководству. Однако если мегамудак – это сам босс, эта возможность отпадает.

Второй вариант: вы запускаете ответную интригу либо ищете новое место работы. В конечном счете, если вы находитесь на линии огня мегамудака, выжить вы сможете только в том случае, если он исчезнет. И если вы не сможете его угомонить самостоятельно, единственный вариант избежать многолетнего террора – смена работы. Некоторые жертвы мегамудаков предпочитают тратить несколько месяцев подряд на отпуск по болезни, но это не выход, потому что, помимо всего прочего, он будет злиться из-за того, что потерял рабочую силу в вашем лице.

Самая лучшая стратегия – избегать психопата и не вставать у него на пути. Не надейтесь, что вы сможете его изменить. Даже будучи пастором, вы должны четко осознавать границы своих возможностей. Вам лучше оказать помощь его жертвам, а не ему самому, потому что мегамудаки обычно заботятся о себе самостоятельно, и делают это хорошо.

Однако если вы обнаружите беспомощного, кающегося мегамудака, который больше не хочет таким быть (а не только говорит об этом, чтобы его досрочно выпустили из тюрьмы), вы не должны отказывать ему в помощи.

К сожалению, мегамудак в чистом виде не может поставить себя на место других. Его не беспокоит, что происходит с жертвами, потому что он придерживается правила «Лучше они, чем я».

Терапия мегамудаков ставит судебных психиатров перед огромными трудностями. Особенно если он принадлежит к категории «психопат». Если вы не связаны профессионально с этим типом мудаков, то придерживайтесь самой лучшей стратегии: избегайте их! Вы не можете их изменить.

Не стоит думать, что ареал обитания мегамудаков – это трущобы. Этот тип встречается на любом уровне социальной пирамиды. Если вы работаете дипломатом и глава правительства страны, в которой вы находитесь, – мегамудак, то просто выучите несколько обычных дипломатических клише, и пусть деспот думает, что он прав, когда вы ему ничего не ответили. Теперь вы знаете, почему политики и дипломаты часто бывают столь немногословными, – этому учатся при общении с мегамудаками, когда не хотят спровоцировать войну.

США показали нам в войне с Ираком, что иметь дело с мегамудаками можно, но что из этого не выйдет ничего хорошего, поскольку на место одного изгнанного из политики мегамудака придут несколько новых. Вовлеченные в это иракцы и их соседи, сирийцы, с уверенностью это подтвердят. Теперь они имеют дело не только с деспотическими, но и с религиозными мегамудаками. Как и в примере с пабом: сильнейший мудак – альфа-волк. Но когда он уходит, каждый хочет занять его место…
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Глава 22. Лучшие стратегии в общении с непредсказуемым мудаком
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У непредсказуемого мудака есть проблема с восприятием добра и зла. Он знает только черное и белое, другие оттенки ему неизвестны. Поэтому непредсказуемый мудак, который сегодня вас горячо и искренне любит, завтра может начать яростно ненавидеть.

Он чрезмерен в своих чувствах, а так как на него невозможно повлиять, стремительные перемены от идеального любовника до злобного тирана и наоборот вытерпеть очень тяжело.

По большому счету, есть две стратегии борьбы с этим типом мудаков. Либо вы понимаете и прощаете ему все, потому что знаете, что у него было очень тяжелое травматическое детство (те, кто способен это сделать, становятся социальными работниками или психотерапевтами). Либо можете попытаться воспринимать его как нормального человека.


Рискуя смертельно оскорбить его, вы можете сказать ему, что его поведение неуместно и неадекватно. Во многих случаях непредсказуемый мудак будет благодарен за новый опыт, поскольку до этого его избивали мегамудаки, одиночки его сторонились, а доброжелательные терапевты (самоуверенные мудаки) поначалу относились к нему как к хрустальному, а затем, если он не продвигался в лечении, отказывались от него как от неизлечимо больного.

Непредсказуемому мудаку очень трудно адекватно реагировать на критику, поэтому у него остается два выхода: либо он учится адекватно управлять своим поведением, либо разрывает с вами все связи, потому что вы в его глазах – тупой мудак, который его не понимает, как и все остальные.

В обоих случаях вам неизвестно, наладите ли вы через какое-то время отношения с непредсказуемым мудаком или он исчезнет из вашей жизни. Стоит иметь в виду, что если вы страдаете «синдромом добряка» и хотите всем помогать, во втором случае вы будете испытывать чувство вины. Но с этим вам придется справляться самостоятельно, общего решения для данной ситуации нет. Лучше всего постараться найти психотерапевта и разузнать, откуда у вас взялся «синдром добряка» и что с ним можно сделать.

Если вы имеете дело с ослабленной формой непредсказуемого мудака или с людьми, которые имеют в себе такую черту, то, вероятнее всего, вы можете нарваться на конфликт с ними в профессиональной среде. Например, вы обнаружите, что спор с ними уладить своими силами невозможно. В течение неопределенного времени непредсказуемый мудак будет агрессивно настаивать, что вы ошибаетесь, но в какой-то момент подойдет к вам и нормально поговорит, будто ничего не случилось. Конфликт будет замалчиваться, как будто его никогда и не было.

Если вы заметили, что кто-то из коллег ведет себя таким образом, оставьте это как есть. Просто примите факт, что вы не можете изменить вашего коллегу. Не заставляйте его обсуждать это или пытаться контролировать, потому что это лишь усугубит конфликт, а наставничество будет рассматриваться как оружие. Приведу реальную ситуацию из моей профессиональной жизни.

Когда я работала в небольшой клинике психотерапии, у нас регулярно проводились групповые надзорные сессии, где под руководством внешнего наблюдателя его подопечные психологи обсуждали конфликты в команде, чтобы повысить эффективность работы. Эта форма взаимодействия – стандарт в психологических клиниках – обычно очень эффективна. Однако если у вас есть коллеги, которые не выдерживают конфликтов, может произойти следующее: вместо того чтобы прямо обратиться к вам, когда что-то в вашей деятельности вызывает раздражение, факты просто собираются для наставника, а потом вываливаются на голову совершенно ни о чем не подозревающему «преступнику».

В той клинике, где я работала, некоторые коллеги создавали альянсы еще до начала супервизии, внутри которых они решали, кто на этот раз окажется под ударом. И тогда с жертвы беспощадно спрашивали за каждую маленькую ошибочку, тогда как в остальное время все мило улыбались друг другу.

На сессиях можно было услышать примерно такие диалоги:

– Две недели назад ты не убрал жгут после забора крови, а оставил его валяться.

– Почему ты мне об этом не сказал, если я забыл?

– Это не моя задача, ты сам должен об этом думать, но ты никогда ни о чем не думаешь!

– Что плохого в том, чтобы сказать мне сразу, что я что-то забыл? Я же не специально.

– Ты никогда не убираешься! И я не могу ходить за тобой и все убирать!

Или другая версия:

– Меня беспокоит, что ты плохо говоришь о своих коллегах!

– Когда это я плохо о них говорил?

– Ну, вчера, когда ты сказал, что Йохан всегда опаздывает на смену.

– Я не говорил о нем плохо, я просто констатировал факт. И это я сказал себе самому.

– Ты сплетничаешь о коллегах! Это некрасиво с твоей стороны!

Но если повернуться и сказать: «А меня так бесит, что ты никогда не говоришь мне о том, что тебе не нравится, а всегда ждешь супервизии, чтобы поругаться с другими и предъявить им свои обвинения», в ответ получишь лишь: «Это все потому, что ты не командный игрок! Ты не понимаешь принципа супервизии! Здесь можно сказать все, что тебе не нравится! Для этого и существует супервизия – здесь можно обратиться ко всем и снова работать нормально вместе!»

«Нет, смысл супервизии не в этом. Дело не в том, чтобы всем всегда дружелюбно улыбаться, даже когда ты очень сильно чем-то недоволен, и записывать все в воображаемый блокнот, чтобы потом было что сказать на супервизии. Смысл в том, чтобы разрешить конфликты, особенно застарелые. И меня беспокоит, что ты не открываешь рта, кроме тех случаев, когда ты заключил свой альянс и играешь в прокурора. В этом нет смысла. Вместо того чтобы сразу сказать, что тебя беспокоит, ты ждешь четыре недели до супервизии».

В следующий момент обвинительница расплакалась:

«Это типично для работы здесь! Любой, кто хочет работать в команде и находиться в гармонии, будет отвергнут!»

Как вы, наверное, заметили, супервайзер был не лучшим в своей области, поскольку просто сидел, не вмешиваясь и отдавая приоритет совершенно другому направлению. Он так и не ответил на вопрос, почему главной обвинительнице было так тяжело обсуждать безобидные вещи, да еще и в форме такой массивной, болезненной девальвации на супервизии.

Когда мы наконец сменили супервизора и новый человек обратил внимание именно на это, главная обвинительница стала неизменно заболевать на период всех последующих супервизий.

Короче говоря, если вам довелось иметь дело с непредсказуемым мудаком или с людьми, в которых есть такие черты, наденьте толстый панцирь. Умейте противостоять этому типу мудаков и не позволяйте им сбить вас с толку. Агрессия с его стороны не имеет к вам никакого отношения, в нем говорит его внутренний конфликт. Просто игнорируйте его оскорбления или вызывайте врача, если он решит вдруг себя покалечить. Завтра мир снова изменится, по крайней мере для непредсказуемого мудака.

С другой стороны, не впадайте в чрезмерную заботу о нем, когда он ведет себя социально неприемлемо, это только усугубит ситуацию. Если он просит вас что-то сделать, то сделайте это, только если чувствуете себя комфортно при выполнении этого желания. А если нет – оставьте эту затею. Ни в коем случае не позволяйте вашим порывам защитить и исцелить овладеть вами, потому что в этом случае вы только подкрепите его социально неприемлемое поведение. Он будет знать, что, ведя себя таким образом, он получает то, что ему нужно, – внимание и признание. Порочный круг будет продолжаться во времени, а непредсказуемый мудак – получать помощь и внимание до тех пор, пока помощник не перегорит и полностью в нем не разочаруется. И тогда вы снова станете для него мудаком, потому что он ощутит себя брошенным. Вы в его глазах будете не лучше, чем все остальные… А он найдет себе следующего, к кому можно будет применить тот же трюк. Трагично то, что непредсказуемый мудак не может это контролировать, такое поведение заложено в него как бессознательная программа.

Даже если будет очень трудно – держитесь нейтрально и дружелюбно. Не нужно особенно переживать при эмоциональных вспышках – от страсти до ненависти – такого человека. Вы не сможете решить его проблемы. Если будет необходимо, вы можете вызвать ему «Скорую помощь» или избегать его, пока он не успокоится. Попрощайтесь с идеей, что вы своими силами измените ситуацию, даже если будете очень сильно стараться. Может быть, если вы превратитесь в холодный камень, не подверженный эмоциональным колебаниям, принимающий непредсказуемого мудака таким, какой он есть, – не только со всеми его недостатками, но и с его достоинствами.

Однако, если вы все-таки живой человек, вы не должны мириться с его неадекватным поведением: если вы сердитесь или перегружены, скажите ему об этом. Поверьте, он сможет это выдержать.
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Глава 23. Лучшие стратегии общения с дивой
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С дивой вы вступаете в конфликт, если у вас проблемы с людьми, которые любят быть в центре внимания. Вы считаете их навязчивыми и раздражающими? Тогда возникает вопрос: а почему вас это так раздражает?

Вы – одиночка, который хотел бы побыть в тишине, а при контакте с дивой чувствуете себя потревоженным?

Или вы несете в себе черты мудака-бюрократа, которого раздражает недисциплинированность дивы?

Или вы завидуете тому, с какой легкостью и очаровательной улыбкой дива может нарушать правила?

Или, возможно, вы – самоуверенный мудак, которого раздражают соревнования за центр внимания, к которому вы стремитесь сами?

Именно при встрече с дивой важно понять, почему вы считаете ее мудаком, в то время как бюрократические мудаки и одиночки в некотором роде восхищаются дивой. А самоуверенный мудак видит в ней только отвратительного конкурента, который пытается украсть у него славу. Увы, в этом случае что-то предпринять довольно сложно.

Если дива кажется вам слишком навязчивой, вы можете просто сказать, что хотели бы отдохнуть.

Если дива постоянно нарушает правила, то с ней можно попробовать договориться. Здравый разговор способен сотворить с ней маленькое чудо. Конечно, вам придется привести ей несколько железных аргументов, объяснить, почему именно она должна следовать правилам. Но, если дать ей понять, что в правилах есть очевидный смысл, она охотно пойдет навстречу.

Другое дело, если вы завидуете диве, потому что вы – самоуверенный мудак. Вряд ли дива отойдет в сторону, чтобы уступить вам дорогу. Хотя в отличие от самоуверенного мудака у дивы независтливый характер. Она способна искренне радоваться успехам других людей.

Вы можете попросить ее о помощи. Большинство див будут счастливы помочь другим, не огорчаясь, если ученик превзойдет своего учителя.

Именно это отличает диву от самоуверенного мудака: последний никогда не согласится помогать другому достигнуть вершины. А дива видит свой успех в том, что помогает людям и независтлива.

В детстве диве часто приходилось брать на себя роль родителя, поэтому она привыкла «помогать и продвигать». В отличие от самоуверенного мудака, который усвоил, что значение имеет только первенство – причем любой ценой. Поэтому не стоит недооценивать диву в качестве тренера.

Из вышеизложенного напрашивается вывод: если вас раздражает мудак, который находится в центре внимания, просто попросите его о помощи. Если он охотно начнет помогать, то это дива, а если откажется – значит, перед вами самоуверенный мудак. Впрочем, если начать выступать против дивы, она отреагирует весьма агрессивно – посчитает вас завистником и перестанет о вас беспокоиться.

Встретить чистую диву удается очень редко. Если у вас возникли проблемы из-за черт, характерных для дивы, вам необходимо поискать в себе и черты прочих мудаков: они могут влиять на ваше общение в целом – как положительно, так и отрицательно.

Если в диве есть черты кверулянта, постарайтесь узнать, чего она боится. Если вы не дадите ей повода для беспокойства, она быстро подружится с вами и пойдет навстречу вашим потребностям.

Если у нее есть что-то от одиночки, то у вас, вероятно, никогда не будет с ней проблем, потому что она всегда будет отступать, когда испугается трудностей.

Если в ней есть что-то от мегамудака, это может стать проблемой, поскольку в ней таится агрессивный потенциал, который всегда стоит на пути у ее врожденной готовности помочь. Впрочем, эта комбинация очень редкая. Если у вас возникнут подозрения в таком раскладе, просто избегайте такую диву.

Если в диве присутствуют черты непредсказуемого мудака, относитесь к ней, будто она и есть непредсказуемый мудак.

Если дива хранит в себе черты бюрократического мудака, проблем с ней у вас не будет. Две трудные черты нейтрализуют друг друга, что делает характер обладателя более сбалансированным, поскольку приверженность правилам бюрократа перекрывает черты дивы.

Доли трусливого мудака и прилипалы обычно теряются в характере дивы, потому что она не боится ни отказов, ни фактов принятия решений. Ведите себя с ней как с обычной дивой. В любом случае она будет готова помочь больше, чем все остальные.

Вы можете также воспользоваться этой готовностью помочь, если вы – бюрократический мудак, который страдает от ненадежности дивы. Просто дайте ей понять, насколько важны для вас правила и соглашения и как важно, чтобы вас принимали всерьез. Такую формулировку дива понять сможет, потому что она уверена: правила существуют для людей, но никак не наоборот. Когда она увидит, как глубоко вас ранит несоблюдение правил, она начнет их придерживаться.

Подводя итог, можно сказать, что с дивой можно и нужно говорить. При взаимопонимании этот тип мудака может превратиться из воплощенной нервотрепки в настоящего друга.
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Бюрократический мудак может сильно раздражать своей приверженностью правилам. Например, Германия – это просто рай для мудаков-бюрократов, потому что там можно найти правила для каждой мусорки – в самом прямом смысле этих слов, потому что речь идет о сортировке отходов.

Знакомы ли вам соседи, которые всегда следят за соблюдением правил и безумно злятся, когда дети играют в обеденное время, хотя это обычный жилой район, а не дом престарелых? А те, которые всегда пристально наблюдают за сортировкой отходов?

Или представьте себе: на улице –20 °C, окна вашей машины покрылись сантиметровым слоем льда. Пока вы стараетесь от него избавиться, включаете зажигание, обогреватель и воздуходув – и тут к вам подлетает разъяренная мамаша со своим ребенком и начинает орать, что при работающем двигателе запрещено покидать автомобиль. Даже если вы объясните ей, что поступили так только сегодня, в самый холодный день в году, чтобы быстрее соскоблить лед, она продолжит на вас кричать. Мол, это запрещено! Вы не заботитесь об окружающей среде и о ее ребенке! А если вы осмелитесь мягко возразить, что три минуты работы двигателя на стоянке не вреднее для окружающей среды, чем те же три минуты на светофоре, она поднимет форменную истерику.

У бюрократического мудака определенно талант оказываться там, где есть хоть малейшее нарушение. Без толку объяснять ему, почему эти конкретные правила в этой конкретной ситуации бессмысленны. Он все равно не поймет.

Совершенно другую ситуацию можно наблюдать, если бюрократ достигает вершины мастерства и начинает втягивать вас в ненужные, отнимающие много времени дискуссии.

В таком случае у вас есть две стратегии: первая из них уже зарекомендовала себя в борьбе с кверулянтами, которые в этом отношении близки к бюрократическим мудакам. Она заключается в том, что надо любезно сказать: «Спасибо, что указали на это», а затем либо продолжить заниматься тем, что необходимо, либо уйти. Иногда бывает полезно послушать предложения и идеи бюрократического мудака. Тут главное – не перепутать его с кверулянтом.

Вторая применима только к бюрократическому мудаку и неэффективна против кверулянта. Нужно идти в контратаку, но делать это весьма дружелюбно и ненавязчиво. Давайте просто рассмотрим пример с матерью и ребенком, которым не понравилось, что вы осмелились покинуть автомобиль при работающем двигателе.

Вы можете быстро сбить бюрократического мудака с толку, если укажете на его собственное пренебрежение правилами, тем самым отвлекая от себя. Но это должно быть сделано тонко, чтобы бюрократический мудак не понял, что это атака, но осознал, что его подловили.

Мать (бюрократический мудак): «Доброе утро, а знаете ли вы, что запрещено покидать автомобиль при включенном зажигании?»

Вы: «Доброе утро, госпожа Мюллер. О да, я просто об этом не подумал, потому что вся моя машина покрылась толстой коркой льда и я не могу от нее избавиться. Но вы, разумеется, правы. А как ваша малышка? У нее такое красивое пальто, но где же перчатки? Ой, маленькая моя, у тебя же нос покраснел от холода и пальчики уже одеревенели! Да, это все потому, что мамочка тебя сегодня недостаточно тепло одела».

Если вам повезет, ребенок сразу начнет плакать и подтверждать ваши слова о том, что ему холодно. Но может быть и так, что ребенок скажет: «Я не хочу перчатки, мне они не нужны».

Однако вне зависимости от того, как отреагирует ребенок, у вас уже получилось отвлечь внимание мамаши от вашей машины. Тем более что, пока вы говорили про одежду, ваша машина уже прогрелась и вы можете сделать так, как хочет бюрократический мудак, – заглушить мотор. Либо сесть и уехать.

Это работает и при других обстоятельствах. Все, что от вас требуется, – достаточно быстро найти слабое место бюрократического мудака, зону, где он не следует правилам или следует, но не до конца. Основная стратегия остается той же: благодарите за то, что вам указали на нарушение правил, а потом резко меняете тему в направлении, которое поставит бурократа в неудобное положение. Однако делать это нужно исключительно дружелюбно, иначе не сработает. Например, если бы вы сказали той матери: «Что вы привязались к моей машине? Лучше оденьте ребенка теплее, а то он уже замерз!», вы бы просто пробудили в ней дух противоречия. Бюрократический мудак может слушать вас только в том случае, если вы излучаете доброжелательность.

Если вам не удается придумать что-то сбивающее бюрократического мудака с толку, остановитесь на простом «спасибо» и продолжайте его игнорировать. Однако если вы имеете дело с недоброжелательным соседом, вам придется напрячься и внимательнее смотреть по сторонам, чтобы потом у вас была возможность дружелюбно ткнуть его лицом в его же ошибки. Если это будет продолжаться от случая к случаю, в какой-то момент ему станет очень неудобно и он оставит вас в покое.

Но, как было сказано, это работает только с бюрократическим мудаком. В случае с кверулянтом подобный подход не будет эффективен. Ведь кверулянт неисправим, а с первого взгляда разницу между двумя этими типами заметить очень сложно.

Бюрократические мудаки могут быть очень утомительными и в профессиональной жизни. Особенно когда своим поведением они замедляют командную работу во время мозгового штурма, потому что им всегда надо указать, что вот это неработоспособно, а вот об этом даже думать нельзя, что губит все веселье и креативность.

Впрочем, здесь тоже есть две спасительные стратегии.

Первая – это открытая дискуссия. Можно дружелюбно объяснить бюрократическому мудаку, что это всего лишь совокупность идей, которые будут рассмотрены на пригодность на втором этапе. Если повезет, он утихомирится.

Не зацикливайтесь на его протестах, если стратегия не сработает, потому что бюрократический мудак не может резко изменить поведение из-за раздирающих его противоречий. В такой ситуации просто повеселитесь, предсказывая, на что в этот раз он начнет жаловаться. Это может стать настоящей лотереей.

Вторая стратегия заключается в том, что вы можете найти преимущества в работе с бюрократическим мудаком. Представители этого типа очень пунктуальны и надежны. Если вы дадите задание, которое им подходит, они выполнят его быстро, точно и аккуратно.

Не имеют никакого смысла попытки изменить бюрократического мудака. Вместо этого следует научиться использовать его сильные стороны и терпеть слабые. Никогда мудак в чистом виде не будет таким креативным, как, например, одиночка, но всегда превзойдет его в тщательности. Поэтому если одиночка – это гениальный мебельный дизайнер, то бюрократический мудак – это плотник, который соберет эту мебель и сделает ее надежной.

Очень трудным может оказаться взаимодействие с бюрократическим мудаком, если вы выступаете в роли мастера, а он – клиента. Поскольку бюрократический мудак измерит все, что можно измерить, проверит все, что можно проверить, и потребует 150 % точности. Не злитесь, если вам попался такой клиент. Он не может вести себя по-другому, он делает это не для того, чтобы вас раздражать, такова его природа. Если вы – владелец мастерской, было бы неплохо нанять несколько бюрократических мудаков, чтобы они работали с себе подобными клиентами. В этом случае все останутся довольны, а бюрократический мудак с удовольствием будет рекомендовать вашу компанию своим знакомым.

При общении с бюрократическим мудаком всегда думайте о том, что не каждый человек, у которого есть причуды, обязательно плохой. Правила стоят на первом месте для бюрократического мудака, потому что они обеспечивали ему безопасность в детстве и обеспечивают до сих пор. Если у него отнять правила, бюрократический мудак будет убит горем и не сможет противостоять невзгодам повседневной жизни.
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Вряд ли у вас возникнут проблемы с трусливым мудаком, потому что из-за своего страха быть отвергнутым он готов совершать даже самые неприятные поступки, лишь бы остаться частью группы.

Трусливый мудак способен вызвать раздражение только в том случае, если вы ненавидите подхалимство и всякого рода прогибы. Такой тип мудака охотно ведет себя как подлиза, создает впечатление, что всегда готов помочь, но это служит лишь достижению его собственных целей. Первая из них – не быть отвергнутым. Если вы ищете кого-то, кто может общаться с вами на равных, то трусливый мудак может вывести вас из себя.

Поскольку он из-за его страха быть отвергнутым подчиняется сразу всем, очень скоро это создает путаницу во взаимоотношениях. Еще вчера он был полностью на вашей стороне, а завтра переметнулся на противоположную сторону.

Давайте вспомним школьные времена. У всех наверняка были одноклассники, которых вы считали своими надежными друзьями и вдруг оказывались брошенными ради более интересной и сильной компании. Это как раз тот случай, когда хочется хорошенько пнуть трусливого мудака под зад. В такие моменты приходит осознание, что этот человек не думает ни о ком, кроме себя, и ни о чем, кроме того, как бы ему не остаться одному. Это момент, когда трусливый мудак становится настоящим мудаком.

Ситуация оказывается более деликатной, если трусливый мудак слишком труслив, чтобы сказать «нет». Представьте себе, вы женаты (или замужем) на трусливом мудаке и думаете, что ваш брак стабилен. Тем не менее трусливый мудак может с легкостью довести вас до истерики, если вы, например, запланировали на выходные небольшой отпуск, но в этот момент вашей половине позвонили друзья и попросили срочно помочь с ремонтом в квартире. Опасаясь, что друзьям не понравится отказ, он предпочитает сделать больно близкому человеку, отменив отпуск. При этом он твердо уверен, что вы его поймете. Вы уже надели свои ботинки с острым мысом, чтобы пнуть его?

В том случае, если вы – всего лишь временный партнер для трусливого мудака, пространства для маневров остается совсем немного. Он бросит вас, как только найдет кого-то более привлекательного и сильного. Вы были всего лишь промежуточным вариантом, надувной лодкой, пока не появились деньги на роскошную яхту. Как только яхта подмигнет, лодка будет убрана под палубу на случай аварийной ситуации.

В то же время с большой долей вероятности трусливый мудак вернется к вам, если у него что-то не сложится. Но не надейтесь, что теперь он будет вам верен: он уйдет сразу же, как только закончится черная полоса. Это будет продолжаться до тех пор, пока надувная лодка не прохудится, а ваше терпение не кончится. Причина такого поведения в том, что неподходящий партнер для трусливого мудака намного лучше, чем одиночество.

Если трусливый мудак искренне вас любит, но все же подстраивается под других ценой вашего совместного времени, вам надо с ним открыто поговорить. Спросите у трусливого мудака, почему он это делает. Вероятно, трусливый мудак сразу начнет все ставить под сомнение: «Ой, это было всего лишь один раз, я обещаю исправиться». После чего примется прикладывать усилия, чтобы это не повторилось. По крайней мере, до следующего раза.

Теперь у вас есть два варианта: либо вы принимаете такое поведение вашего трусливого мудака и учитесь жить с ним, либо меняете тактику. Трусливый мудак может сделать все, что угодно, если появится реальная угроза вас потерять.

Представьте себе, что у вас запланировано романтическое путешествие в Париж, но именно сейчас трусливому мудаку звонит его лучший друг и очень срочно просит помочь с переездом. Чем дольше вы будете спорить с мудаком, тем сильнее он будет уверен в вашей привязанности к нему. Ведь если вы за него боретесь, значит, не собираетесь бросать. Поэтому решено: Париж отменить, другу помочь, а с разочарованием вы как-нибудь сами справитесь.

Ситуация могла бы развиваться по-другому, поведи вы себя иначе.

Трусливый мудак (ТМ): «Дорогая, Рудигер попросил меня помочь с переездом в эти выходные. Компания-перевозчик сообщила, что не сможет прислать машину. Ты должна понять. Мы можем перенести поездку в Париж?»

Вы: Нет, перенести ее мы не можем. Но если для тебя так важно помочь Рудигеру, то помоги ему, дорогой. А я позвоню Ханне и спрошу, хочет ли она слетать со мной в Париж.

ТМ: Ханне?

Вы: Да, моей подруге Ханне, ты же ее знаешь.

ТМ: Но это же та, которая уже много лет судорожно ищет мужчину.

Вы: Да, поэтому я сразу подумала про нее. Мы замечательно проведем время в Париже, устроим девичник для Ханны, пока ты помогаешь Рудигеру. Кто знает, кого мы еще встретим в городе любви?

ТМ (раздраженно): Да, но… Разве мы не можем просто перенести поездку?

Вы: Милый, это возможно, но взгляни на это с другой стороны: мы осчастливим двух людей, ты – Рудигера, а я – Ханну.

ТМ: Я не знаю…

Вы: Чего ты не знаешь? Так, все, я звоню Ханне.

ТМ: Подожди, все слишком быстро! Я думаю, Рудигер поймет, из-за чего я не смогу ему помочь.

Вы: Ханна вернет тебе деньги за билет, не волнуйся.

ТМ: Но мы же хотели вдвоем с тобой поехать в Париж?

Вы: Хорошо. Тогда либо ты отменяешь Рудигера, либо я звоню Ханне. Мне нравятся оба варианта.

И поездка в Париж остается в силе.

Всегда помните, что трусливому мудаку нельзя ставить ультиматумы. Будьте с ним нежны и осторожны. Дайте мудаку ощущение, будто он сам делает выбор. Так вы сможете узнать много нового о нем. Если для трусливого мудака вы всего лишь запаска или надувная лодка по пути к роскошной яхте, он охотно отпустит вас путешествовать в одиночку. Если же колеблется и меняет ради вас свои планы, вы можете быть в нем уверены.

В профессиональной среде все совсем по-другому. Если вы не уверены в причине, по которой ваш коллега или подчиненный подлизывается к вам, заверьте его в своей поддержке, даже если его собственные предложения будут немного отличаться от вашего мнения. Возможно, он поймет, что ему не обязательно прогибаться, и сможет в корне изменить свое поведение. Если же нет и вы не самоуверенный мудак, который наслаждается лестью, постарайтесь дать ему другую работу, с которой он точно справится. Тогда он начнет самоутверждаться за счет своих успехов.
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Прилипала не может принимать даже самых простых решений, из-за чего постоянно должна быть уверена в поддержке других. Может быть очень неприятно, когда, приходя на работу, вы не можете приступить к своим непосредственным обязанностям, потому что прилипала стоит в дверях и спрашивает, что ему нужно делать и правильно ли то, что он уже сделал. Такое поведение вполне нормально на испытательном сроке, но предполагается, что через полгода коллега уже сможет работать самостоятельно.

Представьте себе бюрократического мудака и прилипалу, которые работают в налоговой службе. Бюрократический мудак чувствует себя здесь как рыба в воде. Кругом царят четкие правила и законы. Все строго прописано. И тут в офис на работу приходит новый коллега-прилипала. Давайте предположим, что его должность позволяет принимать решения на основе общих принципов. Но ему недостаточно правил и директив. В каждом конкретном случае он задается вопросом, правильное ли правило он применил в этом конкретном случае или все-таки нет.

И тогда мог бы произойти следующий диалог:

Прилипала (П): Здесь кто-то покинул свое рабочее место. Он простой служащий. Это нормально?

Бюрократический мудак (БМ): Он работает дома или в офисе?

П: И так, и так.

БМ: Он указывал, сколько часов работает в офисе, а сколько в кабинете?

П: Нет.

БМ: Тогда ты можешь ему отказать и подождать опротестования. Или можешь заранее направить ему запрос о количестве рабочих часов в частном кабинете.

П: А что лучше?

БМ: Ты сама должна это знать. Для налогоплательщика лучше, если ты направишь ему запрос.

П: А если я не отправлю, а сразу отклоню?

БМ: Это тоже нормально, потом он должен будет оформить опротестование и подтвердить, сколько часов он использует рабочий кабинет.

П: Что из этого более привычно?

БМ (раздраженно): Это зависит от того, считаешь ли ты, что он говорит правду или врет, потому что пытался сократить налоги.

П: А как мне это узнать?

БМ: Посмотреть, кем он работает.

П: Розничный торговец.

БМ: Значит, продавец? Это звучит неубедительно, это не та работа, для которой требуется домашний рабочий кабинет.

П: Но ведь это может быть или нет?

БМ: Отправь ему запрос, спроси его, и тогда все узнаешь.

П: А если он скажет, что это для экономии налогов, и подумает, что мы дураки, потому что снова его спрашиваем об этом? Разве я не должна ему отказать?

БМ: Тогда откажи ему.

П: А что мне делать, когда придет опротестование?

БМ (еле сдерживаясь): Тогда посмотри, предоставил ли он все необходимые документы, которые подтверждают, что он нуждается в рабочем кабинете дома.

Прилипала замолкает.

БМ: Что-нибудь еще?

П: Нет, нет, я откажу ему.

БМ: Очень хорошо.

П: Хотя что, если…

БМ: ПРОСТО ОТКАЖИ ЕМУ!

Когда коллега задаст на следующий день подобный вопрос, у него уже будет репутация назойливого мудака, который всех отвлекает от работы.

Но что делать с этим типом мудаков? Лучше всего давать ему задания, которые не требуют принятия решений. Это работает, когда прилипале нужно предоставлять конкретную услугу. Хорошо подойдет ремесленная деятельность, в которой есть четко сформулированные обязанности, а также офисная работа, где не нужно принимать сложные решения.

Можно, конечно, попробовать объяснить прилипале базис, на основе которого принимаются все решения. Это может сработать в том случае, если черты прилипалы в человеке выражены не ярко. Но если мы имеем дело с прилипалой в чистом виде, произойдет ситуация, подобная вышеописанной.

Итак, если вы обнаружите, что все объяснения проходят мимо прилипалы, легче всего просто дать ему инструкцию. В нашем примере с работниками налоговой службы было бы полезно, чтобы решение принял бюрократический мудак. «Отправь ему письмо и попроси предоставить недостающую информацию. В соответствии с полученными данными определи, достаточное ли у него количество часов в соответствии с основными директивами». Это бы помогло не допустить нудного диалога, прилипала и налогоплательщик остались бы довольны, а бюрократический мудак смог бы вернуться к работе.

Если бы прилипала не успокоилась и продолжила обсуждение этого вопроса, как вариант, можно было бы ответить: «Мы всегда делаем это именно так». Четкие высказывания и приказы воспринимаются прилипалой как полезные указания. Если он слишком сильно всех раздражает, то с ним можно говорить немного более энергичным тоном – примерно так, как общаются с трехлетними детьми, потому что именно так с ним общались его родители на протяжении всей его жизни, иначе бы он не стал прилипалой.
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Самоуверенный мудак умеет виртуозно играть на нервах. Он желает быть в центре внимания, самым лучшим, самым красивым и самым замечательным. Кроме того, он совсем не выносит критику и быстро становится завистливым и недоброжелательным, когда его кто-то в чем-то превосходит. Ну просто настоящий мудак. А что вы от него хотите, когда родители с детства внушали ему, что он чего-то стоит, только если лучше всех остальных?

Если в профессиональной жизни мы вынуждены работать с самоуверенным мудаком, иногда даже под его началом, так и хочется взять его за шкирку и притащить к родителям, чтобы они восполнили дефицит воспитания.

Когда самоуверенный мудак начинает высокомерно критиковать нашу работу или часами читать поучительные лекции, ничего не остается, кроме как самим с ним справляться.


Тут нужно понимать, действительно ли вам нравится самоуверенный мудак, несмотря на все неприятные черты его характера, или же вы ненавидите его лютой ненавистью. От этого зависит выбор дальнейшей стратегии: доброжелательной и корректирующей или сокрушительной, чтобы уж наверняка избавиться от него в своем личном пространстве.

Итак, если у вас есть самоуверенный коллега-мудак, который всегда желает быть в центре внимания, навязывает всем свои способы решения проблем и думает, что он самый мудрый, ваша стратегия будет зависеть от того, является ли этот коллега чистым самоуверенным мудаком или в нем присутствуют смягчающие черты. Если их достаточно, то сначала можно попробовать самый очевидный вариант: поговорить с ним о его поведении. Быть может, проблема вполне осознанна.

Бывает, что самоуверенный мудак пообещает вам измениться в лучшую сторону, но не держит свое обещание. Это может быть вызвано тем, что либо он просто не в состоянии этого сделать, либо не воспринимает вас всерьез. В таком случае помочь сможет стратегия, применимая только к этому типу мудаков: вы должны использовать его слабости, чтобы добиться своей цели.

Самоуверенный мудак нуждается в признании, как цветок нуждается в дождевой воде. Если он не получает признания за свои достижения, он засыхает и увядает. Когда он борется за признание, он имеет склонность так сильно преувеличивать свои заслуги, что это начинает действовать на нервы. Если самоуверенный мудак постоянно хочет оставаться в центре внимания, это значит, что в глубине души он не уверен в своей репутации.

«Действительно ли я так хорош?» – подсознание постоянно задает ему этот вопрос, но делает это очень тихо, и сознание слышит только слабые сигналы сомнения. Если бы самоуверенный мудак об этом знал, он смог бы находить рациональные объяснения своему поведению и бороться с ним.

Если вы действительно цените своего коллегу, но последнее время он действует вам на нервы, подумайте, где еще он мог бы получить достаточно признания. Может, вы сами способны дать ему необходимую поддержку?

Однако может оказаться, что у него есть личные проблемы, которые он пытается компенсировать в профессиональной сфере. Тем не менее положительно повлиять на его поведение можно, если хвалить его, а не критиковать.

Попробуйте провернуть один трюк, чтобы и польстить его тщеславию, и добиться желаемого результата. Скажите ему, что он отличный сотрудник, но не должен перекрывать воздух другим коллегам, потому что это очень сильно их демотивирует.

Заверьте, что вы полагаетесь на него, потому что уверены: с ним команда будет работать хорошо.

Попросите его продемонстрировать правильное поведение.

Хитрость заключается в том, чтобы заставить его задуматься: как долго он сможет работать, просто закрыв свой рот. Вероятнее всего, он приложит большие усилия, чтобы доказать вам, что вы в нем не ошиблись. И не забывайте: очень важно хвалить самоуверенного мудака, когда его поведение соответствует желаемому.

По сути это очень напоминает дрессировку собак и систему их поощрения: собака чувствует себя хорошо, когда выполняет то, что просит ее хозяин, потому что получает за это награду. Но будьте осторожны: когда имеете дело с самоуверенным мудаком, он не должен заметить, что вы его воспитываете, иначе сочтет вас подлым мудаком.

Если самоуверенный мудак вас достал и вы хотите избавиться от него, это очень просто. Скажите ему, что все его достижения под сомнением, что его поведение всех раздражает, а самому ему следовало бы держать почаще рот на замке. Если у самоуверенного мудака наблюдаются черты бюрократического, то, может быть, он и сможет приспособиться к таким трудным условиям. Но в таком случае никакие трюки и не были бы нужны, было бы достаточно простого разговора по душам, предложенного как действенное средство в самом начале.

Скорее всего, такой жесткий метод его сильно обидит и он уйдет на больничный сроком на месяц, в течение которого будет усердно искать себе новую работу. По его возвращении он сразу же потребует расторгнуть контракт, потому что уже нашел себе новое место с новыми, понимающими его людьми.

Однако если в нем присутствуют черты мегамудака, вам снова нужно быть осторожным. В этом случае стоит ожидать интриги, в которую будет вовлечен весь офис и которая повлечет за собой если не полный развал фирмы, то как минимум смещение вас с руководящей должности.

Самоуверенный мудак будет считать, что он абсолютно прав в этом вопросе, потому что в его глазах вы – огромный мудак, который очень сильно его обидел и который поэтому не имеет никакого права на должность руководителя.

Таким образом, самая безопасная тактика – это хвалить и положительно оценивать его. Хвалите самоуверенного мудака, даже когда злитесь на него, и хвалите его еще больше, если заметите, что его поведение меняется в лучшую сторону. Если этого не произойдет, вы всегда можете воспользоваться второй стратегией.

Небольшой лайфхак – памятка о том, как безболезненно избавиться от самоуверенного мудака. Если вы изо всех сил его хвалили, он оказался бесполезным, но после этого вы опять его похвалили, он может подумать, что вы ему завидуете, и попытаться утереть вам нос. Он объявит, что уйдет и в его лице вы потеряете замечательного сотрудника. В этом случае он не будет плести интриги, потому что будет уверен в том, что его уход – уже наказание для вас, ведь без него вся фирма пойдет под откос.

В общении с самоуверенным мудаком всегда нужно ясно понимать, что он только потому является самодовольным хвастуном, что в глубине его души живет комплекс неполноценности. Он никогда не чувствовал, что его любят за то, что он просто есть. Ему не хватает заботы и признательности, которые являются основной причиной усердной работы самоуверенного мудака.

Поэтому вы можете спокойно реагировать на раздражающего соседа, который купил себе новый «Порше» и с гордостью его презентует. Просто скажите ему: «Отличная машина, но для меня это не важно. Я был бы рад, что вы мой сосед, даже если бы у вас не было никакого автомобиля». В первый момент саоуверенный мудак может растеряться. Но потом он задумается: почему вы так сказали? Потому, что завидуете ему (это было бы вполне логично), или потому, что действительно цените его? Таким образом вы сможете дать ему хоть капельку того, чего он так и не получил от своих родителей.
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В ходе эволюции нам пришлось научиться собирать информацию об окружающих, чтобы быстро делать выводы – враги перед нами или друзья. У каждого из нас есть шаблоны, с которыми мы сопоставляем поведение себе подобных, чтобы правильно на него реагировать. Этому мы учимся еще в детстве, а потом, вырастая, закрепляем наши поведенческие паттерны. Порой эти шаблоны очень мешают посмотреть на ситуацию по-новому. Мы расцениваем нашего оппонента как мудака, а он в ответ начинает думать, что это мы самые настоящие мудаки. Единственный эффективный способ вырваться из порочного круга – задуматься, почему ваш оппонент ведет себя так, а не иначе. Понять причину его действий и слов. Только так можно чувствовать себя в безопасности.

Мы можем изменить окружающую нас среду, только изменив свое поведение. В ответ на это люди вокруг нас тоже начнут вести себя по-другому. Но поскольку мы все разные, универсальной методики не существует. Мы всегда должны учитывать индивидуальные особенности каждого человека. То, что является похвалой для одного, для другого может стать глубоким оскорблением. Так возникают недопонимания, гнев, злость и вражда.

Некоторые могут задаться вопросом: «Почему я должен меняться, если другие ведут себя как слон в посудной лавке? Нужно ли прогибаться и хвалить кого-то, кто мне неприятен? Стоит ли лукавить?»

Ответ – однозначно НЕТ.

Нет, не надо лгать, лукавить или под кого-то прогибаться.

Но когда я вижу, что мой коллега неадекватно себя ведет, я ему подыгрываю, тем самым доказывая свою социальную компетентность. Я даю ему то, в чем он нуждается, чтобы он мог вести себя так, как мне хотелось бы, – и так я помогаю создать комфортную среду и равные отношения.

Это компромисс.

Я строю мост, по которому он может пройти.

Я строю его потому, что хочу устранить пропасть между нами.

Если бы мне было все равно, я бы не стала ничего менять. Строителю такого моста может потребоваться много сил и терпения, но, когда мост будет готов, он получит намного больше, чем тот, ради кого затевалось строительство.

У того, кто строит этот мост, есть власть – он может решить, для кого этот мост предназначен, а для кого нет. С кем можно сотрудничать, а кого стоит избегать.

Эта книга не претендует на то, чтобы найти правильный подход к каждой проблеме и к каждому человеку. Но она может дать пищу для размышления.

Почему люди думают так, а не иначе?

Почему некоторые варианты поведения настолько неприятны и почему от них не получается избавиться?

Почему для некоторых людей представляется невозможным обсуждать себя?

Почему близкие продолжают делать то, что доводит вас до белого каления, хотя обещали пощадить вашу нервную систему? Возможно, они просто не могут остановиться? В таком случае не стоит ли подтолкнуть их к переменам, трансформировав собственное поведение?

Чем лучше мы знаем пределы своего, родного мудачества, тем проще нам управлять окружающими. Мы понимаем причину той или иной реакции на себя и понимаем, как ее модерировать.

Эта книга, несмотря на дерзкое название, преследует благие цели. Она призывает своих читателей быть терпимее к окружающим и помогает развивать проницательность, принятие, сочувствие. «Мудак не ходит в одиночку» – набор инструментов по привнесению мира в этот мир. Ведь чем лучше мы понимаем окружающих, тем проще разрешаются конфликты с ними. Чем проще разрешаеются конфликты, тем легче людям проявлять свою индивидуальность. Да, каждый из нас немного мудак, но, если этот мудак находит понимание и поддержку, очень быстро он превращается из мудака в человека со своеобразным характером.

В того, с кем можно и нужно договариваться.
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Сноски




1


Личность с непреодолимой тягой жаловаться, бороться за свои права. – Прим. ред.


2


Фили́стер (нем. Philister «филистимлянин») – презрительное название человека с узкими взглядами, преданного рутине; самодовольного мещанина, невежественного обывателя, отличающегося лицемерным, ханжеским поведением.


3


Гистрионическая личность – театральная, демонстративная. Термин, который с недавнего времени заменил слово «истерическая». – Прим. ред.


4


Алиса Шварцер – один из лидеров современного феминистического движения в Германии. – Прим. ред.


5


ЧСВ – чувство собственной важности. – Прим. ред.


6


Система оценок в Германии отлична от российской, самая лучшая оценка там 1+, что равняется нашей 5+.


7


Биотоп – это участок пространства, однородный по условиям жизни для животных и растений. – Прим. ред.


8


Олд Шаттерхенд (англ. Old Shatterhand – старина «Разящая рука») – персонаж ряда произведений Карла Мая, праведный белый человек, друг индейцев. Виннету – вымышленный вождь племени апачей, главный герой книг Карла Мая.


9


«Лолита», Владимир Набоков.
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