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Не говори Богу, что у тебя есть проблема, повернись к проблеме и скажи, что у тебя есть Бог.

[image: chapter_end]



[image: before_title]
Об авторе

[image: after_title]

Владислав Крашевский – веб-мастер, программист, член русской группы перевода системы управления контентом Drupal, преподаватель, член-корреспондент Международной академии информатизации (МАИН). В школьные годы Владислав был занимался техническим спортом, мастер судомодельного спорта СССР, получил квалификацию Руководитель и организатор технического творчества молодёжи в Московском Авиационном Институте. В 90-е годы 20-го столетия был индивидуальным предпринимателем. В 2003 году познакомился с Манифестом GNU, написанном Ричардом Столменом, декларирующем Свободное Программное Обеспечение для научных целей, с тех пор работает на компьютерной технике под управлением Операционной системы GNU Linux. Получил квалификацию разработчика интернет-проектов в Интернет Университете Информационных Технологий в Москве.
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В ведической культуре учёные, администратор, бизнесмены и служащие это разные касты, люди разных каст имеют разные характеры, разные цели в жизни и разные способы получения средств на жизнь. Цель книги показать философию бизнеса для любого человека, перед которым возникает проблема бизнеса.
В 2008 году я принимал участие в проекте SYSLAB KAZAKHSTAN организованном UNDP KAZAKHSTAN и SYSLAB International AS "Развитие инноваций и содействие в трудоустройстве" для высококвалифицированных специалистов. Оригинальная идея SYSLAB INTERNATIONAL, признанная Организацией Объединённых Наций, как лучшая практика трудоустройства, заключается в том, что участники сами создают себе рабочие места на действующих предприятиях, путём изучения рынка и предложения новых идей реализации бизнеса для улучшения работы предприятия.
Эти факторы послужили причиной для создания книги, которая могла бы научить высококвалифицированных специалистов, мышлению успешных бизнесменов, чтобы высококвалифицированные специалисты были ближе к владельцам бизнеса. Я принципиально использую в книге преимущественно цитаты знаменитых предпринимателей. Во-первых, высказывания опытных бизнесменов, содержат уникальный опыт. Во-вторых, уникальный сложный опыт позволяет ясно формулировать мысли. В-третьих, в ведической культуре наукой называют только точные знания, всегда меняющиеся условия на рынках не оставляют шансов говорить о науке предпринимательства, скорее о милости богов, свидетельством тому объяснения успешными бизнесменами неожиданного успеха удачей и множество ошибок в бизнесе. Единственным надёжным источником знаний для предпринимателей является только опыт других бизнесменов. Некоторые высказывания бизнесменов давно стали бизнес-афоризмами, так что бывает трудно установить настоящего автора, но мы старались.
Высказывания в книге выстроены в логическую цепочку от простого к сложному, так чтобы следующая цитата была комментарием к предыдущей. Внимательный читатель может заметить противоречие некоторых инструкций. Противоречия не исключают возможность любого из сценариев. Знаменитые бизнесмены в книге своими высказываниями дополняют друг друга. Если какая-то цитата вас заинтересовала и кажется очень полезной в вашем бизнесе, вы можете обратиться к первоисточнику, к трудам автора, для более подробных объяснений. Так или иначе, но правила бизнеса выработанные опытом предпринимателей могут помочь предупредить ошибки, исправить существующие ошибки или начать сначала в случае краха.
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...
Вы не можете решить проблему, находясь на том же уровне развития, на котором вы были, когда ее создали.
Автор: Стивен Кови, специалист по вопросам руководства, управления жизнью, преподаватель и консультант по организационному управлению.

В бизнесе и взятие кредита и инвестирование может быть очень рискованно, эта книга прежде всего учит разуму, которым обладают выдающиеся бизнесмены мира.
Вероятно в новом мире будут новые лидеры, эта книга делает попытку сохранить лучшие мысли бизнеса.
Несмотря на разные цели бизнеса, разные проблемы, возникающие перед предпринимателями и способы их решения, всех бизнесменов объединяет одно: бизнесмены это люди действия.
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...
Бездействие порождает беспокойство и страх. Действие – порождает уверенность и смелость. Если ты хочешь победить страх, не сиди дома и не думай об этом. Встань и действуй.
Автор: Дейл Карнеги, американский педагог, психолог, писатель

Большинство бизнесменов опытным путём определяют как делать бизнес.
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...
Самый хороший учитель – опыт, берёт, правда дорого, но объясняет доходчиво.
Автор: неизвестно

Конкуренция в бизнесе это стремление к лидерству. Лидером невозможно стать не работая над личностным ростом. В первой части книги сконцентрированы цитаты знаменитых предпринимателей, содержащие бесценный опыт бизнесменов и представляющие качества характера личности, приводящие к успеху.
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Не довольствуются достигнутым
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...
По-настоящему богатые люди никогда не довольствуются достигнутым и всегда критично оценивают свои завоевания.
Автор: журнал Forbes

Тем не менее, конечно, руководители бизнеса используют в делах помощь экспертов психологии людей и отношений, администрирования, рынка, творчества, технологии. Во второй части книги собраны некоторые правила бизнеса, сформулированные экспертами, но рынок не бывает статичным, бизнес-игра никогда не заканчивается, эксперты создают новые правила для новых условий бизнеса, предприниматели не следуют правилам.
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...
Я не играю в рамках данного набора правил, я стремлюсь изменять правила игры. Если игра не складывается, первым делом отступите. Не пытайтесь сразу же возместить свои убытки. А когда начнете новую игру, начните с малого.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор
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Эксперты не знают, что нужно делать
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...
Эксперты – журналисты, аналитики, консультанты, банкиры и гуру не способны делать, поэтому советуют. Они могут сказать, что не так в вашем продукте, но никогда не создадут прекрасный продукт сами. Они могут рассказать как продать что-то, но сами продать не смогут. Они расскажут, как создать отличную команду, но сами способны управлять лишь секретаршей. Слушайте, что говорят эксперты, но не надо всегда их слушаться.
Автор: Гай Кавасаки, евангелист компании Apple, Чему я научился у Стива Джобса
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...
Великое искусство выигрывать битвы состоит в умении изменять направление главного удара в процессе его нанесения.
Автор: Наполеон Бонапарт, полководец, император, государственный деятель

Чем крупнее бизнес, тем серьёзнее последствия может приносить принятие решения. Руководителям крупнейших предприятий бизнеса оказываются полезными классические труды по военной стратегии: бессмертный труд китайского полководца и стратега Сунь Цзы: Трактат о военном искусстве, политическое сочинение Никколо Макиавелли: «О военном искусстве, литературный труд генералиссимуса Александра Суворова: Наука побеждать.
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Стратегии особенно важны в маркетинге
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...
Маркетинг слишком важен для того, чтобы им занимался мелкий чиновник. Если вы хотите передать какие-нибудь функции, передайте честь посещения очередного благотворительного мероприятия.
Автор: Джек Траут, маркетолог, основатель и президент консалтинговой фирмы Trout&Partners, «22 непреложных закона маркетинга»

Третья часть книги посвящена трагедии в мире бизнеса, унесшей жизни множества ведущих предпринимателей – всемирному финасово-экономическому кризису 2008 года. Бизнес-игра может быть не безопасна, требует преодоления страха, наполнена ошибками и иногда предприниматели становятся жертвами этой игры. Поэтому книга в разных местах содержит цитаты духовных лидеров.
Не каждый человек может получить экономическое образование или трудиться экономистом, но каждому, живущему в обществе, может быть полезно знать секреты мастеров бизнеса.
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...
У каждого свой ад – это не обязательно огонь и смола! Наш ад – это жизнь впустую!
Автор: Ричард Матесон, американский писатель и сценарист, Куда приводят мечты.

Почти все дороги заасфальтированы. Почему? Для автомобилей. Кто создал массовый автомобиль? Генри Форд. Это бизнес, правильный бизнес может менять лицо Земли. Желаю всем успеха!
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Не говори Богу, что у тебя есть проблема, повернись к проблеме и скажи, что у тебя есть Бог.
Автор: неизвестно
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Часть первая. Характер бизнесмена
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Ключ к успеху
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...
Успех не является ключом к счастью. Счастье же – самый важный ключ к успеху. Если вам нравится то, чем вы занимаетесь – вы обязательно добьетесь успеха.
Автор: Альберт Швейцер, теолог, философ, музыкант и врач

Представителям разных социальных слоёв задали один и тот же вопрос: «В чём основные причины успеха?».
Статистика ответов отображена на графике: жёлтым цветом показана статистика ответов богатых людей, синий цвет – средний достаток, красный цвет бедные люди.
[image: bin00000001.jpeg]
Варианты ответов на инфограмме ниже, по часовой стрелке, начиная с верху: 
хорошее образование, высокая квалификация;
ловкость, хитрость умение обмануть;
Способности, таланты;
связи с нужными людьми;
везение, удача;
упорный труд;
предприимчивость, смелость;
наличие первоначального капитала.Вывод : понимание причины успеха для бедных и для богатых людей совершенно различны. Бедным людям, чтобы стать богатыми, прежде всего нужно менять свой подход к жизни. Мужество


...
Успех измеряется не тем, что вы выполняете, а сопротивлением, с которым вы столкнулись, и мужеством, с которым вы поддерживали борьбу с превосходящими силами противника.
Автор: Орисон Светт Марден

Слово завтра


...
Бедный, неудачный, несчастливый и нездоровый это тот, кто часто использует слово завтра.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Иточник данных для инфографики: Фонд «"Общественное мнение"»
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Признаки закоренелых неудачников Автор: Бенджамин Стайнс, спичрайтер президента Ричарда Никсона и сценарист Голливуда
Самообман. Неудачники постоянно обманываются на свой счет. Можно преуспеть, будучи совершенно бесчестным по отношению к другим, но невозможно постоянно врать самому себе о занимаемом месте в жизни, о том, как обстоят дела, и при этом продвигаться вперед. Будь честен


...
Будь честен с самим собой, и с людьми, всегда делай все вовремя, никогда не сдавайся, иди к своим целям, даже если все плохо. В этой жизни все реально, нужно только делать.
Автор: Стив Джобс, американский предприниматель, основатель корпорации Apple

Непроизводительность. В этой жизни проценты нарастают на вложенный капитал, денежный или человеческий. Успех приобретается ценой настойчивости и в результате ежедневного кропотливого труда. Неудачники могут прожить, так и не усвоив этой истины.
Ничем в мире нельзя заменить упорство


...
Ничем в мире нельзя заменить упорство. Его не может заменить талант – никого не встретишь так часто, как талантливого неудачника. Его не может заменить гениальность – непризнанные гении почти вошли в пословицу. Одного образования тоже недостаточно – мир полон образованных изгоев. Только упорство и решимость всесильны.
Автор: Кельвин Кулидж

Несправедливость к друзьям. Неудачники приветливы и признательны по отношению к тем, кто им бесполезен, но пренебрежительны и не благодарны к тем, кто с ними добр. Они не умеют заводить дружбу и не способны строить отношения.
Каждый человек
Каждый человек, появляющийся в нашей жизни-учитель! Кто-то учит быть сильнее, кто-то – мудрее, кто-то учит прощать, кто-то – быть счастливым; кто-то вовсе не учит-просто ломает нас, но и это тоже опыт. Цени каждого, ведь если он появился – это уже неспроста… Автор: неизвестно, Во мне все люди…
Золотые инвестиции


...
Гармоничные взаимоотношения – золотые инвестиции.
Автор: Константин Мадей

Дурные манеры. Неудачники патологически не воспитаны. Они игнорируют правила, опаздывают на встречи, пренебрегают договоренностями, забывают поблагодарить за подарки. Они не умеют признавать свою неправоту и ошибки.
Ежедневно


...
Успех – это не более, чем несколько простых правил, соблюдаемых ежедневно, а неудача – это просто несколько ошибок, повторяемых ежедневно.
Автор: Джим Рон, американский оратор, бизнес-тренер

Неумение одеваться. Неудачников отличает отсутствие вкуса. Они приходят наниматься на работу без галстука и в кроссовках. Они появляются на приемах в джинсах, считая, что так выказывают пренебрежение модой. На самом деле этим они лишь убеждают, что им здесь не место.
Работа, которую хотите иметь


...
Одеваться следует для той работы, которую вы хотите иметь, а не для той, которую имеете.
Автор: Дональд Трамп, американский бизнесмен, писатель

Сварливость. Неудачников почти всегда выдает угрюмый и недовольный вид. Им не нравится их работа, им не нравится их жизнь. Они считают всех за дураков или мошенников и во всем видят подвох или заговор. Они не осознают, что своим безысходным отчаянием выдают в себе неудачника.
Единственный способ быть полностью довольным


...
Единственный способ быть полностью довольным – делать то, что по-вашему является великим делом.
Автор: Стив Джобс, американский предприниматель, основатель корпорации Apple

Ненужные споры. Неудачники любят спорить ради самого спора. Они не уважают время. Затевая споры, они хотят покрасоваться, надеясь, что окружающие оценят их красноречие. Это серьезное заблуждение. У людей дела нет времени на пустые споры.
Принять точку зрения другого человека


...
Если и существует некий секрет успеха, он заключается в способности принять точку зрения другого человека и видеть вещи под его углом зрения так же хорошо, как под своим собственным.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Откладывание на потом. Неудачники не умеют расставлять приоритеты. Они не хотят понять, что приоритеты – это необходимость. Времени никогда не хватает на все, но достаточно для самого главного, и отложить менее важное ради более важного – это не жертва, а выгодная сделка.
Собственная жизнь


...
Неудачники тоже имеют цели, просто они тратят больше времени на планирование вечеринки, чем собственной жизни.
Автор: Дэнис Вайтлер
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Богатый ли ты человек? Тест, проверь себя
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Вы можете считать, что думаете, как богатый человек, но так ли это на самом деле? Небольшой тест покажет.
Тест Т. Харва Экера
17 основных отличий финансовых программ богатых людей от программ людей бедных и представителей среднего класса:
Уверенность: 
Богатые всегда говорят – Я творец своего счастья.
Бедные часто говорят – От меня ничего не зависит.Цель работы: 
Богатые – Стать богаче.
Бедные – Не стать беднее.Позиция: 
Богатые – Выиграть.
Бедные – Не проиграть.Мышление: 
Богатые – Мыслят широко.
Бедные – Мыслят мелко.Жизненная позиция: 
Богатые – Рассматривают возможности.
Бедные – Зациклены на препятствиях.Отношение к богатству: 
Богатые – Восхищаются состоятельными и богатыми людьми.
Бедные – Возмущает богатство и успех.Общение: 
Богатые – Общаются с богатыми и успешными людьми.
Бедные – Общаются с пессимистами и неудачниками.Реклама: 
Богатые – Охотно продвигают себя и свои достоинства.
Бедные – Не любят рекламу любого рода.Отношение к проблемам: 
Богатые – Всегда выше своих проблем.
Бедные – Преувеличивают свои проблемы.Подарки: 
Богатые – С удовольствием принимают подарки.
Бедные – Не умеют принимать подарки.Предпочитают получать деньги: 
Богатые – За результаты своего труда.
Бедные – За отработанное время.Когда нужно сделать выбор: 
Богатые – Предпочитают и то и другое.
Бедные – Выбирают или то, или другое.Капитал: 
Богатые – Интересует собственный капитал.
Бедные – Заботит сумма их оклада.Управление деньгами: 
Богатые – Умело распоряжаются деньгами.
Бедные – Не умеют обращаться с деньгами.Работа: 
Богатые – На богатых работают их деньги.
Бедные – Работают ради денег.Риск: 
Богатые – Действуют без опаски.
Бедные – Сковывает страх.Обучение: 
Богатые – Каждую минуту своей жизни учатся и растут
Бедные – Считают, что знают достаточно.[image: chapter_end]


...
Проведите анализ своих мыслей и отношений, измените их в сторону богатства, и тогда вы непременно достигнете финансового успеха!
Автор: Т. Харв Экер, Думай как миллионер (Secrets of the Millionaire Mind)

Тест Стива Сиболда, коучинг-тренера для специалистов по продажам
Многолетний опыт наблюдения за обществом позволил Стива Сиболда выяснить, чем отличается мышление богатого человека от образа мыслить индивида, живущего «от зарплаты до зарплаты.
Богатство: 
Богатые считают – Богатство – хоть и не гарантирует счастья – делает жизнь куда легче и приятнее.
Обычные люди считают – Богатые люди – это либо счастливчики, либо нечистые на руку персонажи.Деньги: 
Богатые – Склонны их зарабатывать.
Обычные люди – Склонны копить деньги.Цели в жизни: 
Богатые – Всегда нацелены на большее.
Бедные – Боясь разочарований, для всего устанавливают планку пониже.Самоуверенность: 
Богатые – Самоуверенность – это преимущество.
Бедные – Самоуверенность – это недостаток.Время: 
Богатые – Думают о будущем.
Бедные – Зациклены на прошлом.Способы разбогатеть: 
Богатые – Чтобы разбогатеть, нужно быть кем-то особенным.
Бедные – Чтобы разбогатеть, нужно делать что-то особенное.Работа: 
Богатые – Анализируют свой опыт и учатся извлекать выгоду даже из ошибок.
Бедные – Сконцентрированы на одной и той же своей работе и ее сиюсекундном результате.Заработок на жизнь: 
Богатые – Занимаются любимым делом.
Бедные – Трудятся на нелюбимой работе.Знания: 
Богатые – Получают специальные, нужные знания и навыки.
Бедные – Зацикливаются на получении образования и дипломов.Чему учат своих детей? 
Богатые – Учат детей тому, как быть богатыми.
Бедные – Учат своих детей тому, как выживать.Свободное время: 
Богатые – Приумножение знаний.
Бедные – Развлечения.Вывод, который сделал Стив Сиболд: деньги не вызывают у богачей эмоций, они воспринимают деньги как инструмент для достижения цели.
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Большинство богатых людей выросли в небогатых семьях и детей своих не балуют супердорогими игрушечками, исполнениями капризов и прочим. Чтобы стать достойными продолжателями семейного бизнеса, полезно с детства знать правила, которые позволят стать мастером своего дела и преодолевать конфликтные ситуации в отношениях с Заказчиком.
Навыки трудолюбия
[image: chapter_end]


...
Человек, который прививает своим детям навыки трудолюбия, обеспечивает их лучше, чем если бы он оставил им наследство.
Автор: Ричард Уэйтли, архиепископ Дублина, английский философ, писатель, теолог

Никто не запрещает


...
Определенно, есть люди, которые более талантливые, чем ты, но тебе никто не запрещает работать усерднее, чем работают другие люди.
Автор: Джонни Депп, американский актёр, режиссёр, музыкант, сценарист и продюсер

Сосредоточиться на своем труде


...
Скупость сердца не дает человеку сосредоточиться на своем труде.
Автор: врач Олег Торсунов

Стать лучшим, автор: Алекс Яновский, мультимиллионер, основатель международной Школы Бизнеса и Личностного Роста
Способы стать лучшим в своём деле, стать мастером:
Сегодня будь лучше, чем вчера.
Делай то, что тебя вдохновляет.
Позитивная энергия


...
Если человек с любовью относится к своему труду – это значит, что он вокруг себя распространяет позитивную энергию.
Автор: врач Олег Торсунов

10 % внимания уделяй проблеме, которая перед тобой стоит, и 90 % ее решению.
Делай свою работу на самом высоком уровне.
Хвали других, особенно в те моменты, когда другим хочется похвалы.
Ежедневно тренируйся в своем ремесле, чтобы стать виртуозом.
Душа бизнеса


...
Трудолюбие – душа бизнеса и краеугольный камень процветания.
Автор: Чарльз Диккенс, английский писатель

Упорно работай, а не ищи оправданий.
Учись быстро подниматься после падений.
Выполняй обещания, данные тобой другим и себе.
Проявляй благородство, особенно в трудные моменты.
Всегда старайся превзойти ожидания.
Ежедневно уделяй время восстановлению физических и душевных сил.
Сделай свой домашний уют фундаментом своего успеха.
Верность в семье


...
Немаловажный фактор успеха в труде это верность в семье.
Автор: врач Олег Торсунов

Занимайся спортом как профессиональный спортсмен. Вдохновляй других быть лучше, чем они были вчера.
Труд


...
Труд это наглядная, явная любовь. И если ты можешь трудиться без любви, лишь с отвращением, то лучше тебе оставить работу, сесть у ворот храма и просить милостыню у тех, кто работает с радостью.
Автор: Халиль Джебран

Правила идеального Исполнителя
Непреодолимые разногласия и сложности отношений Заказчик – Исполнитель знакомы всем, имеющим хоть малейшее отношение к коммерческому творчеству, будь то реклама, искусство или дизайн. Взаимопонимание и удовлетворение от совместной работы и ее результатов – вещи зачастую недостижимые ни для той, ни для другой стороны. Однако, если придерживаться некоторых нехитрых правил, то можно сделать процесс взаимодействия Заказчика с Исполнителем наименее болезненным и максимально продуктивным:
Клиент никогда не должен звонить сам.
Согласительные отчёты о встречи отправляются после каждой встречи.
Прежде, чем творческая группа начнет что-то придумывать, убедитесь, что все правильно поняли задачу.
Прежде, чем дизайнер начнет что-то рисовать, нужно на это что-то подготовить задание в любой доступной форме.
Проектировщик не должен придумывать, что написать на макете, в момент создания макета.
Отвечать на письма нужно в этот же день или уведомлять, что ответите позже.
Нельзя игнорировать или затягивать сроки работ.
Если сроки сдвигаются, это нужно обсудить с клиентом как можно раньше.
Клиент прав, но не всегда, и в этом случае ему нужно объяснить почему и где именно.
Нельзя опаздывать на встречи.
За идею нужно биться до конца, только в том случае, когда вы уверены в ней на 100 %.
Не нужно начинать что-то описывать, если нет идеи.
Вы всегда должны верить в то, что продаете.
На звонки нужно отвечать всегда.
Нельзя допускать к себе неуважительное отношение клиента.
Вы информируете клиента, а не он вас.
Нельзя обещать клиенту то, что вы не в силах сделать.
Важно помнить, что вы продаете продукт и оказываете услуги одновременно.
Каждый участник проекта должен знать предельный допустимый срок работы, за который нельзя переходить и к чему он привязан.
Вас должны рекомендовать другим.
При общении с заказчиками нужно выбирать самый быстрый и удобный вид связи.
Не будьте постоянно уверены в том, что все понимают, что делают, переспрашивайте.
Поздравляйте клиентов с Днем рождения.
Держите в голове полную картину проекта и вникайте в мелочи. Не держите людей за дураков.
Перед началом работ всегда встречайтесь с клиентом лично.
Узнайте как можно больше о человеке, который будет принимать работу агентства.
Всегда имейте альтернативный вариант решения.
Никогда не перенаправляйте автоматически группе разработки письма клиентов, изучайте и обсуждайте каждый комментарий.
Не бывает плохих комментариев, либо вы что-то не поняли, либо клиент не сумел выразить свои мысли.
Автор: Даниил Сергеев, агентство FIRMA


Мерило уважения


...
Заработная плата – мерило уважения, с которым общество относится к определённой профессии.
Автор: Джон Гилмор, композитор

Стоит ли бизнес?


...
Своё дело это всегда риск, но отнюдь не всегда успех. Между богатством и собственным бизнесом не стоит знак равенства. Работая по найму можно получать очень хорошую зарплату.
Автор: Павел Ивашкин

Никогда за дёшево


...
Работай только бесплатно или за полную оплату, но никогда задёшево.
Автор: Клуб миллионеров Golden MSN Club

Общая ошибка в самомаркетинге


...
Если существует общая ошибка в самомаркетинге, то это постановка персональной цели и из-за этого неспособность видеть другие возможности по мере их развития.
Джек Траут

Делай, что можешь


...
Делай, что можешь, с тем, что у тебя есть, и там, где находишься.
Автор: Теодор Рузвельт
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Ещё не решили
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...
Печально, что люди бедны, потому что ещё не решили быть богатыми. Они страдают избыточным весом и находятся в плохой физической форме, потому что не решили ещё быть здоровыми и спортивными. Люди неэффективно растрачивают своё время, потому что ещё не решили производительно тратить своё время, чем бы они не занимались.
Автор: Брайан Трэйси, автор книг на темы бизнеса, управления продажами, самореализации, лидерства

Как богатые люди


...
Если вы обыкновенный человек, то, как и большинству людей, вам надо во что-то верить. В таком случае принимайте только те убеждения, которые поддерживают вас в ваших устремлениях, убеждениия, способные сделать вас богатым. Помните: мысли ведут к чувствам, чувства – к действиям, а действия – к результатам. Вы способны думать и действовать, как богатые люди, и добиваться таких же результатов.
Автор: Т. Харв Экер, «Думай как миллионер»(Бес^Б of the Millionaire Mind)

Создай мечту


...
Создай мечту и мечта создаст тебя.
Автор: Роберт Шуллер, протестант

Риск


...
Когда начинаешь свое дело, никогда не думай о плохом, это равносильно тому, если бы ты взбирался на высокую гору и посмотрел бы вниз… Страх завладеет тобой и тогда есть риск оказаться в самом низу.
Автор: неизвестно

Сожаления


...
Через двадцать лет вы будете более сожалеть о том, чего НЕ СДЕЛАЛИ, чем о том, что вы СДЕЛАЛИ. Поэтому, отбросьте сомнения. Уплывайте прочь от безопасной гавани. Поймайте попутный ветер своими парусами. Исследуйте. Мечтайте. Открывайте.
Автор: Марк Твен, американский писатель, журналист и общественный деятель

Плохой совет


...
Откладывать деньги это хороший совет для бедного и среднего человека. Для построения богатства это плохой совет.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Основа богатства


...
Основа богатства № 1: твои расходы меньше твоих доходов. Первый шаг на пути к богатству: создание денежного резерва уверенности. Умножь сумму средних ежемесячных трат на 4–5 месяцев. Эту сумму ты обязан иметь под рукой в виде депозита или наличных денег. Отложи 10 % ежемесячного дохода, лучше сразу в банк, чтобы не тратить, как только захотелось купить очередную безделушку. Эти 10 % легко найти, если месяц вести учет расходов. Около 30 % денег любого человека это ненужные траты. Позаботься о повышении дохода. Каждый месяц делай что-то, чтобы доход вырос хоть на 5 %. С каждого повышения дохода половину инвестируй, вторую можно потратить на удовольствия.
Основа богатства № 2: весь излишек доходов инвестируй в активы, которые знаешь. Если не знаешь ничего – начни разбираться. Активы дадут тебе возможность получать прибыль от дела и право на долю капитала компании. Инвестиции в акции, облигации, Паевые Инвестиционные Фонды (ПИФы), доверительное управление на рынке Форекс, инвестирование в Хедж фонды, в Опционы, если ты не в теме, если ты не понимаешь фондового и финансового рынка, если не следишь заходом дел компании, выпустившей ценные бумаги или не участвуешь в управлении делами, это то же казино, только без удовольствия.
Автор: Георгий Ефимов, Как стать хозяином денег

Разная философия


...
Бедные люди тратят свои деньги и откладывают то, что остается. Богатые люди копят свои деньги и тратят то, что остается. Речь идет об одной и той же сумме денег – просто разная философия.
Автор: Джим Рон, американский оратор, бизнес-тренер, 7 стратегий для достижения богатства и счастья

Правила Джона Девидсона Рокфеллера для сохранения и увеличения богатства
Экономь деньги. Ищи, где можно купить продукцию дешевле или оптом. Составляй список покупок заранее и покупай только то, что есть в списке.
Трудолюбие и умеренность


...
Богатство главным образом зависит от двух вещей: от трудолюбия и от умеренности, иначе говоря – не теряй ни времени, ни возможностей, и используй и то и другое наилучшим способом.
Автор: Бенджамин Франклин, основатель американского государства

Когда умеешь делать деньги


...
Делать долги следует только тогда, когда умеешь делать деньги.
Автор: Герберт Ньютон Кэссон, английский предприниматель, бизнес-консультант

Не надо бояться


...
Не надо бояться больших расходов. Надо бояться маленьких доходов.
Автор: Джон Дэвисон Рокфеллер, американский предприниматель, филантроп

Если у тебя мало денег, надо делать бизнес. Если денег нет совсем, надо делать бизнес срочно, прямо сейчас!
Ищите проблемы


...
Ищите проблемы и продумывайте способы их решения. Самые удачные решения оформляйте в виде бизнес-проектов и предлагайте инвесторам.
Автор: Михаил Груздев, Как стать богатым без особых усилий?

Путь к огромному богатству лежит только через пассивный доход! Доход, который приходит к тебе независимо от твоих усилий.
Работать лучше


...
Вне зависимости от того, как упорно вы трудитесь, ваши деньги могут работать на вас значительно лучше, если только их правильно вложить.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Создай источник пассивного дохода и живи себе в своё удовольствие!
Обогащая других


...
Ни один человек не может стать богатым, не обогащая других.
Автор: Эндрю Карнеги, крупнейший американский сталепромышленник

Общайся! Деньги приходят к тебе через других людей. Необщительные люди крайне редко становятся богатыми.
Друзья и уважение


...
Две вещи делают человека богатым – друзья и уважение.
Автор: врач Олег Торсунов

Вне зоны комфорта


...
Все, чего вы хотите, находится как раз вне зоны вашего комфорта.
Автор: Роберт Аллен, инвестиционный консультант, писатель

Изучай биографии и мысли богатых людей мира.
Друг миллионера


...
Сила бескорыстия: если ты способен быть другом миллионера – ты сам становишься миллионером.
Автор: врач Олег Торсунов

Мечты – это главное в твоей Жизни! Важно мечтать и верить, что мечты сбудутся! Человек начинает умирать, когда перестаёт мечтать.
С тех пор я решил


...
Однажды, в 12 лет, я с братьями работал на картофельных полях у одного нашего соседа, весьма предприимчивого и процветающий фермера. Работы было много, а сил у меня и моих больных и голодных братьев было мало. Сосед нам почти, что ничего не платил, а всё, что у меня появлялось по окончании рабочего дня, я откладывал в фарфоровую копилку. Каждый вечер после работы я разглядывал, мои скудные богатства и размышлял над тем, как же трудно они достаются человеку. Мне тогда казалось, что я непременно стану сгорбленным рабом этих блестящих монет. Спустя некоторое время я узнал о банковском проценте, а так же о том, что если положить в банк 60 долларов, то я смогу получить те же самые деньги за тот же срок, ничего ровным счётом при этом не делая.
С тех пор я решил сделать деньги своими рабами.
Автор: Джон Дэвисон Рокфеллер, американский предприниматель, филантроп

Трагедия человеческой жизни


...
Мастер спросил ученика: «В чем состоит самая ужасная трагедия человеческой жизни?». «Наверное, в том, что человек не находит ответов на свои вопросы», – ответил ученик. «Нет» – ответил Мастер. «Трагедия заключается в том, что он не находит вопросов, на которые следует искать ответы.
Автор: Рами Блект, специалист по восточной психологии, 10 разумных шагов на пути к счастью

Самый главный актив


...
Ваш самый главный актив – это вы сами. Вложите свое время, свои усилия и деньги в обучение, подготовку и поддержку вашего самого главного актива.
Автор: Том Хопкинс, бизнесмен, специалист по продажам, мотиватор

Помогай людям! Не за деньги, от чистого сердца!
Добиваются успеха


...
Добиваются успеха лишь те, кто всегда стремится помогать другим. Те, кто ищет лишь свою выгоду, обречены на поражение.
Автор: Брайан Трейси, автор книг на темы бизнеса, управления продажами, самореализации, лидерства

Цель – помочь другим


...
Если человек ставит целью заработать деньги, он будет нищим, если ставит целью помочь другим – будет богатым.
Автор: врач Олег Торсунов

Вы получаете


...
Вы получаете не то, чего вы хотите, а то, над чем вы работаете.
Автор: Ларри Уингет, оратор мотивации и вдохновения

Не гонись за деньгами


...
Не гонись за деньгами – иди им навстречу.
Автор: Аристотель Онасис, греческий бизнесмен

Только одну награду: деньги


...
Есть одна истина, которую быстро познают профессиональные биржевые маклеры и торговцы. Она заключается в том, что на рынке не дают медали за отвагу. Рынок может предложить только одну награду: деньги. Если вы не умеете их делать, прыгайте с парашютом. Быстро.
Автор: Маккей Харви, успешный предприниматель и писатель

Вкладывайте в себя


...
Старики всегда советуют молодым экономить деньги. Это плохой совет. Не копите пятаки. Вкладывайте в себя. Я в жизни не сэкономил и доллара, пока не достиг сорока лет.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Измениться мне самому


...
Раньше я говорил: «Я надеюсь, что все изменится». Затем я понял, что существует единственный способ, чтобы все изменилось – измениться мне самому.
Автор: Джим Рон, американский оратор, бизнес-тренер

Сильные стороны


...
Прежде чем отправиться искать нишу на рынке и открывать бизнес, тебе нужно понять, в чём твои сильные стороны. Это действенный способ понять, чем ты можешь быть полезным обществу и клиентам, как стать ценным игроком для команды.
Автор: Иван Зимбицкий, украинский бизнес-тренер, писатель

Предварительная проверка


...
Будет не плохо, если в самом начале бизнеса уже будет подготовлена часть клиентской базы. Если вам удастся заинтересовать людей в своём товаре (услугах) до его создания это станет хорошим знаком. Считайте, ваша бизнес идея прошла предварительную проверку.
Автор: неизвестно

Кем вы хотите стать


...
Смело следуйте за своим сердцем и интуицией, они каким-то образом уже знают кем вы действительно хотите стать.
Автор: Стив Джобс, американский предприниматель, основатель корпорации Apple

Самая большая ошибка


...
Самую большую ошибку в жизни люди делают, когда они не пытаются зарабатывать на жизнь тем, что им больше всего нравится.
Автор: Малкольм Форбс, американский издатель, бизнесмен и политик

Правила бизнесмена


...
«Берись и делай: начать что-то делать это уже половина успеха, а слово «нельзя»– враг любых наших стремлений и начинаний. Можно чего-то бояться, это нормально, но наш страх не должен останавливать наши действия.
«Живи весело: успех и богатство приходят только к тем, кто воплощает в жизнь свои мечты и желания, а не просто хочет стать богатым. Лучше зарабатывать меньше, но жить в свое удовольствие, легко и весело, чем быть миллионером и чувствовать, что жизнь проходит мимо.
«Будь отважен: все неудачи нужно принимать достойно. Без них ни куда. Не жалейте о потерянном, а цените полученный опыт. в жизни бывают поражения – нужно принимать их с достоинством.
«Бросай вызов самому себе: удивлять и испытывать нужно, в первую очередь, самого себя. Испытывать свои возможности, ставить перед собой новые задачи, уважать и ценить себя.
«Твердо стой на собственных ногах»: полагаться нужно только на себя, на свои силы и возможности.
«Цени мгновения: деньги это не цель, а только способ удовлетворять свои потребности, баловать себя, доставлять себе удовольствие. Часто мы живем будущим, жертвую прелестями сегодняшнего дня, этого мгновения.
«Дорожи семьей и друзьями»
«Уважай людей: к другим надо относиться так, как к себе. А своя репутация и честь должна быть превыше всего. Так же как и чистая совесть.
«Твори добро»: Всегда помогай людям. Это очень легко.
Автор: Сэр Ричард Чарльз Николас Брэнсон, британский предприниматель, основатель корпорации Virgin

Жизнь прекрасна


...
Жизнь прекрасна, когда творишь её сам.
Автор: Софи Марсо, французская киноактриса




[image: before_title]
Правила личного успеха
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Следовать Правилам личного успеха полезно от начала собственного дела до отхода от дел. Но некоторые тезисы будут полезными не только для деловой жизни. Правила личного успеха стали основой для развития бизнеса. Пункты Правил личного успеха сформулированы бизнес-журналом Forbes.
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Получить правильные приоритеты
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Под определением приоритетов подразумевается рациональная расстановка своих жизненных целей. Этот пункт – отправная точка всего.
Бизнес
[image: chapter_end]


...
Книгу читают с начала до конца. Бизнес ведут противоположным образом. Тут начинают с конца, т. е. с цели, и потом делают все, чтобы ее достичь.
Автор: Гарольд Дженин, американский бизнесмен

Без цели


...
Если нет своей цели в жизни, то приходится работать на того, у кого она есть.
Автор: Роберт Энтони, профессор в области управления

Ложная цель


...
Если ваша единственная цель состоит в том, чтобы стать богатым, вы никогда не достигнете её.
Автор: Джон Дэвисон Рокфеллер, американский предприниматель, филантроп

Чтобы улучшить этот мир


...
В жизни, прежде всего, важно не сколько дорогих игрушек мы сумели приобрести и сколько денег успели накопить, а сколько талантов в себе раскрыли и использовали, чтобы улучшить этот мир.
Автор: Робин Шарма, канадский писатель, специалист по мотивации, лидерству и развитию личности

Свои желания


...
Великие умы ставят перед собой цели, остальные люди следуют своим желаниям.
Автор: Вашингтон Ирвинг, американский писатель-романтик, отец американской литературы»

Думать о других


...
Лично я люблю землянику со сливками, но рыба почему-то предпочитает червяков. Вот почему, когда я иду на рыбалку, я думаю не о том, что люблю я, а о том, что любит рыба. Автор:
Дейл Карнеги, американский педагог, психолог, писатель

Выгоднее всего


...
Выгоднее всего продавать людям их мечты…
Автор: Ким Кийосаки, жена миллионера Роберта Кийосаки, Богатая женщина

Служение людям


...
Бизнес, полностью посвященный служению людям, будет иметь только одну проблему с доходами. Они будут крайне высокими.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Больше добра приходит в дом


...
Чем больше человек делает добрых дел, тем больше добра приходит к нему в дом.
Автор: врач Олег Торсунов

Создание ценностей


...
Деньги растут сами, когда мы фокусируемся на создании ценностей. Необходимо научиться создавать ценность, в которой нуждаются другие. Тогда Вы будете зарабатывать хорошие деньги. Деньги – средство обмена, и если ваш труд ценен, люди с радостью придут и дадут вам денег. Они так действуют, чтобы получить плюсы от сотрудничества с вами. Почему многие люди, которые выигрывали деньги в лотерею, быстро их теряли? Потому что не знали, как создавать ценность. Деньги растут сами, когда мы фокусируемся на создании ценностей. Необходимо научиться создавать ценность, в которой нуждаются другие. Тогда Вы будете зарабатывать хорошие деньги. Деньги – средство обмена, и если ваш труд ценен, люди с радостью придут и дадут вам денег. Они так действуют, чтобы получить плюсы от сотрудничества с вами. Почему многие люди, которые выигрывали деньги в лотерею, быстро их теряли? Потому что не знали, как создавать ценность.
Автор: А. Парабеллум, Н. Мрочковский, А. Толкачев, О. Горячо, Прорыв! 11 лучших тренингов по личностному росту

Финасовое благополучие


...
Нет ничего более преступного для финансового благополучия, чем придумать отличную идею и не удосужиться реализовать её.
Автор: Дональд Трамп, американский бизнесмен, писатель

Подарок от Бога


...
Когда Бог посылает вам подарок, он заворачивает его в проблему. И чем в большую проблему он его заворачивает, тем больший подарок скрывается под обёрткой.
Автор: Уилл Смит, самый высокооплачиваемый актёр в мире

Краткосрочные задачи


...
Если у нас будут просто высшие цели и не будет никакой стратегии или краткосрочных целей, в большинстве случаев высшая цель так и останется лишь словами. Хотя принижать значение или отвергать высшую цель опасно, но не менее опасно пренебрегать и краткосрочными целями, ибо без них мы падем в пучину безысходности. Успех в краткосрочных задачах будет поддерживать наш энтузиазм и не даст нам сойти с пути к заветной цели. Если в наших мыслях наряду с долгосрочными планами находится место и для краткосрочных задач, страх не одолеет нас, поскольку увлеченность успехом сделает нас счастливыми. Таким образом, мы не поддадимся малодушным мыслям о том, какие побочные эффекты принесут с собой наши успехи, наоборот, мы сможем делать дальнейшие шаги и постепенно обретать необходимые качества для осуществления своей заветной мечты.
Автор: Бхакти Тиртха Свами, Духовный воин 5

Вы правы


...
Если Вы думаете что вы способны на что-то, Вы правы, если Вы думаете что у Вас не получится что-то, Вы тоже правы.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Нравится


...
Делай, что тебе нравится, для людей, которым нравится то, что ты делаешь.
Автор: Роберт Лобетта, креативный директор Sebastian Professional

Стать тем, кем мы хотим


...
Пустые карманы никогда не помешают нам стать теми, кем мы хотим быть. Помешать этому могут только пустые головы и пустые сердца.
Автор: Норман Пил, писатель, богослов, священник

Не изменяйте цель


...
Когда очевидно, что цель недостижима, не изменяйте цель – изменяйте свой план действий.
Автор: Конфуций, древний мыслитель и философ Китая

Главный инструмент


...
Воображение – это главный инструмент любого человека, потому что ты можешь сделать только то, что можешь себе представить.
Автор: Джордж Лукас, американский кинорежиссёр, сценарист, продюсер

Где твои мысли


...
Ты находишься там, где твои мысли. Так позаботься о том, чтоб твои мысли находились там, где ты хочешь быть.
Автор: Раби Нахман, раввин

Лучше богатство


...
Шел по дороге паренек. Смотрит – копейка лежит.
– Что же, – подумал он, – и копейка – деньги! Взял ее и положил в кошель. И стал дальше думать:
– А что бы я сделал, если бы нашел тысячу рублей? Купил бы подарки отцу с матерью! Только подумал так, чувствует кошелек вроде бы толще стал. Заглянул в него, а там тысяча рублей.
– Странное дело! – подивился паренек. – Была одна копейка, а теперь тысяча рублей! А что бы я сделал, если бы нашел десять тысяч рублей? Купил бы корову и поил бы молоком родителей. Смотрит, а у него уже десять тысяч рублей! – Чудеса! – обрадовался счастливчик,
– А что, если бы сто тысяч рублей нашел? Купил бы дом, взял бы себе жену и поселил бы в новом доме своих стариков! Быстро раскрыл кошель, и точно: лежат сто тысяч рублей! Тут его раздумье взяло:
– Может, не забирать в новый дом отца с матерью? Вдруг они моей жене не понравятся? Пускай в старом доме живут. И корову держать хлопотно, лучше козу куплю. А подарков много не стану покупать, итак расходы большие… И вдруг чувствует, что кошель-то стал легким-прелегким! Испугался, раскрыл его, глядь, а там всего одна копейка лежит, одна-одинешенька…
Самое лучшее богатство в добром сердце, а не в большом кошельке.
Автор: Святогорский монах Симеон Афонский

Все возможности


...
Думай о больших и замечательных делах, которые ты хочешь совершить, и тогда с течением времени ты обнаружишь, что бессознательно хватаешься за все возможности, необходимые для выполнения твоего желания, подобно тому, как коралловый полип вбирает в себя во время морского прилива все необходимые элементы.
Автор: Дейл Карнеги, американский педагог, психолог, писатель

Буду ли я


...
Последние 33 года я каждое утро смотрел в зеркало и спрашивал себя: "Если сегодня будет последним днем в моем жизни, буду ли я делать то, что запланировал на сегодня?"
Автор: Стив Джобс, американский предприниматель, основатель корпорации Apple

Правильные приоритеты


...
Какое умение самое редкое? – Умение отдавать.
Какое умение самое лучшее? – Умение прощать.
Какое умение самое трудное? – Умение молчать.
Какое умение самое важное? – Умение спрашивать.
Какое умение самое нужное? – Умение слушать.
Какая привычка самая неприятная? – Склочность.
Какая привычка самая вредная? – Болтливость.
Какой человек быстрее приходят к Богу? – Милосердный.
Какой человек самый сильный? – Который способен постичь Истину.
Какой человек самый слабый? – Который надеется на свою силу.
Какой человек самый разумный? – Который следит за своим сердцем.
Какая привязанность самая опасная? – Привязанность к своему телу.
Какой человек самый бедный? – Который больше всего любит деньги.
Чем противостоять беде? – Смирением.
Чем противостоять страданию? – Терпением.
Каков признак здоровой души? – Вера.
Каков признак больной души? – Безнадежность.
Каков признак неправильных действий? – Раздражение.
Каков признак добрых поступков? – Мир души.
Какой человек заживо умер? – Равнодушный.
Какой человек никогда не умрет? – Любящий Бога и ближних.
Автор: Святогорский монах Симеон Афонский



Изменить мир


...
Что вы должны сделать – так это создать великолепный продукт или сервис с целью изменить мир. Если вы сделаете это, вы можете стать легендой.
Автор: Гай Кавасаки, евангелист компании Apple

Обгонять


...
В жизни нужно стремиться обгонять не других, а самого себя.
Автор: Молтби Дейвенпорт Бэбкок, американский поэт, священник

Что никогда не делали


...
Если вы хотите иметь то, что никогда не имели, вам придётся делать то, что никогда не делали.
Автор: Ричард Бах, американский писатель, философ и публицист

Это сегодня


...
Если вы хотите сделать что-то великое в один прекрасный день, помните: один прекрасный день – это сегодня.
Автор: Джордж Лукас, американский кинорежиссёр, сценарист, продюсер

Трудно


...
Нет ничего более легкого, чем быть занятым, и нет ничего более трудного, чем быть результативным.
Автор: Ален Маккензи, эксперт по рационализации труда

Жизнь без страха


...
Один путешественник решил провести несколько недель в Непальском монастыре. Однажды в полдень он вошёл в один из множества храмов монастыря и увидел улыбающегося монаха, сидящего на алтаре.
– Почему ты улыбаешься? – спросил он.
– Потому что я понял смысл бананов, – сообщил монах, открыв свой мешок и достав гнилой банан. – Это жизнь, которая прошла свой путь и не была использована, и теперь для этого слишком поздно.
Затем он вытащил из своего мешка банан, который был ещё зелен. Он показал его человеку и положил обратно в мешок.
– Это жизнь, которая ещё не начала проходить свой путь и ожидает нужного момента, – сказал он.
Наконец он достал из своего мешка зрелый банан, очистил его и поделился им с мужчиной, сказав:
– Это – настоящий момент. Познай, как прожить его без страха.
Автор: Пауло Коэльо, бразильский писатель и поэт, Мактуб

Постановка и достижение целей


...
Решите точно, что Вы хотите.
Напишите цель ясно и сделайте ее измеримой.
Установите срок выполнения задачи; разбейте ее на подцели, если это слишком большая цель.
Составьте список всего, что Вы можете предпринять, чтобы достичь цели.
Вы можете составить список 2 способами: а) последовательность, б) приоритетность.
Действуйте сразу, чтобы достичь цели.
Делайте шаги каждый день для достижения вашей самой важной цели.
Автор: Брайан Трэйси, автор книг на темы бизнеса, управления продажами, самореализации, лидерства

Говоря ДА


...
Говоря ДА другим, убедитесь, что не говорите НЕТ себе.
Автор: Пауло Коэльо, бразильский писатель и поэт

Будь сильнее


...
В жизни ты можешь потерять многое. Поэтому будь сильнее и учись двигаться вперед один.
Автор: Роберто Карлос, бразильский футболист

Я оставляю себе свою мечту


...
Эта история об одном мальчике по имени Монти. Когда парню было 16 лет, задали ему написать сочинение о том, что он хочет, когда вырастет. Монти долго мучился и потратил много часов на описание своей мечты. Он хотел стать владельцем ранчо. Он исписал десять страниц, описывая в самых мельчайших деталях ранчо площадью 400 акров, и нарисовал план расположения всех строений, конюшен и дорог. Он даже сделал очень подробный план дома, который он построит площадью 8000 квадратных футов. На следующий день Монти отдал свое сочинение учителю.
Три дня спустя его учитель вернул работу, поставив жирную красную двойку, написав: «Останься после урока». После занятий мальчик с мечтой подошел к учителю и спросил, почему он получил двойку за свое сочинение. На что учитель сказал: «Потому что такая мечта неосуществима для такого мальчика, как ты. Тебе нужно много, очень много денег, чтобы приобрести такое ранчо. А деньги есть у тебя? Нет. Ты же из очень бедной семьи. Нет никакой возможности для тебя осуществить твою мечту. Она неосуществима. Вот что я тебе скажу. Ступай домой и напиши другое сочинение, в котором ты опишешь другую, более реалистичную мечту, и возможно я поставлю тебе другую оценку».
Мальчик вернулся домой и попросил совета у своего отца. И вот, что он услышал: «Сынок, боюсь, тут я тебе не помощник. Я думаю, что это должно быть только твое решение, и у меня есть ощущение, что это будет действительно важное для тебя решение». Монти обдумывал слова отца целую неделю.
Наконец, он вернул учителю все то же сочинение и сказал: «Вы можете оставить себе двойку, а я оставляю себе свою мечту».
Прошло время, Монти давно окончил школу, стал взрослым. И вот он рассказал эту историю и, повернувшись к группе слушавших его людей, произнес: «Я рассказал вам эту историю, потому что вы все сидите в моем доме, площадью 4000 квадратных футов, посреди моего ранчо площадью 200 акров. А то сочинение висит в рамке над камином».
Монти продолжил: «Самая удивительная часть этой истории заключается в том, что три года назад, летом, все тот же учитель привез сюда 30 школьников, и они неделю расположились лагерем на моем ранчо. Перед отъездом он мне сказал: «Послушай Монти, об этом я могу тебе сказать сейчас. Когда я был твоим учителем, я был своего рода вором мечтаний. Мне сейчас очень жаль, что тогда я украл множество детских мечтаний. Но я очень рад, что ты нашел в себе смелость отстоять свою мечту».
Не позволяйте никому украсть вашу мечту. Что бы вам ни говорили, просто следуйте за своим сердцем.
Автор: неизвестно, Притча
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Разумно использовать ресурсы
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Здесь речь идет о том, чтобы иметь максимальную отдачу от тех ресурсов, которые используются для достижения чего-либо, а как мы уже знаем, ресурсы не обязательно должны быть материальными, сюда также относятся такой ресурс, как время, а он, пожалуй, самый ценный.
Реализация
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...
Жил-был один человек. Он, как и все, надеялся на чудо, и оно произошло… Однажды, по пути на работу, его кто-то окликнул. Человек обернулся и увидел. настоящего Волшебника. – Сегодня волшебный день и я могу исполнить три твоих желания! – сказал он.
– Ух, ты! Я точно знаю, чего хочу! Я хочу шикарную машину с откидывающимся верхом, – немного подумав, ответил человек.
– Хорошо, – ответил волшебник, полез в мешок, достал оттуда ключи от машины и подал их человеку.
– Ключи? – воскликнул тот – я хочу машину целиком!
– Посмотри вокруг, – ответил волшебник.
Человек посмотрел направо и увидел шикарную машину с откидывающимся верхом с белыми кожаными сиденьями.
– Вот это да! Это прямо как я и хотел! – закричал человек, сел в машину и уехал навстречу новым впечатлениям.
На следующий день он вернулся на то же самое место. Человек был чертовски зол, так что Волшебник спросил его:
– Что случилось?
– А. Я целый день ездил по городу, и куда бы я ни приехал, все люди смотрели на меня, ведь я был в этой машине. Но потом я начал замечать, что в этом городе полно красивых машин и люди смотрят на все машины. Так что это не то, чего я хотел.
– А чего же ты хочешь, я могу выполнить второе желание, – сказал волшебник.
– Я. хочу. денег! – ответил человек. Целую кучу денег, чтобы я смог купить все, что захочу.
– Хорошо, – ответил Волшебник, засовывая руку в мешок. Он достал оттуда чековую книжку и вручил её человеку.
Когда тот открыл чековую книжку, увидел на ней свое имя и какая сумма на счете, он тут же захлопнул ее, сунул в карман и заявил:
– Я вернусь завтра, ведь у меня еще есть третье желание, которое ты обещал исполнить.
– Конечно, я буду ждать тебя. – ответил Волшебник.
На следующий день на этом же самом месте, в то же время, человек и Волшебник встретились снова. Но опять человек был разозлен и подавлен. Волшебник спросил:
– И что случилось теперь?
– Я скупил все, что хотел. Стоило мне увидеть любую вещь, которая мне нравится, я тут же покупал ее. Но очень скоро мне стало все равно, смогу ли я купить что-то еще. Я ведь могу купить все, так что какая разница. Ты не дал мне того, что я хотел.
– Чего ты хочешь? – спросил Волшебник.
В этот раз человек тщательно продумал свой ответ и сказал:
– Я знаю, чего хочу. Я хочу сказочно красивую. девушку. Можешь?
– Хорошо, – ответил волшебник, и тут же рядом с ним появилась необычайно прекрасная девушка.
– Я готова идти за тобой, куда скажешь, – пропела она сладким голосом.
– Да! – вскричал человек, схватил ее, и ушел.
…Спустя две недели он вернулся на то же место. Он был зол и подавлен. Волшебник спросил его:
– А что сейчас? Я ведь дал тебе сказочно прекрасную девушку!
– А. Она была такая послушная, что мне это быстро наскучило. Ей нужны были только мои деньги, и, набрав сколько ей было нужно, она просто ушла. Какой-то ты плохой Волшебник. Я прошу и прошу тебя то, что я хочу, а оно все не то и не такое.
– Это потому, – ответил Волшебник – что ты ни разу не попросил того, чего хочешь.
– Неправда, я всегда прошу того, чего хочу!
– Нет, – ответил Волшебник. – Ты просишь машину, а на самом деле хочешь уважения, ты просишь денег, а на самом деле хочешь свободы, ты просишь красивую девушку, а на самом деле хочешь любви.
Поэтому, для того, чтобы достичь своей цели жизни, надо научиться решать свои дискомфорты, чтобы внести новое качество жизни. Для этого надо честно ответить себе на вопросы:
Чего же я желаю на самом деле? – это круг желаний.
Что у меня уже есть для достижения своей цели жизни? – это круг возможностей.
Что мне еще необходимо сделать, чтобы получить желаемое? – И постараться увидеть перспективу своего развития через личностной рост.
И, самое главное, надо помнить, что «без труда не выловишь и рыбку из пруда». Поэтому полезно смотреть из круга возможностей и двигаться в круг желаний, а не наоборот, чтобы не витать в иллюзиях. Тогда желаемое станет возможным!
Автор: неизвестено, Притча "Три желания"

Маленькое преимущество


...
Никто не хочет вставать в 4 утра и идти бегать, когда ещё совершенно темно, но это необходимо. Едиственная причина, почему я делаю это так рано это потому, что я верю в то, что никто другой не делает это. И это мне даёт маленькое преимущество.
Автор: Майк Тайсон, американский боксёр-профессионал, абсолютный чемпион мира в тяжёлой весовой категории

Конкуренция


...
Конкурентное преимущество создается за счет отказа от конкуренции. Успех определяется способностью быть другим. А также способностью быть постоянно готовым к изменениям. И даже желать их.
Автор: Кьелл А. Нордстрем, Йонас Риддерстрале, «Бизнес в стиле фанк»

Приобретение


...
Когда человек с деньгами встречает человека с опытом, человек с опытом приобретает деньги, а человек с деньгами – опыт.
Автор: Харви МакКей, американский предприниматель, "Мистер Созидатель"

Управление долгом


...
Если вы хотите плохого долга, банкир дает вам его сразу. Если вы хотите хорошего долга, который сделает вас богатым, банкир потребует у вас финансовый отчет, чтобы убедиться, достаточно ли вы умны для управления хорошим долгом.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Деньги в знания


...
Сначала деньги в знания, потом знания в деньги. Это и есть модель любого развития.
Автор: Михаил Прохоров, российский предприниматель и политик

Обучение и опыт


...
Обучение это когда ты читаешь и узнаёшь то, чего не знал.
Опыт это когда ты делаешь то чего не делал.
Автор: неизвестно

Польза капитала


...
Главная польза капитала не в том, чтобы сделать больше денег, а в том, чтобы делать деньги ради улучшения жизни.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Завтра


...
Делай сегодня то, что другие не хотят, завтра будешь жить как другие не могут.
Автор: Джаред Лето, американский актёр

Отличные возможности


...
Всю свою жизнь мы сталкиваемся с отличными возможностями, гениально замаскированными под всевозможные неудачи.
Автор: Лидо Энтони «Ли» Якокка, президент «Ford Motor Company» и председателем правления корпорации «Chrysler»

Тяжёлый труд


...
Тяжёлый труд – это скопление легких дел, которые вы не сделали, когда должны были сделать.
Автор: Джон Максвелл, писатель, лауреат Нобелевской премии

Самый ценный актив


...
Самый ценный актив – время. Большинство людей не могут его правильно использовать. Они упорно трудятся, делая богатых богаче, но не прикладывают усилий, чтобы сделать богатыми себя.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Быстрее большинства


...
Для успеха не надо быть умнее других, надо просто быть на день быстрее большинства.
Автор: Лео Сциллард, американский физик

Нет времени


...
Отказавшись от фразы «У меня нет времени…», вы скоро поймете, что у вас есть время практически для всего, что вы посчитаете нужным сделать в жизни.
Автор: Бо Беннет, хоккеист

Вчерашний день


...
Не позволяйте вчерашнему дню влиять на себя сегодня.
Автор: Ричард Нельсон, американский экономист

Обменять на деньги или на знания


...
Время это единственное, что нельзя накопить, оно не сохраняется и не увеличивается. Его можно только обменять на деньги или на знания. Время – это вообще самое важное.
Автор: Тадао Ямагучи, японский учитель Рэйки, лектор, публицист, предприниматель

Работа


...
Работать надо не двенадцать часов, а головой.
Автор: Стив Джобс, американский предприниматель, основатель корпорации Apple

Усталость


...
Тот кто в течение дня активен как пчела, силён как бык, вкалывает как лошадь, приходит вечером домой уставший как собака, должен проконсультироваться с ветеринаром. Есть большая вероятность, что он осёл.
Автор: Чанг Инг Ю, китайский философ

Руководите


...
Никогда не позволяйте Вашей работе руководить Вами. Вместо этого руководите ею и держите все под полным контролем.
Автор: Букер Вашингтон, выдающийся просветитель и борец за просвещение американских негров, оратор, политик, писатель

Хорошее управление


...
Хорошее управление состоит в том, чтобы показывать средним людям, как сделать работу превосходных людей.
Автор: Джон Дэвисон Рокфеллер, американский предприниматель, филантроп

Свободное время


...
Сегодня я богат именно благодаря тому, что я сделал в свободное время.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Залог завтрашних результатов


...
Любые «хорошие времена» всегда результат вашего упорного труда и постоянной самоотдачи в прошлом. То, что вы делаете сегодня, – залог завтрашних результатов. Если хотите и завтра пожинать плоды, сейте семена каждый день!
Автор: Дональд Трамп, американский бизнесмен, писатель

Энтузиазм


...
При наличии энтузиазма вы можете достичь всего. Энтузиазм – это блеск ваших глаз, стремительность походки, крепость рукопожатия, непреодолимый прилив энергии и воли для претворения в жизнь ваших идей. Энтузиасты – это борцы. Энтузиазм – краеугольный камень всего прогресса! Только с ним возможен успех. Без него у вас есть только возможности.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Расширение реализации


...
Один можешь сделать не много, в сутках 24 часа. Можно больше работать, можно дороже брать, но скоро все равно упрешься в потолок реализации. Время других людей, плюс грамотное делегирование полномочий, плюс создание работающей системы бизнеса это ключ к успеху.
Автор: Георгий Ефимов, Как стать хозяином денег

Условие успеха
Бизнес сводится, в конечном итоге, к трем понятиям: люди, продукты, прибыль. На первом месте стоят люди. И если у вас нет надежной команды, то из остальных факторов мало что удастся сделать.


...
Автор: Лидо Энтони Ли Якокка, президент «Ford Motor Company» и председатель правления корпорации «Chrysler»

Доверие


...
Если вы будете доверять другим, на вашу долю останется не так много работы.
Автор: Питер Бьюканан, бизнесмен

Особенности команды


...
Команда сделана из вещей, которые нельзя увидеть. Труд, отвага, сила воли, время, стратегия, командная работа, гармония, лидерство. Есть много и много вещей, которые нельзя увидеть. они накапливаются, изнашиваются.
Автор: Ито Огурэ, японские комиксы (манга) Эйр Гир

Требуется время


...
Даже если вы очень талантливы и прилагаете большие усилия, для некоторых результатов просто требуется время: вы не получите ребенка через месяц, даже если заставите забеременеть девять женщин.
Автор: Уоррен Баффетт, крупнейший и наиболее известный в мире инвестор

Отдых


...
Люди, которые не могут найти время для отдыха, рано или поздно будут обязаны найти время для болезни.
Автор: Джон Ванамейкер, американский коммерсант, революционер в торговле, отец современной рекламы

Качественная жизнь


...
Качественная жизнь это сумма качественных мелочей.
Автор: Юрий Кравченко

Правила древнекитайского искусства Фен-шуй гармонии человека и энергии для умножения денег
Держать в чистоте жизненно важные места – кухню и коридор.
Деньги не придут в грязные места.
Не тратить деньги в первый день их прихода. Дабы не осуществлять необдуманные поступки. Положите их в коробочку или сейф. И на второй день можно начать тратить маленькими суммами.
Кошелек должен быть красного цвета либо с элементами декора красного цвета.
Не класть в кошелек ничего лишнего. Только деньги и пластиковые карточки (никаких фото и прочего мусора).
Купюры раскладывать в отделениях кошелька по их номинальному достоинству.
Желательно деньги пересчитывать только чистыми руками и утром.
Для привлечения денег попросить денег у богатого человека и держать их в неразменном виде (это может быть любая сумма, но лучше если это будет валюта богатой страны).
Совершенствуйте умение зарабатывать. Совершенствовать себя можно и нужно, как минимум, по двум направлениям: в профессии и умении зарабатывать деньги на финансовом рынке.
Полученные деньги(100 %) желательно распределять в такой пропорции: 50 %-жертвовать на благое дело, 25 %-отложить на непредвиденные расходы, 10 %-нуждающимся родственникам и 15 %-потратить на себя.
И самое главное старайтесь больше отдавать (не живите по девизом – больше отжать себе). И тогда вы будете получать больше.
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Будьте сосредоточенными
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Сосредотачиваться означает придерживаться своих целей и приоритетов, сфокусировав внимание на сообщении, а не на фоновом шуме. Принять правильные шаги, чтобы достичь своих целей. Вот и всё, что имеет значение.
Ради конечного успеха
[image: chapter_end]


...
Люди, которые многого добились – это те люди, которые не боялись ответственности, риска и шли на все необходимое ради конечного успеха
Автор: Берти Чарльз Форбс, основатель журнала Forbes, журналист

Результативная задача


...
Одна законченная результативная задача стоит полусотни полузаконченных задач.
Автор: Малкольм Форбс, американский издатель, бизнесмен и политик

Ваш потрясающий мозг


...
Ваш потрясающий мозг может поднять вас из нищеты до богатства, превратить вас из одиночки во всеобщего любимца, вывести из депрессии, сделав счастливым и радостным, если вы правильно им воспользуетесь.
Автор: Брайан Трейси, автор книг на темы бизнеса, управления продажами, самореализации, лидерства, Технология достижений

Если ум рассеян


...
Если твой ум рассеян и не способен концентрироваться, тогда лучшее, что ты можешь сделать – принять служение, требующее ответственности; и это ответственное служение будет подобно якорю, оно будет удерживать тебя на месте, и ты сумеешь сохранять концентрацию, поскольку ты будешь думать о том, как это сделать.
Автор: Б. Р. Шридхар Свами Махараджа

Прежде всего


...
Чтобы дойти до цели, надо прежде всего идти.
Автор: Бальзак Оноре, французский писатель

Главное не останавливаешься


...
Не важно как медленно ты продвигаешься. Главное – что ты не останавливаешься.
Автор: Брюс Ли, новатор в области боевых искусств, киноактёр, философ

Воля идти до конца


...
Если бы я должен был выбрать только одно качество, одну черту характера, которую я считаю наиболее связанной с успехом, независимо от вида деятельности, я бы выбрал настойчивость. Это воля дойти до конца; упасть семьдесят раз и встать со словами: «Здесь должна быть семьдесят первая возможность!».
Автор: Ричард Девос, американский предприниматель, основатель компании Амвэй

Не достаточно


...
Не достаточно только хотеть – вы должны спросить себя, что вы собираетесь делать, чтобы получить то что Вы хотите.
Автор: Франклин Рузвельт, 32-й президент США

Цена, которую придётся заплатить


...
Для того чтобы достичь успеха, требуется четыре вещи. Первая – определите, чего именно вам хочется. Большинство людей никогда этого не делают. Второе – определите цену, которую вам придётся заплатить. Третье – преисполнитесь решимостью заплатить эту цену. Четвёртое – заплатите определённую вами цену, приступив к действиям. Подавляющее же большинство людей просто не платят необходимую цену, за ту цель, которую они хотят достигнуть.
Автор: Гарольдсон Лафайет Хант, американский нефтяной магнат

Страх умрёт


...
На всю жизнь возьмите себе привычку делать то, чего боитесь. Если Вы сделаете то, чего страшитесь, Ваш страх наверняка умрёт.
Автор: Ральф Уолдо Эмерсон, американский эссеист, поэт, философ, общественный деятель



Твой ход


...
Жизнь не зебра из чёрных и белых полос, а шахматная доска, здесь всё зависит от твоего хода.
Автор: Зак Галифианакис, американский актёр, комик, сценарист и продюсер

Мысли начало поступков


...
Будьте внимательны к своим мыслям, они начало поступков.
Автор: Лао-Цзы, древнекитайский философ

Шаг вперёд


...
Если не знаешь что делать – делай шаг вперёд.
Автор: Кодекс чести БусиДо (Путь Самурая)

Уверенность в собственных силах


...
Ключ к счастью у нас в руках – это сердечная теплота и покой ума. Если к покою ума прибавить целостный взгляд на происходящее, то можно развить в себе уверенность в собственных силах.
Автор: Далай-Лама 14

Сохранять оптимизм


...
Оптимистический настрой это ключ к успеху. Сложно достичь даже небольших целей, если вы с самого начала настроены пессимистично. Именно поэтому важно всегда сохранять оптимизм.
Автор: Далай-Лама 14

Ошибки


...
Кто имеет смелость видеть свои ошибки, тот, в конечном счете, их исправит.
Автор: Лууле Виилма, писатель, Тепло надежды

Думать


...
Думать – самая трудная работа; вот, вероятно, почему этим занимаются столь немногие.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Действия


...
Профессор взял в руки стакан с водой вытянул его вперёд и спросил своих учеников:
– Как вы думаете, сколько весит этот стакан? (В аудитории оживлённо зашептались.)
– Примерно 200 грамм! Нет, грамм 300, пожалуй! А может и все 500! – стали раздаваться ответы.
– Я действительно не узнаю точно, пока не взвешу его. Но
сейчас это не нужно. Мой вопрос вот какой: что произойдет, если я буду так держать стакан в течение нескольких минут
– Ничего!
– Действительно, ничего страшного не случиться, – ответил профессор. – А что будет если я стану держать этот стакан в вытянутой руке, например, часа два?
– Ваша рука начнёт болеть.
– А если целый день?
– Ваша рука онемеет, у вас будет сильное мышечное расстройство и паралич. Возможно, даже придётся ехать в больницу, – сказал один из студентов.
– Как по вашему, вес стакана изменится от того что я его целый день буду просто держать
– Нет! – растерянно ответили студенты.
– А что нужно делать, чтобы всё это исправить?
– Просто поставьте стакан на стол! – весело сказал один студент.
– Точно! – радостно ответил профессор. – Так и обстоят дела со всеми жизненными трудностями. Подумай о какой-нибудь проблеме несколько минут и она окажется рядом с тобой. Подумай о ней несколько часов, и она начнёт тебя засасывать. Если будешь думать целый день, она тебя парализует. Можно думать о проблеме, но как правило это не к чему не приводит.
Её "вес" не уменьшится. Справиться с проблемой позволяет только действие. Реши её, или отложи в сторону. Нет смысла носить на душе тяжёлые камни, которые парализуют тебя.
Автор: неизвестно, Современная притча

Для успеха в бизнесе


...
Для успеха в бизнесе нужны обучение, дисциплина и упорная работа. Но если это вас не пугает, возможности сегодня гораздо больше, чем когда-либо.
Автор: Дэвид Рокфеллер, американский банкир, государственный деятель, глобалист

Дисциплина


...
Дисциплина – это решение делать то, чего очень не хочется делать, чтобы достичь того, чего очень хочется достичь.
Автор: Джон Максвелл, писатель, лауреат Нобелевской премии

Миллионеры


...
Миллионеры это обычные люди, которые когда-то приняли решение добиться из ряда вон выходящих результатов.
Автор: Колин Тернер, авторитет в области человеческого потенциала и управленческого развития, бизнесмен, писатель

Основная схватка


...
Если Вы думаете, что Проиграете, Вы Проиграете.
Если Вы думаете, что не Отважитесь, вы не Отважитесь.
Если Вы Хотите, но Боитесь, Вы не Добьетесь.
Если Вы ожидаете Неудачи, она придет к Вам.
Успех Всегда приходит к тому, кто к нему Стремится.
Основная Схватка происходит в нашем Уме.
Если Вы думаете, что Победите, Вы обязательно Победите.
Вы должны Захотеть, чтобы устремиться Ввысь.
Поверьте в Себя, чтобы Выиграть.
Победа Не Всегда приходит к самому Сильному или Быстрому,
Но рано или поздно – она Обязательно приходит к тому, кто Верит в Себя!
Автор: Вальтер Винтл

Пороки


...
Если Вы хотите добиться успеха, избегайте 6-ти пороков: сонливости, лени, страха, гнева, праздности и нерешительности.
Автор: неизвестно
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Достижение любой цели, даже маленькой, требует моральной и психологической выносливости. Это означает то, что для достижения личного успеха порой необходимы партнёрские отношения, поддержка друзей для преодоления многих препятствий, которые стоят между вами и вашей личной целью.
Лучше тебе самому
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...
Репортер как-то раз спросил у фермера, может ли тот поделиться секретом своей кукурузы, которая год за годом выигрывала все конкурсы по качеству. Фермер ответил, что весь секрет состоит в том, что он раздает лучшие початки для засева всем своим соседям.
– Зачем же раздавать лучшие зерна соседям, если они постоянно, наряду с вами, участвуют во всех конкурсах и являются конкурентами?
– Видите ли, – улыбнулся фермер. – Ветер переносит пыльцу с моих полей на поля соседей, и наоборот. Если у соседей будут сорта хуже, чем у меня, то вскоре и мои посевы станут ухудшаться. А как уж каждый из нас будет ухаживать за своими посевами это другой вопрос.
Похожее происходит и в жизни людей. Тот, кто хочет быть успешным, должен заботиться о ближних и помогать им добиваться успеха. Потому что чем лучше живется людям вокруг, тем лучше тебе самому. Мы все взаимосвязаны в этом мире.
Автор: неизвестно, Христианские притчи, Притча об успехе мудрого фермера

Формула успеха


...
Самая главная формула успеха – знание, как обращаться с людьми.
Автор: Теодор Рузвельт, 25-й вице-президент США

Научимся сотрудничать


...
Какова самая величайшая аскеза? – Сотрудничать друг с другом! Это суровая аскеза. Гораздо легче отправиться в Гималаи, жить со змеями и скорпионами и поститься, чем сотрудничать с другими. Потому что такова природа ложного эго. Я знаю – я жил в Гималаях со змеями и скорпионами в джунглях… Там так здорово! Затем, когда я переехал в храм, мне пришлось сотрудничать с другими и я понял, что это – настоящая аскеза!
Но эта аскеза доставляет радость Кришне! Другие аскезы – это просто часть механического процесса. И, если мы научимся сотрудничать, чтобы мы вместе могли совершать величайшее служение в сострадании к другим, мы сможем растопить сердце Господа Гауранги. Он может заплакать от счастья, увидев это. Такова должна быть цель нашей жизни…
Автор: Радханатха Свами, гуру, духовный лидер

Сначала


...
Сначала отдавайте, а потом получайте. Именно в таком порядке, а не наоборот. Со временем вы получите больше, чем отдали.
Автор: Алекс Яновский, Секреты сетевого маркетинга в Интернет

Быть интересным


...
Чтобы быть интересным, будь интересующимся.
Автор: Дейл Карнеги, американский педагог, психолог, писатель

Понять


...
Умейте встать на позицию другого человека и понять, что нужно ему, а не вам. С тем, кто сумеет это сделать, будет весь мир.
Автор: Дейл Карнеги, американский педагог, психолог, писатель

Слушать


...
Слушать означает сильно уважать.
Автор: врач Олег Торсунов

Принять точку зрения другого человека


...
Если и существует некий секрет успеха, он заключается в способности принять точку зрения другого человека и видеть вещи под его углом зрения так же хорошо, как под своим собственным.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Если хочешь быть эгоистичным


...
Я часто шучу, что если действительно хочешь быть эгоистичным, будь очень альтруистичным! Следует хорошенько заботиться о других, быть заинтересованным в их благосостоянии, помогать им, охранять их, больше дружить, больше улыбаться. Результат? Когда тебе самому потребуется помощь, ты найдешь множество помощников!
Автор: Далай-Лама 14

Человек дела


...
Чем более человек бескорыстен, тем больше людей захотят иметь с ним дела.
Автор: врач Олег Торсунов

Настоящая роскошь


...
Единственная настоящая роскошь это роскошь человеческого общения.
Автор: Антуан де Сент-Экзюпери, французский писатель, поэт и профессиональный лётчик, Планета людей

Большая дружба


...
Не позволяйте маленькому спору разрушить большую дружбу.
Автор: Далай-лама 14

Умение обращаться


...
Умение обращаться с людьми – это товар, который можно купить точно так же, как мы покупаем сахар и кофе… И я заплачу за такое умение больше, чем за что-либо другое на свете.
Автор: Джон Дэвисон Рокфеллер, американский предприниматель, филантроп

Лучший результат


...
Лучше я буду получать 1 % денег в результате усилий 100 человек, чем 100 % в результате своих собственных усилий.
Автор: Пол Гетти, американский промышленник

Общество людей лучших


...
Лучше находиться в обществе людей лучших, чем вы сами. Выберите знакомых, чье поведение лучше чем ваше и вы устремитесь в этом направлении.
Автор: Уоррен Баффетт, крупнейший и наиболее известный в мире инвестор

С теми, кто сильнее


...
Старайся работать только с теми, кто сильнее тебя. Именно такие люди помогают тебе расти.
Автор: Уле-Эйнар Бьорндален, биатлонист

Нанимать толковых людей


...
Не имеет смысла нанимать толковых людей, а затем указывать, что им делать. Мы нанимаем толковых людей, чтобы они говорили, что делать нам.
Автор: Стив Джобс, американский предприниматель, основатель корпорации Apple

Уверенность


...
Если у Вас искреннее и открытое сердце, то Вы естественным образом будете ощущать уверенность и чувство собственного достоинства, и Вам не придется бояться других.
Автор: Далай-Лама 14

Договор


...
В бизнесе получаешь не то, чего ты достоин, а то, о чем ты договариваешься.
Автор: Менеджер Мафии, Руководство для корпоративного Маккиавелли

Уровень доверия


...
Мудрый торговец однажды сказал своим менеджерам: «Мы должны быть осторожны, чтобы не понизить какие-либо цены ниже уровня доверия».
Автор: Герберт Ньютон Кессон, английский предприниматель, бизнес-консультант, Как завоевать престиж

Условия улучшаться


...
Возможно, завтра вы будете удивлены, обнаружив, сколь значительно улучшаются условия предлагаемых вам сделок, как только вы научитесь говорить "НЕТ".
Автор: Харви Маккей, американский предприниматель, "Мистер Созидатель", Как уцелеть среди акул

Услужливость


...
Если вы не доверяете людям, вас будут обкрадывать. Если вы их презираете, вас будут ненавидеть. Люди услужливо стараются соответствовать вашему представлению о них.
Автор: Фред Аллен, американский комик

Трудности


...
Один бизнесмен купил огромный алмаз в Южной Африке, который был величиной с желток куриного яйца. Человек огорчился, так как внутри камня была обнаружена трещина. Ювелир, которому новый владелец камня показал этот алмаз ювелиру, в надежде, что тот посоветует, как поступить с этим камнем. Мастер восхищённо покачал головой, и сказал:
– Этот камень можно расколоть на две части, из которых получиться два великолепных бриллианта и каждый из них будет дороже самого алмаза. Но проблема в том, что неосторожный удар по камню может разбить это прекрасное чудо природы на горсть мельчайших камушков. Бриллианты из них будут во много раз дешевле этого алмаза, и практически ничего не будут стоять. Я не берусь так рисовать и не буду делать этой работы.
Так же отзывались и другие ювелиры во многих странах, где он бывал с деловыми поездками.
Тогда ему посоветовали обратиться к старому ювелиру из Амстердама, у которого были золотые руки.
Тот же час бизнесмен прилетел в Амстердам и нашел там старого ювелира. С интересом рассмотрев камень через монокль, тот начал предупреждать о риске. Прервав ювелира, бизнесмен сказал, что эту историю он уже слышал и знает наизусть. И ювелир согласился помочь, назвав цену за работу. Когда хозяин камня согласился, мудрый ювелир обратился к молодому подмастерью, который сидел вдалеке спиной к ним и занимался своей работой. Взяв камень, паренек положил его на ладонь и один раз ударил по алмазу молоточком, разбив его на две части и не оглядываясь, вернул ювелиру. Потрясённый хозяин бриллианта спросил:
– Как давно он у вас работает?
– Всего третий день. Он не знает настоящей цены этого камня и поэтому его рука была твёрдой и не содрогнулась.
Смотрите на все трудности в жизни как на то, что легко решиться и не рисуйте себе непреодолимых великанов.
Автор: Энтони де Мэлло, притча Ювелир и подмастерье

Обида


...
Ученик спросил учителя:
– Ты такой мудрый. Ты всегда в хорошем настроении, никогда не злишься. Помоги и мне быть таким.
Учитель согласился и попросил ученика принести картофель и прозрачный пакет.
– Если ты на кого-нибудь разозлишься и затаишь обиду, – сказал учитель, – то возьми этот картофель. С одной его стороны напиши своё имя, с другой имя человека, с которым произошёл конфликт, и положи этот картофель в пакет.
– И это всё? – недоумённо спросил ученик.
– Нет, – ответил учитель. Ты должен всегда этот мешок носить с собой. И каждый раз, когда на кого-нибудь обидишься, добавлять в него картофель. Ученик согласился.
Прошло какое-то время. Пакет ученика пополнился ещё несколькими картошинами и стал уже достаточно тяжёлым. Его очень неудобно было всегда носить с собой. К тому же тот картофель, что он положил в самом начале стал портится. Он покрылся скользким гадким налётом, некоторый пророс, некоторый зацвёл и стал издавать резкий неприятный запах.
Ученик пришёл к учителю и сказал:
– Это уже невозможно носить с собой. Во-первых пакет слишком тяжёлый, а во-вторых картофель испортился.
Предложи что-нибудь другое.
Но учитель ответил:
– То же самое, происходит и у тебя в душе. Когда ты, на кого-нибудь злишься, обижаешься, то у тебя в душе появляется тяжёлый камень. Просто ты это сразу не замечаешь. Потом камней становиться всё больше. Поступки превращаются в привычки, привычки – в характер, который рождает зловонные пороки. И об этом грузе очень легко забыть, ведь он слишком тяжёлый, чтобы носить его постоянно с собой. Я дал тебе возможность понаблюдать весь этот процесс со стороны. Каждый раз, когда ты решишь обидеться или, наоборот, обидеть кого-то, подумай, нужен ли тебе этот камень.
Автор: Валерий Школьников, Притча про хорошее настроение

Против течения


...
Приходит ученик к Учителю и говорит:
– Учитель, я устал, у меня такая тяжелая жизнь, такие трудности и проблемы, я все время плыву против течения, у меня нет больше сил, что мне делать?
Учитель вместо ответа поставил на огонь три одинаковых емкости с водой. В одну емкость бросил морковь, в другую – положил яйцо, а в третью – насыпал зерна кофе. Через некоторое время он вынул из воды морковь и яйцо и налил в чашку кофе из 3-й емкости.
– Что изменилось? – спросил он ученика
– Яйцо и морковь сварились, а зерна кофе растворились в воде – ответил ученик.
– Нет, – сказал Учитель, – Это лишь поверхностный взгляд на вещи. Посмотри, твердая морковь, побывав в кипятке, стала мягкой и податливой. Хрупкое и жидкое яйцо стало твердым. Внешне они не изменились, они лишь изменили свою структуру под воздействием одинаково неблагоприятных обстоятельств – кипятка. Так и люди – сильные внешне могут расклеиться и стать слабаками там, где хрупкие и нежные лишь затвердеют и окрепнут.
– А кофе? – спросил ученик.
– О! Это самое интересное! Зерна кофе полностью растворились в новой враждебной среде и изменили ее – превратили кипяток в великолепный ароматный напиток.
Автор: неизвестно, притча Как перестать обижать и обижаться

Окружение


...
Мы становимся похожими на тех людей, с которыми общаемся. Выбирайте свое окружение – какими мы не были бы уникальными, оно все равно влияет на нас.
Автор: Роберт Де Ниро, американский актёр, режиссёр и продюсер

Люди, которые вам нравятся


...
Делайте дела с теми людьми, которые вам нравятся и которые разделяют ваши цели.
Автор: Уоррен Баффетт, крупнейший и наиболее известный в мире инвестор

Личная деградация


...
Сознание человека подобно кристаллу горного хрусталя, на какую поверхность его положишь, такой оттенок он и принимает. Поэтому разумный человек, заботящийся о благе своей семьи, должен тщательно выбирать с кем ему общаться, а кого сторонится. Так как плохое, некачественное общение приведет к личной деградации и поставит семью в плачевное положение и обесчестит.
Автор: Бхакти Расамрита Синдху (Веды)

Критерий успеха


...
Никогда не упускайте из виду тот факт, что самый важный критерий вашего успеха – это то, как вы относитесь к другим людям.
Автор: Барбара Буш, жена и мать президентов США

Забота о сотрудниках


...
Если вы требуете от кого-нибудь, чтобы он отдал свое время и энергию для дела, то позаботьтесь, чтобы он не испытывал финансовых трудностей.
Автор: Генри Форд, американский промышленник, Моя жизнь мои достижения

Настоящая дружба


...
Один молодой парень спросил очень богатого человека, в чем секрет его успеха. Как ему удалось из нищего мальчишки превратиться в преуспевающего бизнесмена?
Ответ был прост: «Я научился правильно выбирать друзей».
– Слышал, выражение «друг познается в беде»? – спросил его бизнесмен.
– Да! Я руководствуюсь этим правилом, – честно признался юноша.
– Забудь его, оно в корне не верно. Друг познается в радости! Юноша смутился и очень этому удивился.
– Смотри, – продолжал учитель, – когда у тебя проблема, тебе плохо, ты бежишь и делишься ею со своим другом. Теперь проблема у вас обоих. Вы оба грустные, оба озадаченны. Правильно?
– Да! – ответил юноша, – и мой друг помогает мне ее решить!
– Первую проблему, может, и поможет решить, но все последующие точно нет. Он будет просто сидеть, и жалеть тебя.
– Это тоже хорошо, он меня поддерживает! – настаивал на своем юноша.
– Это ужасно! Ведь ты тоже начинаешь себя жалеть, вместо того, чтобы решать свою задачу.
Мне повезло, – продолжал учитель, – в моей жизни были друзья, которые не жалели меня и уж тем более не решали мои проблемы. Они только радовались со мной моим успехам! На самом деле, если у тебя проблема, реши её самостоятельно, а уж потом иди к другу и вместе отпразднуйте твою победу. Жалеть другого человека очень легко. А вот искренне радоваться чужим успехам – этому нужно учиться. Вот это и есть настоящая дружба, та, которая помогла мне стать успешным!
Автор: неизвестно, причта Дружба и успех

Собственный успех


...
Хороший критерий для измерения собственного успеха – количество людей, которых Вы сделали счастливыми за свою жизнь.
Автор: Роберт Ламсден, американский актёр

Работать вместе


...
Собраться вместе это начало. Оставаться вместе это прогресс. Работать вместе это успех.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Умный человек


...
Умный человек нанимает людей, которые более умные, чем он сам.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Наёмный сотрудник


...
Я лучше нанял бы человека с энтузиазмом, чем человека, который все знает.
Автор: Джон Дэвисон Рокфеллер, американский предприниматель, филантроп

Отсев ненужных людей


...
– Знаешь, – говорит один, – у меня сейчас одновременно пять женщин. Мне это надоело, но выбрать одну у меня не выходит. Как бы мне их отсеять?
– Отсей откровением, – советует приятель.
– Как это откровением?
– А так: почувствуй себя совершенно свободным, и каждой рассказывай всё обо всех остальных.
– Но как это поможет?
– А ты попробуй.
Следующая их встреча через полгода.
– Ну, и как? Воспользовался моим советом?
– Хороший совет. Спасибо. Когда я стал откровенным, то две из моих женщин тут же отказались встречаться со мной. Ну, и ладно. Это был, можно сказать, грубый отсев. Остались трое. И вот тут-то началось самое интересное. Я очень скоро обнаружил, что быть со всеми одинаково откровенным у меня не получается. Одной я мог рассказать всё, другой половину, третьей вообще ничего. В то же время об одной мог рассказать всё, но рассказывать о другой у меня не поворачивался язык.
Кончилось это тем, что я обнаружил, что одной я могу рассказать всё, но о ней мне не хотелось откровенничать ни с кем.
– Вот она-то у тебя и осталась, – подсказал приятель.
– Именно так. Интересно, что этот простой способ работает так хорошо.
– Он работает потому, что откровение это показатель чувства. Оно очень быстро отсеивает ненужных нам людей. Причём во всех случаях жизни. Я всегда расстаюсь с тем, с кем не могу быть откровенным, и оказываюсь привязанным к тому, о ком не могу болтать.
Автор: Александр Гордеев, притча Откровение

Умение общаться и взаимодействовать


...
Самый краткий курс умения общаться и взаимодействовать с людьми:
6 самых важных слов: «Я совершил ошибку и признаю это».
5 самых важных слов: «Ты сделал очень хорошую работу».
4 самых важных слова: «Я всегда рад помочь».
3 самых важных слова: «Каково твое мнение?»
2 самых важных слова: «Большое спасибо.»
1 самое важное слово: «Мы.»
1 наименее важное слово: «Я».
Автор: Вадим Котельников, Самый краткий курс умения общаться и взаимодействовать с людьми



Планирование отношений


...
Планирование отношений это вид планирования успеха, потому что успех зависит от наших отношений с другими людьми.
Наши желания исполняются часто не от того, что мы прикладываем достаточно усилий, а от того, что наши доброжелатели желают нам успеха.
Даже на начальном этапе планирования отношений можно заметить облегчение, так как вам, просто перестают мешать. Примерно 50 % наших дел не исполняется, потому что нам просто мешают. В этом главная идея: наши желания исполняются за счет хороших отношений с другими людьми. Процветание относится к сознанию, находящемуся на уровне благости, который и характеризуется желанием заботиться о других, состраданием и милосердием или дарением.
Мы не должны жертвовать отношениями ради достижения временных целей. Цели могут быть достигнуты, но их важность может оказаться временной, но отношения уже так просто не восстановишь.
Автор: Рузов В. О, Чакравидья и планирование успеха



...
Существуют отношения, которыми нельзя жертвовать:
нельзя жертвовать семьей ради новой любви;
нельзя жертвовать работой ради нового увлечения;
нельзя жертвовать религией ради новой философии.
Если я остаюсь один на один с проблемами, они только усугубляются. Единственная возможность решить проблемы по настоящему это решать проблемы других. В этом случае наши проблемы или решатся, или мы изменим к ним отношение, что тоже зачастую является решением. Будда говорил: «Ум того, кто не спешит делать добро, находит удовольствие во зле».
Хотите стать счастливыми – желайте другим счастья и делайте других счастливыми. Невозможно стать счастливым на основе чужого горя.
Хотите стать богатыми – желайте другим процветания и помогайте нуждающимся финансово. Те, кто хотят стать богатыми и прячут свои деньги, обычно становятся бедными. Настоящие богачи умеют помогать. Это делает их процветание стабильным.
Хотите стать умным – учите других и сами, в конце концов, поймете, чему обучаете.
Автор: Рузов В. О, 7 кризисов в жизни человека, общества, организации

Ваши лучшие друзья


...
Относитесь к любой встрече, как будто там присутствуют ваши лучшие друзья, и вы начинайте общение именно с такой установкой, вместо того, чтобы все это время нервничать.
Автор: Алекс Яновский, Секреты сетевого маркетинга в Интернет
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Жадность – плохо
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Каждый человек эгоист в той или иной степени, и необходимо приложить очень большие усилия, чтобы перебороть в себе это чувство жадности.
Гораздо тягостней нужды
[image: chapter_end]


...
Жадность до денег, если она ненасытна, гораздо тягостней нужды, ибо чем больше растут желания, тем больше потребности они порождают.
Автор: Конфуций

Контролировать свои желания


...
Если есть корова в природе, значит есть и трава. Бывают ли такие ошибки у Бога, корову создал, а траву забыл. Несчастная корова ходит, она вынуждена побираться. Нищенствовать. «Подайте, ради Христа». Ни одну корову не увидите, чтобы она нищенствовала, а люди нищенствуют. Ну почему же корова не нищенствует, а человек нищенствует. Почему животные и птицы более свободны, чем человек. Иногда мы стоим на границе по несколько часов, а собаки ходят туда сюда спокойно. Почему у собаки стало больше свободы, чем у человека. Они конечно грызутся между собой, но они не устраивают гражданских войн. Или мировых войн. Они никогда не разрушат эту планету, а человек может все это разрушить. Именно потому что накапливается потенциал корыстных желаний и мыслей. И самое высокое проявление корыстных желаний, это управлять всем миром. Вот маленький может быть человек, а вот такие у него большие материальные желания. Поэтому надо контролировать свои желания.
Автор: Александр Хакимов (Чайтанья Чандра Чаран Махараджа)

Плохой господин


...
Не почитай денег ни больше, ни меньше, чем они того стоят; это хороший слуга и плохой господин.
Автор: Александр Дюма-сын

Любил бы деньги


...
Как писал Пушкин: «Чем меньше женщину мы любим, тем больше нравимся мы ей» То же самое можно сказать и про деньги, потому что принцип тот же. Я не знаю ни одного бизнесмена, который ЛЮБИЛ бы деньги. Бизнесмены используют деньги, цинично и расчетливо, а любовь к деньгам сгубила бы их. Вы ведь знаете, что для получения прибыли вначале нужно много вкладывать, то есть расставаться с деньгами, и чем безжалостнее это расставание, тем лучше результат.
Любят деньги, как ни странно, именно бедняки. Они над ними сохнут, перебирают их, мусолят в руке, дорожат ими – и от того не получают взаимности: денег к ним всегда идет мало. Отсюда и девиз бизнеса, который вы многократно слышали: «Скопить по-настоящему крупную сумму невозможно, ее можно только заработать!
Автор: Борис Березовский, Как заработать большие деньги

Это всё


...
Иногда наступает момент, когда нужно перестать думать о деньгах, иначе деньги – это все, что ты будешь иметь в жизни.
Автор: Радислав Гандапас, бизнес-тренер

Стать хозяином собственной жизни


...
Есть древнее изречение: «Раб не хочет обрести свободу, он хочет иметь собственных рабов». Человек не может стать по-настоящему свободным, пока существует в тупиковой парадигме «раб – хозяин». В этой системе любой хозяин – чей-то раб, и любой раб – чей-то хозяин. Оставаясь рабом денег, невозможно стать истинным хозяином собственной жизни.
Автор: Павел Дуров, основатель социальной сети Вконтакте

Самое большое


...
Если вы думаете, что деньги принесут счастье, вы ошибаетесь. Самое большое, что могут принести деньги – лишь еще больше денег.
Автор: Михаил Груздев, ШколаЖизни. ру, Как делать деньги? Подход к доходам

Презренно и жалко


...
Я не знаю ничего более презренного и жалкого, чем человек который посвящает все свое время тому, чтобы делать деньги ради самих денег.
Автор: Джон Дэвисон Рокфеллер, американский предприниматель, филантроп

Целью является


...
Деньги не цель и даже не средство ее достижения, а всего лишь сопутствующий атрибут. Целью является то, чего человек хочет от жизни.
Автор: Вадим Зеланд, Трансёрфинг реальности

Сила денег


...
Сила денег в их обращении.
Автор: Шри Ауробиндо, Природа и ценность и Казкоммерцбанк

Я обязан
Криштиану Роналдо: «Своей успешностью, я обязан своему давнешнему другу Альберту Фантрау. Мы с ним играли за молодёжный клуб. Когда к нам приехали люди из Спортинга, они сказали мне и Альберту, кто из вас больше забьет, того мы и возьмем к себе. Мы выиграли тот матч со счётом 3–0, вначале я забил сольным проходом, потом забил Альберт с головы, а третий гол был, который поразил всех. Альберт вышел один на один с вратарем, я бежал рядом с ним, он обыграл его, оставалось лишь попасть в пустые ворота, но он взял и отдал пас мне, и я забил в пустые ворота. И меня взяли в Спортинг. Но после матча я подошёл к нему и спросил: – Зачем? А он ответил:
– Криш, ты лучше меня! и ушел.»
Наши корреспонденты съездили в дом того самого Альберта и спросили так ли, это. Он подтвердил. И сказал, что его карьера футболиста так и закончилась, и он сейчас безработный. «Но откуда у вас такой шикарный дом, машина? Вы обеспечены, не в чем не нуждаетесь. Вы содержите жену и 4-ех детей? Откуда всё это?» Альберт гордостью ответил – «Это всё Криштиану!»
Благодарность


...
Благодарность это простой способ почувствовать себя счастливым. Если бы мне кто-то сказал, что чувство благодарности, испытываемое всего лишь минуту-другую, представляет собой отличный способ превратить плохое настроение в хорошее, я бы серьезно тренировался быть благодарным. Это также замечательное средство поддерживать позитивное отношение к окружающей действительности и концентрироваться на правильных целях. А ещё, делать счастливыми других. Что в свою очередь сделает вас еще счастливее, эмоции заразительны.
Автор: Хенрик Эдберг (Henrik Edberg, 16 Things I Wish They Had Taught Me in School)

Искусство счастливо жить


...
Искусство счастливо жить – это искусство искренне благодарить
Автор: Аму Мом, русский автор

Оценивайте свой успех


...
Оценивайте свой успех по тому, чем вам пришлось пожертвовать, чтобы добиться его.
Автор: Советы успешной жизни, выписанные из Тибетских рукописей

Жадность


...
Жадность это счастье в будущем. Жадность мешает выйти замуж. Жадность мешает устроиться на работу. Жадность мешает лечится. Жадному человеку нет никаких шансов похудеть. Жадность рождает иллюзию. Последний этап усиления жадности – смерть.
Автор: врач Олег Торсунов

Жадность отвратительна


...
Жадность всегда отвратительна.
Автор: Линус Торвальдс, хакер, Just for fun

Плавать в дерьме


...
Люди будут плавать в дерьме, если вы положите в него несколько долларов.
Автор: Питер Селлерс, британский актёр
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Успешные люди, которые слишком много довольствуются своими достижениями, попросту не смогут догнать остальной мир и останутся позади.
Не бойтесь проигрывать
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...
Не бойтесь проигрывать. Победители не боятся проигрывать. Неудача это часть дороги к успеху. Люди, избегающие неудач, избегают и успехов.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Банкрот


...
Самый большой банкрот в мире – человек, утративший жизненный энтузиазм.
Автор: Мэтью Арнольд, английский поэт и культуролог, критик

Если я сдамся


...
Когда мне тяжело, я всегда напоминаю себе о том, что если я сдамся – лучше не станет.
Автор: Майк Тайсон, американский боксёр-профессионал, абсолютный чемпион мира в тяжёлой весовой категории

Придёт время


...
Придёт время, когда ты решишь, что всё кончено. И это будет начало.
Автор: Луис Ламур

Требуют большого риска


...
Великая любовь и огромные достижения всегда требуют большого риска.
Автор: Советы успешной жизни, выписанные из Тибетских рукописей

Останавливает отсутствие мечты


...
Нас останавливает не нехватка денег, а отсутствие мечты.
Автор: Даг Вид, историк президентов США

Начать работать над собой


...
Ты можешь сказать, что у тебя плохая генетика, плохой обмен веществ, а можешь просто поднять свою задницу с дивана и начать работать над собой. В этом случае ты обязательно добьёшься успеха.
Автор: Арнольд Шварценеггер

Обучение стоит


...
Если вы считаете, что обучение стоит дорого, попробуйте узнать, сколько стоит невежество.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Увеличить количество неудач


...
Если вы хотите добиться успеха, необходимо вдвое увеличить количество неудач.
Автор: Томас Джон Уотсон-старший

Нет особого секрета


...
Нет особого секрета успеха. Успех – это результат тяжелой работы, упорной подготовки и учебы на ошибках.
Автор: генерал Колин Пауэлл

Не теряя энтузиазма


...
Успех – это умение двигаться от неудачи к неудаче, не теряя энтузиазма.
Автор: Уинстон Черчиль, британский государственный и политический деятель, премьер-министр Великобритании в 1940 – 1945 и 1951 – 1955 годах

Высшее наслаждение


...
Самое высшее наслаждение – сделать то, что, по мнению других, вы сделать не можете.
Автор: Уолтер Бэджот, британский экономист и политический философ

Более разумно


...
Неудача это возможность начать заново, более разумно.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Без поражений


...
Я не терпел поражений. Я просто нашёл 10 000 способов, которые не работают.
Автор: Томас Эдисон, американский изобретатель и предприниматель

Голова на плечах


...
По большому счету, я не боюсь все потерять. У меня ведь есть еще голова на плечах, и в голове этой еще есть мозги.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор

Не бойся


...
Никогда не бойся делать то, что ты не умеешь. Помни, ковчег был построен любителем. Профессионалы построили Титаник.
Автор: Л. Фейербах, философ-материалист и Д.Берри, обозреватель колонки в Miami Herald

Один из этапов обучения


...
Моя мама всегда учила меня: никогда не сожалей о прошлом, иди дальше. Меня поражают люди, которые теряют время, заново переживая свои неудачи, вместо того, чтобы направить свою энергии в новый проект, например. Я отлично провожу время, управляя бизнесом Virgin – так что никакую неудачу нельзя считать плохим опытом, это просто один из этапов обучения.
Автор: Ричард Брэнсон, основатель компании Virgin

Делает открытие


...
Все знают, что это невозможно. Но вот приходит невежда, которому это неизвестно – он-то и делает открытие.
Автор: Альберт Эйнштейн, физик-теоретик

Уже почти достигли успеха


...
Большинство людей сдается как раз в то самое время, когда они уже почти достигли успеха.
Автор: Росс Перо

Перелом в борьбе


...
Когда вам становится очень туго, и все оборачивается против вас, и, кажется, нет сил терпеть ни одной минуты больше, – ни за что не отступайте: именно в такие моменты наступает перелом в борьбе.
Автор: Гарриэт Бичер-Стоу

На один раз больше


...
Победитель тот, кто встаёт на один раз больше, чем падает.
Автор: Э. Маккензи

Победители


...
Фактически, нет особой разницы между ведущими предпринимателями и выдающимися спортсменами. Разделить людей можно только на победителей, которые задаются вопросом, «что я должен сделать, чтобы победить, и на «неудачников», которые думают «как бы не проиграть.
Автор: Джин Ландрам, популярный педагог и писатель

Измениться самому


...
Раньше я говорил: "Я надеюсь, что все изменится". Затем я понял, что существует единственный способ, чтобы все изменилось – измениться мне самому.
Автор: Джим Рон, американский оратор, бизнес-тренер

Великие


...
Избегайте тех, кто старается подорвать вашу веру в себя. Эта черта свойственна мелким людям. Великий человек, наоборот, внушает вам чувство, что и вы сможете стать великим.
Автор: Марк Твен, американский писатель, журналист и общественный деятель

Стать богатым


...
Люди из бедных и средних классов с трудом становятся богатыми, потому что они, чтобы разбогатеть, стараются использовать свои собственные деньги. Если ты хочешь стать богатым, тебе нужно понять, как использовать деньги других людей, а не свои собственные.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Как вы мечтаете


...
Никогда не пользуйтесь советами людей, которые живут не так, как вы мечтаете.
Автор: Бодо Шефер, финансовый тренер, оратор, бизнесмен, писатель, организатор семинаров-тренингов
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...
Богатые становятся еще богаче потому, что учатся преодолевать финансовые трудности. Они видят в них возможность учиться, расти, развиваться и богатеть.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Качества миллионеров по исследованию журнала Forbes:
Миллионеры используют весь день. Они берут ошибку и обращают ее в удобную возможность. Или берут другую возможность и усиливают ее потенциал, улучшают ее форму и содержание. Миллионер в процессе становления – это тот, кто всегда принимает меры. Суть миллионера – психологический дискомфорт от бездействия: он не может усидеть на месте, ему неуютно или неудобно сидеть без дела.
Любой миллионер, который сам создал свой капитал, прислушивается к возможностям. Спросите у миллионера, когда лучше запустить новый проект, и он ответит: немедленно. Среднестатистический же предприниматель прислушивается к тому, что ошибочно, или к причинам, по которым что-то не сработало.
У миллионера есть Главный План. Не все детали будущего могут быть запланированы заранее, но такие люди имеют представление о том, какими будут их последующие шаги. У этих людей есть видение того, что они собираются сделать в этой жизни. Где бы они ни находились, они все рассчитывают и планируют.
Миллионеры уверены в праве на собственный кошелек. Хорошо ли вы отзываетесь о деньгах? Если люди относятся к деньгам как к чему-то негативному и грязному или не чувствуют своих прав на них, то в них много того, что я называю «мыслями бедняков», и такое мышление разрушит положительные черты характера, которые могли бы помочь им достичь успеха. Миллионеры, создавшие свое богатство сами, чувствуют, что достойны своих денег и оправданно их используют.
Миллионерам знакомы казусы и провалы, но, тем не менее, они не боятся рисковать. Люди, которые сделали миллионы на своей собственности, более агрессивны в инвестировании, чем те миллионеры, чьи деньги достались им в наследство. Часто миллионера, сделавшего капитал «собственными руками»,
можно отнести к разряду скромных и экономных людей, которые знают, что делают. Ведь они считали каждый доллар, бдительно следили за ростом доходов и умножали капитал. Тот, кто сделал себя сам, более жизнерадостен и знает, что для оборота и умножения денежных средств нужно рисковать. Те же, кто получил деньги в наследство, больше сосредотачиваются на их сохранении.
Миллионеры находят способы получать прибыль, занимаясь любимым делом. Люди с мышлением потенциального миллионера найдут пути, как обернуть свои таланты или пристрастия в прибыль. К примеру, представьте себя преподавателем, которому по душе такая карьера. Если бы вы обладали мышлением миллионера, то стали бы зарабатывать деньги на любимой работе. Скажем, если вы – учитель французского языка, то максимизировать ваш заработок могла бы серия образовательных кассет для детей или взрослых. Чем бы вы ни были увлечены, в этой области вам легче будет заработать деньги. Но вы должны быть увлечены и своей работой, и созданием капитала.
У миллионеров много сторонников. Нет, это не те люди, которые покинут вас, как только закончатся ваши средства. Миллионеры окружают себя людьми, которые верят в них и поддерживают их идеи. Большая часть людей в своем ближайшем окружении держит людей, подобных клещам, впившимся в ногу. Эти люди не верят в успех начальника и настроены пессимистично. Вы не обязаны отказываться от таких отношений для того, чтобы стать лидером, но вам нужны те, кто в перспективе поможет идти вперед.
Миллионеры знают, что могли бы начать все сначала. Подобные люди воспринимают работу как нечто, являющееся только частью этой жизни, и они не сомневаются в своих способностях зарабатывать деньги. Почти все миллионеры проваливались в своем первом деле, а затем возвращались, и со второй попытки у них все шло хорошо.
Один из финансовых типов личности называется «Мастером денег». Люди, которые относятся к этому типу, говорили мне, что в случае утраты своих средств они не стали бы особенно волноваться, поскольку тут же начали бы свой бизнес снова. Обычный предприниматель относится к другому типу. Ему свойственно создавать, изредка терять и что-то переделывать.
Самый интересный секрет


...
Самый интересный секрет богатейших людей планеты кроется в личной жизни бизнесменов. И обычно этот факт не афишируется. В интервью журналу Форбс почти все опрошенные богачи признались, что своим богатством они обязаны женам. По мнению богачей, самое важное – найти такую спутницу жизни, которая будет поддерживать все твои проекты и верить в твой успех, несмотря ни на что.
Автор: журнал Forbes

Лишь бы рядом со мной была моя жена


...
В конце 90-х годов прошлого века в электрической компании в г. Детройте работал молодой механик за 11 долларов в неделю. Трудился он по 10 часов в день, а приходя домой, зачастую по полночи работал у себя в сарае, пытаясь изобрести новый тип двигателя. Его отец считал, что парень тратит время впустую, соседи называли сумасшедшим, никто не верил, что из этих занятий выйдет что-либо путное. Никто, кроме его жены. Она помогала ему работать по ночам, по нескольку часов держа над его головой керосиновую лампу. Синели руки, зубы стучали от холода, она то и дело простужалась, но. Она так верила в мужа!!! Спустя годы из сарая раздался шум. Соседи увидели, как по дороге без лошади, в одной телеге ехали сумасшедший и его жена. Чудака звали Генри Форд.
Когда, беря интервью у Форда, некий журналист поинтересовался, кем бы Форд хотел быть в другой жизни, гений ответил просто: «Кем угодно. Лишь бы рядом со мной была моя жена.
Автор: Дороти Карнеги, Как помочь мужу преуспеть в деле
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Секрет финансового успеха
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...
Заниматься тем, что Вы любите делать – едва ли не самый большой секрет финансового успеха. Одна из Ваших главнейших задач в жизни – найти то, что Вам действительно нравится делать, что доставляет Вам наслаждение, к чему Вы имеете природный талант, а затем вложить всё своё сердце в то, чтобы заниматься конкретной работой – причём делать её не просто хорошо, а очень хорошо.
Автор: Брайан Трейси, автор книг на темы бизнеса, управления продажами, самореализации, лидерства

Способы придумать идею своего бизнеса от Lena King
Выпишите навыки, которыми вы владеете.
Помечтайте, кем бы вы хотели видеть себя через 10 лет.
Вспомните, кем вы хотели стать в детстве.
Посмотрите вокруг: чем занимаются ваши близкие, знакомые и друзья.
Попробуйте себя в том виде деятельности, которым вы никогда не осмелились бы заняться.
Напишите, сколько вы хотите получать денег в месяц. Разбейте сумму по дням и посмотрите, в каких видах деятельности вы можете получать эту сумму в день.
Чем бы вы сейчас занимались, если бы на вашем счету лежал 1 миллион долларов.
Каким родом деятельности занимаются люди, которые живут так, как хотите жить вы.
Зачастую хобби становится доходным делом.


Воздух полон идей


...
Воздух полон идей. Они постоянно стучатся к вам в голову. Вы просто должны знать что вы хотите, затем забыть это и заниматься своим делом. Идея придет внезапно. Так было всегда.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Дело не в деньгах


...
Дело вообще не в деньгах. Когда мы создавали Angry Birds, мы были ограничены в средствах. Главное это идея проекта и правильная команда. Плюс талант. Деньги сами придут, если вы делаете стоящее дело. Если думать только о прибыли, ничего не получится.
Автор: Питер Вестербакка, со-основатель Angry Birds Какому ремеслу вы обучили бы своего ребенка.

Совет собственным детям


...
Когда появляется вопрос: чем заниматься в жизни, я отвечаю: следите за всеми новинками среди ваших интересов, за новыми товарами для пользователей, службами. Анализируйте тенденции в вашем секторе. Именно такой бы совет я бы дал собственным детям.
Автор: Стивен Возняк, соучредитель Apple

Ради какого дела вы просыпались бы с радостью каждый день. Действие – ключ к разгадке.
Честь и слава


...
Невозможно создать себе репутацию только намерениями.
Автор: Генри Форд, американский промышленник

Методы генерации идей


...
Творческий процесс требует постоянной генерации новых идей, но где их взять, если вы уже свернули голову, размышляя о своем плане. Он-лайновый журнал Business In Web и предложил 10 способов создавать новые оригинальные идеи.
Мозговой штурм. Автором этого метода является Алекс Осборн.



...
Группа людей активно предлагает различные идеи, участники группы пытаются их развить, тут же анализируют их, выявляя недостатки и преимущества.
Метод Эдварда де Боно «Шесть шляп.



...
По ходу творческого процесса человек по очереди надевает шесть шляп разного цвета. В белой он беспристрастно проверяет цифры и факты, в черной – пытается найти отрицательные черты, в желтой – анализирует положительные моменты, в зеленой – генерирует новые идеи, в красной – может позволить активную эмоциональную реакцию. Ну и, наконец, в синей шляпе, подводятся итоги работы.
Метод «Ментальные карты» разработал Тони Бьюзен.



...
В его теории делается упор на то, что креативный процесс тесно связан с памятью человека, поэтому развивать надо именно память. Он предложил написать в центр листа ключевое понятие, а все ассоциации, которые надо запомнить, писать на ветвях, идущих от главного слова. Идеи можно также рисовать. Создание такой карты помогает придумывать новые ассоциации, образ карты гораздо лучше запоминается.
Синектика. Автор – Уильям Гордон.



...
В его теории главный источник новых идей – это поиск аналогий. Для начала необходимо выбрать объект и нарисовать таблицу для его аналогий. В первом столбце пишут прямые аналогии, во втором – косвенные, например, признаки первого столбца. Затем сопоставляют цель, объект и косвенные аналогии. Пример: объект – карандаш, задача – расширение ассортимента. Прямая аналогия – объемный карандаш, ее отрицание – плоский карандаш. Результат – карандаш-закладка.
Метод фокальных объектов от Чарльза Вайтинга.



...
В этом методе объединяются признаки разных объектов в одном предмете. Пример: свеча и понятие «Новый год». Новый год значит праздник, искры бенгальских огней, к свече это тоже относится. Если бенгальскую свечу стереть в порошок и добавить его в воск, то выйдет «новогодняя» свеча с искрящейся крошкой внутри.
Морфологический анализ, предложенный Фрицем Цвики.



...
Метод заключается в том, что исследуемый объект раскидывают на компоненты, из которых выбирают самые существенные характеристики. Затем их изменяют и пытаются снова собрать вместе. В итоге получается новый объект.
Непрямые стратегии. Этот метод придумали Брайан Эно и Питер Шмидт.



...
Для этого метода нужна колода карт с командами, например, «дай волю злости», «укради решение» и др. Человек вытаскивает карты и следует указаниям.
Метод «Автобус, кровать, ванна».

В его основе лежит убеждение, что новые идею не только таятся в глубине нашего подсознания, но и рвутся наружу, надо их просто выпустить, то есть не мешать их появлению. Новая идея может прийти в голову в самом необычном месте.
Расшифровка.
Для этого необходимо взять непонятную надпись на иностранном языке, например иероглифы. У человека, разгадывающего надпись, в этот момент могут рождаться в голове самые разные ассоциации.
Ловушка для идей.
В этом методе необходимо фиксировать абсолютно все идеи, можно их записывать на диктофон или в тетрадь. А потом при случае возвращаться к ним.
Искусство обработки идей


...
Часто оригинальные идеи путают с невыполнимыми или глупыми, если они представлены в необработанном виде. Есть несколько правил, с помощью которых вы можете довести любую свою идею до ума:
Сделайте идею применимой. Сами по себе "чистые" идеи вряд ли покажутся руководству полезными. Невероятные идеи кажутся вздорными, если вы не адаптировали их для практического применения. Сколько идей пропадает только потому, что предъявляете их сырыми, и сами еще не до конца представляете, как именно вы хотите их применить. Всегда продумывайте технологию осуществления вашей мысли. Ценно не то, что вы выдаете стоящие идеи, ценно то, что вы можете воплотить их в жизнь.
Определитесь. Прежде чем приступать к обработке идеи, ясно сформулируйте для себя, какой результат вы хотите увидеть.
Как это должно работать? К чему нужно прийти в конце? Это вы должны тщательно обдумать еще до начала разработки идеи. На этой стадии вы можете увидеть, что все дальше уходите от вашей первоначальной мысли. Это обычное дело, в ходе разработки проекта вы еще много раз поменяете направление развития вашей идеи.
Сделайте ее продаваемой. Если вы вкладываете в развитие идеи деньги, труд, время, она должна принести какие-то дивиденды. Другими словами, вы сможете на этом заработать? Разрабатывайте бизнес-план. Многие идеи могли бы быть проданы даже таким крупным покупателям, как Google, если бы имели наглядные разработки путей их дальнейшего развития.
Это имеет смысл? После того, как вы прошли три предыдущих шага, оцените, насколько это понятно для окружающих людей. Кто-то сказал: "Если ты не можешь объяснить семилетнему ребенку суть твоей научной работы, то ты занимаешься ерундой". Также и своим проектом. Если суть его понятна тебе одному, он не имеет никакой ценности. Удостоверьтесь, что все понимают: а) основную мысль идеи, и б) каким образом она выполнит свою функцию (поднимет продажи, привлечет клиентов).
Автор: Томас Рокстар, дизайнер новых медиа

Правило 72 часов


...
Когда у вас появляется какая-то идея, и вы собираетесь воплотить ее в жизнь, в течение 72 часов вы должны предпринять первые шаги для ее реализации. Вот и все. Не страшно если это будет очень маленький шаг. Главное сделать его в отведенные часы. Иначе, можно быть уверенным, что идея так и останется не реализованной. За первым шагом обязательно должен последовать следующий. И, в итоге, идея обретет реальные черты. Возможно, это правило покажется не серьезным. Перед тем как утверждать подобное проверьте его действие на себе. И вы убедитесь в его эффективности.
Автор: Бодо Шефер, финансовый тренер, оратор, бизнесмен, писатель, организатор семинаров-тренингов

Проблема идеи


...
Проблема состоит не в том, как усвоить новые идеи, а в том, как избавиться от старых.
Автор: Нэнси Остен, соавтор книги A Passion for Excellence

Принципы успешного Интернет-стартапа
"Для того, чтобы начать бизнес в Интернете, не нужны ни большие деньги, ни связи, ни опыт работы" – так утверждает мастер создания и грамотного управления Интернет-проектами Марк Самвер.
5 секретов успеха Марка Самвера:
Меняйте бизнес-модели
Этот принцип Самвер подсмотрел в одной из компаний, работающих в знаменитой Силиконовой долине.
– Они начинали с чего-то одного, небольшого, и пробовали это продавать. За короткое время два раза поменяли бизнес-модель. Затем модель менялась еще дважды, так мы старались «нащупать» продукт. Когда я ушел, то продолжал следить за делами проекта. Их бизнес-модель перекраивалась еще трижды.
В результате компанию купили за 100 миллионов долларов.
После этого, как признаётся Самвер, он понял, что ни в коем случае нельзя зацикливаться на чём-то одном: нужно всегда внимательно прислушиваться к рынку и, главное, к потребителю, для которого ты работаешь.
Не ищите миллион
Открывая немецкий клон американского eBay, Самвер не имел никаких средств на развитие и раскрутку проекта. Ему просто нравилась сама концепция покупки и продажи абсолютно любых, даже бывших в употреблении товаров через Интернет.
– Я просто полюбил идею «блошиного рынка в Интернете».
Сразу подумал, как классно будет, что кто-то сможет на нем продать, скажем, старые CD-диски. Так что придумывайте продукт, которым пользовались бы вы сами, – советует Марк.
А уж если идея будет действительно хорошей – она понравится и пользователям, и инвесторам, поэтому деньги в проект придут практически сами.
Не пытайтесь раскрутить «пустышку
Если ваш продукт не продаётся, это явный признак того, что он неудачен и никому не нужен. Не надо пытаться «втюхать» такой продукт посредством различных рекламных уловок и так далее. Потребитель не дурак, он рано или поздно поймёт, что ему навязывают ерунду; а вы просто потратите время, ресурсы и деньги на заведомо провальный проект, говорит Самвер.
– Не стройте из себя самого умного. Не говорите, что вас не волнует, если никому не нравится ваша затея. Если люди, с которыми вы общаетесь, указывают на проблемы, стоит прислушаться.
Не бойтесь начинать с малого
На заре вашего проекта ваша команда может состоять из нескольких студентов, а офис представлять из себя чью-то съёмную квартиру или комнату. У истоков таких гигантов, как Microsoft и Apple, тоже стояли пара-тройка человек, напоминает Самвер, но главное – не количество сотрудников, а их энтузиазм, вера в вас и в успех вашего начинания. Возьмите Groupon. Сайт был основан одним единственным «креативщиком» из Лос-Анджелеса, а сейчас в компании работают около 4 тысяч человек.
– Британский филиал начинался с двух человек. Сейчас это подразделение выросло, а по объему выручки оно одно из лучших во всем Groupon.
Не скрывайте своих идей
Вы что-то придумали и боитесь, что вашу идею «уведут»? Но ведь, наверняка, вы не один такой. Возьмите любую идею, и я скажу, что сейчас в мире над ней думает десяток человек, а пятеро из них уже приступили к реализации.
Проще говоря, холить и лелеять свой «гениальный план» это просто терять время, давая конкурентам преимущество и упуская шанс услышать чьи-то ценные комментарии, замечания и советы. Беритесь за работу сегодня, сейчас, пока вы ещё молоды и у вас есть возможность полностью посвящать себя своему делу. И обсуждайте свою идею – в споре рождается истина. А также находятся случайные сотрудники, инвесторы, помощники и т. п.
Клиенты не скажут вам, что им нужно


...
Если вы спросите клиентов, что им нужно, они скажут: «лучше, быстрее и дешевле» – и это улучшение существующего, а не революция на рынке. Клиенты могут описать свои желания только в рамках уже существующих продуктов, которыми они пользуются: например, в то время, когда появился Macintosh, все говорили, что они хотят более быстрые и дешевые компьютеры на MS-DOS. Золотое дно для технических стартапов – в создании продукта, которым вы сами хотите пользоваться, и это как раз то, что делали Джобс и Возняк.
Автор: Гай Кавасаки, евангелист компании Apple, Чему я научился у Стива Джобса

Правила продуктивности


...
Постоянно наблюдая за творческими и успешными личностями, которые с завидной последовательностью реализуют свои идеи, мы выделили 10 законов продуктивности, принципов, следуя которым легко перейти от идеи к ее реализации:
Перестаньте сомневаться Страх перед действием – самая простая и распространенная черта, которую мы обнаруживали у большинства интервьюируемых нами профессиональных новаторов и предпринимателей. Должная подготовка нового проекта безусловно очень важна, но так можно легко и надолго застрять на этапе мечтаний и планирования. Нужно стремиться переходить к действиям скорее рано, чем поздно. В тот момент, когда вы начнете действовать (воссоздавать физический прототип, делиться зарождающейся идеей с близким окружением), вы сразу же получите отдачу, которая поможет вам усовершенствовать вашу изначальную идею и двигаться дальше.
Начинайте с малого Когда все идеи находятся лишь у нас в голове, нам свойственно мыслить глобальными, порой совершенно неосуществимыми концепциями. В результате такого масштабного мышления мы сами себе выстраиваем высокий барьер между мыслями и действиями. Дабы избежать творческого паралича сводите ваши грандиозные замыслы к мелким быстро осуществимым планам. Можете опробовать идею многодневного фестиваля на примере серии небольших выступлений? Смоделировать в миниатюре небоскреб? Схематично изобразить на бумаге работу нового приложения для iPhone? Опробовав вашу идею на более скромной площадке, вы обнаружите множество новых просветлений и возможностей перехода на более высокий уровень реализации.
Прототип, прототип, прототип Попытки и неудачи составляют основную часть жизни любого новатора. Как правило, когда приступаешь к реализации идеи в первый раз, результат оставляет желать лучшего. Самое главное – синтезировать знания, приобретенные в процессе, и использовать их для создания новой улучшенной версии первоначальной идеи. Все успешные креативщики утверждают: создание прототипов и повторение процесса – это ключ к успешному превращению "так себе" идеи в продукт, способный изменить индустрию. Не впадайте в уныние от неудач, прислушивайтесь, присматривайтесь и делайте выводы. Затем создавайте новый прототип. И снова пробуйте.
Ставьте перед проектами простые цели и почаще к ним возвращайтесь Глубоко и всесторонне работая над проектом, мы по-ходу генерируем множество новых идей. Это может привести к постепенному размыванию основных целей проекта, оползанию его границ. Эта коварная привычка приведет вас к тому, что вы никогда вообще не сможете закончить проект. Самый лучший способ этого избежать – это в начале каждого проекта простыми тезисами обозначить его цели. (Если у вас есть соавтор, то стоит убедиться, что его цели совпадают с вашими.) И затем – этому мы часто не придаем должного значения – регулярно их просматривать. Как только границы вашего проекта начнут размываться, вы сразу это заметите.
Работайте над проектом понемногу каждый день Работая над проектами, требующими серьезной выработки креативных соков – разработка бизнес-плана, написание романа или учеба – крайне важно постоянно поддерживать движущую вас силу. Это как в беге: тренируясь каждый день, нагрузка дается вам все легче и легче. То же самое происходит и с нашим мозгом. Если вы будете каждый день его тренировать, креативных соков будет выделяться все больше и больше. Как говорит нью-йоркский писатель и дизайнер Jack Cheng в своем посте "Thirty Minutes A Day": "важно не как много, а как часто ты это делаешь".
Следуйте режиму Этот закон логически вытекает из предыдущего. Многим может показаться, что режим – это скучно и не способствует вдохновению. На самом деле, все с точностью до наоборот. Именно определенный распорядок способствует проникновению в суть вещей и внезапному нахождению верного решения. В своих последних мемуарах "What I Talk About When I Talk About Running" Харуки Мураками пишет о том, что строгое следование распорядку дня – подъем в 5 утра, отбой в 10 вечера – является решающим фактором, обуславливающим его впечатляющую творческую производительность.
Разбивайте крупные долгосрочные проекты на мелкие части или фазы Для того чтобы с годами не терять мотивацию, а проект постоянно соответствовал вашим ожиданиям, нужно разбить его на задачи, решение которых требует от недели до одного месяца. У подобного подхода два основных преимущества: 1) проект кажется более выполнимым, 2) на протяжении всего проекта вы по нарастающей получаете удовлетворение и награду за свои труды. Даже если впереди еще очень большой объем работ, очень важно периодически делать паузу и оценивать уже проделанное.
Откажитесь от излишних совещаний (и их участников) Ничто так не убивает продуктивность, как совещания. Если уж вам необходимо провести совещание (а это должно быть очень большое "если"), удостоверьтесь с самого начала, что все его участники понимают, что и почему они должны делать. Если присутствующие никоим образом не помогут вам в осуществлении поставленных целей, позвольте им уйти. Руководитель телекоммуникационной компании Qwest Тереза Тейлор в своем недавнем интервью рассказала о том, что каждое совещание она начинает с двух вопросов: "Мы все понимаем, зачем мы здесь?" и "Каждый из присутствующих должен здесь быть?". Сократить время бесконечных совещаний можно устроив так называемый standing meeting, во время которого его участники не сидят, а стоят.
Учитесь говорить "нет" 
Креативная энергия не бесконечна. Ее, равно как и профессиональный фокус, нужно беречь. Возьмем к примеру Джима Коллинза – автора бизнес-лекций и пособий. Его книги "Built to Last" и "Good to Great" продаются миллионными тиражами. На его деловые способности и проницательность сейчас огромный спрос. Но несмотря на то, что "Коллинз берет более $60,000 за свое выступление, он дает не более 18 лекций в год". Иначе у него не было бы времени сконцентрироваться на исследованиях и написании своих бестселлеров. Когда вы в настроении работать и реализовывать как можно больше проектов, помните, что "неожиданные возможности" неизменно отвлекают вас от текущей работы. Умение сказать самому себе "нет" является важнейшей составляющей уравнения продуктивности.
Помните о том, что правила – даже правила продуктивности – созданы для того, чтобы их нарушать
Мы сказали придерживаться распорядка дня? Этот и другие законы следует соблюдать лишь в том случае, если они работают. Если движение вперед при существующем порядке для вас затруднено, попробуйте что-то другое. Будь то дальнее путешествие, поход в музей искусств, прогулка по окрестностям, или разговор с незнакомцем. Иногда нужно встряхивать привычный ход времени. Меняя привычки, мы открываем для себя новые перспективы и заряжаем батарейки, чтобы снова вернуться в бой.
Автор: Сеть Behance
Действуйте незамедлительно


...
Когда вам в голову пришла хорошая идея, действуйте незамедлительно.
Автор: Билл Гейтс, основатель Microsoft

Если ты это делаешь каждый день


...
Уилл Смит рассказывал в интервью, что отец как-то предложил ему – 12 летнему мальчишке заново возвести развалившуюся стену. Задание казалось не возможным. Он её строил целых полтора года, но он это сделал. Отец ему говорил: «Я не хочу, чтобы ты когда-либо мне говорил, что есть что-то, что ты не можешь сделать!» Не пытайся построить стену, не готовься построить стену, не говори: «Я построю самую большую и наилучшую стену, которую когда-либо строили. Говори: «Я положу этот кирпич настолько идеально, насколько кирпич может быть положен. Если ты это делаешь каждый день – скоро ты построишь стену и она будет удивительно хороша. Не надо смотреть на цель или мечту – это морально убивает и отбивает желание снова и снова выкладываться. Надо радоваться каждому положенному кирпичику.
Автор: grigrory, Своей первоначальной цели в покере я добился

Манифест воплощения своей идеи
Бри Петти (Bre Pettis), основатель Makerbot, компании производителя экономичных машин по прототипированию, вместе со своим партнером Кио Старком (Kio Stark) потратил 20 минут на формулировку Манифеста Завершения (The Done Manifesto). А иллюстратор Джеймс Провост (James Provost) нарисовал чертову дюжину принципов. Перевод Владислава Крашевского.
Есть три состояния осуществления. Невежество, Работа и Готовность.
Примите, что всё есть план. Это поможет завершить дело.
Этапа переделки не бывает.
Если думаешь, что ты знаешь, что делаешь это почти тоже самое, что знать на самом деле, что делаешь. Так просто стоит признать, что ты знаешь, что делаешь, даже если не знаешь, что делаешь, и делать это.
Промедление запрещено. Если ждешь больше недели сформулированую идею, откажись от неё.
Цель завершения осуществления не в конце, а в том, чтобы получить готовую вещь.
Как только что-то готово, можешь выбросить это прочь.
Относись с юмором к усовершенствованиям. Это докучает и держит тебя далеко от завершения осуществления.
Люди не замаравшие рук противозаконны. Делание чего-то делает тебя правым.
Неудача считается за завершение. Так что совершайте ошибки. Разрушение это вариант завершения.
Если у тебя есть идея и ты опубликовал ее в Интернете считай, что это призрак завершения.
Завершение есть привод для большего.


Бизнес-модель


...
Правила получения вознаграждения за ценность, создаваемую и поставляемую клиентам в результате деятельности компании, определяют бизнес-модель. Сила бизнес-модели осуществляется с помощью лицензий, договоров и соглашений с клиентами. Отсутствие конкретной бизнес-модели до начала проекта в большинстве случаев приводит к скорому закрытию проекта. Подробная бизнес-модель описывает финансовые потоки: необходимый для создания ценности и доход получаемый от продажи ценности. Существование понятной и реализуемой бизнес-модели обязательное условие для получения инвестиций для проекта. Бизнес-модель не гарантирует успех проекта, для успеха проекта требуется осуществление безупречной бизнес-стратегии.
Автор: Владислав Крашевский

Интернет не меняет бизнес-модели


...
Интернет не меняет бизнес-модели, он способен лишь дать новые мощные инструменты уже существующим.
Автор: Даг Девос, президент американской холдинговой компании Alticor

Правила для начала своего дела без стартового капитала
Любой бизнес можно начать с нуля.
Билл Гейтс создал компанию Microsoft на деньги выигранные у брата в покер, при том, что на рынке уже работали крупные компьютерные компании, такие как IBM.
Бизнес, который начат с нуля, растёт в разы быстрее. Новый бизнес не представляет опасность для крупных конкурентов, ориентирован на свою рыночную нишу, в команде только заинтересованные энтузиасты, новый бизнес не расходует средства на наёмных работников, аренду офиса, покупку оборудования, заказ товаров, рекламу.
Лучшие бизнесы всегда начинаются без вложений. Бутстрэппинг – основание и развитие своего бизнеса при отсутствии финансирования бизнеса из вне. Является самым распространенным способом создания и ведения бизнеса. Такая компания финансирует сама себя, используя кассовый оборот. Все усилия бизнеса направляются на удовлетворение реальных потребностей реальных покупателей. Если идея бизнеса удовлетворяет спрос на рынке и бизнес-модель привлекательна для клиентов, то кассовые средства начнут поступать очень скоро.
Посоветуйтесь с тем, кто начинал с нуля. В вашем регионе могут быть особенности открытия и ведения бизнеса: рыночных взаимоотношений, привлечения финансовых средств, юридические, защиты собственности, государственного администрирования.
В любом случае при открытие бизнеса вы всегда платите. 
Вы платите расходуемыми ресурсами: интеллект, личный труд, личное время.
Для старта бизнеса никогда не пробуйте брать кредит, ищите инвесторов.
В отличие от банков, инвестор заинтересован в конечном результате инвестирования, может оказывать квалифицированную поддержку и не требует ежемесячного погашения кредита.
Инвестиционные компании

...
Лучше зайти на специализированные веб-сайты инвестиционных компаний, где существует отдельная страница для стартаперов, и даже приведены образцы тех самых бизнес-планов. В связи с тем, что бизнес-план нужно защищать перед инвесторами, лучше готовить бизнес-план самому, а не поручать посторонним лицам.
Автор: Дарья Гордеева, генеральный продюсер Leaf Label



...
Многие бизнесмены открыли бизнес, заняв небольшие средства у родственников.
Не надо стесняться договариваться с людьми.
Следует научиться быть ответственным человеком за свои дела и действовать смело.
Найдите компаньона, который будет вкладывать деньги.
В отличие от инвестора, состоятельный компаньон не считает своё участие в бизнесе временным.
Договоритесь с партнёрами о проценте с прибыли.
Вам необходимо планировать дела и планировать прибыль, планы следует обсуждать с партнёрами.
Если вы занимаетесь продажами, то можете брать товар на реализацию, до получения дохода, а не покупать.
Начните с небольших сделок.
Успеху будет способствовать меньший риск при заключении небольших сделок.
Не гонитесь сразу за большой прибылью.
В начале бизнеса вы можете быть более заинтересованы в увеличении количества клиентов, чем прибыли.
Не регистрируйте юридическое лицо раньше времени.
Государство более заинтересовано в сильном бизнесе, до времени пока у бизнеса не появятся доходы или собственность
вашему бизнесу нечего терять.
Для рекламы нового бизнеса используйте наименее дорогие способы привлечения клиентов:
расскажите всем своим друзьям и знакомым о своём деле;
используйте электронную почту для установления контактов с потенциальными клиентами;
разместите объявления в газетах бесплатных объявления и на сервисах бесплатных объявлений в Интернет;
создайте группу вашего бизнеса в социальных сетях, создавайте объявления о вашем бизнесе, которыми люди захотят поделиться (вирусная реклама);
создавайте новые яркие маркетиговые приёмы информирования о своём деле (партизанский маркетинг);
с первых заработков распечатайте объявления для расклейки, распространите сотни визиток;
проводите встречи друзей и пресс-конференции,
используйте торговые площадки Интернет;
разместите контекстную рекламу на поисковых системах и сайтах, создайте торговое Интернет-представительство компании (в начале можно использовать Интернет платформы для бесплатного создания сайта).
Автор: Владислав Крашевский

Налоговая служба напомнит


...
Ты можешь и не заметить, что у тебя все идет хорошо. Но налоговая служба напомнит.
Автор: Пьер Данинос, французский писатель, журналист
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...
В бизнесе ты получаешь либо деньги, либо опыт. Бери опыт, а деньги придут.
Автор: Гарольд Дженин, американский бизнесмен

Золотые правила бизнеса Андрея Камчесс
Деньги вперёд
Основное правило бизнеса – деньги вперёд. Помните, что бы ни случилось, как бы Вас не убеждали повременить, не соглашайтесь – Вы должны получать деньги вперёд.
Разделяйте бизнес и обычную жизнь. Не бойтесь показаться жадным или скупердяем – действуйте по правилам бизнеса.
Интересная идея 
Ваш бизнес должен представлять собой интересную идею. Интересную не только для Вас лично, но и для окружающих.
Вам не нужна новая бизнес-идея

...
Каждый предприниматель мечтает придумать инновационную бизнес идею. Это интересно. Мы собираемся изменить мир, сделать его лучше, быстрее, дешевле, экологически чистым и мы собираемся стать богатым, сделав это! К сожалению, реальность такова, что новые бизнес-идеи проваливаются.
Труднее заставить людей вкладывать средства в новые бизнес-идеи, потому что инвесторы знают, что они имеют больше шансов на провал. Это правда, что у вас больше шансов на провал в бизнесе с новыми бизнес-идеями, чем путем создания бизнеса вокруг проверенных идей. Потому что, можно опираясь на испытанную бизнес-идею, сделать это лучше, быстрее, дешевле. Создавать новый бренд рискованно.
Не обманывайте себя, думая, что вы не сможете создать успешный бизнес, без новой бизнес-идеи. Рассмотрим, например, Google. Они не были первой поисковой системой, даже не были, второй. На самом деле они были, примерно, пятнадцатой системой, причём другие системы существовали в течение нескольких лет и были уже хорошо известными брендами. Теперь Google стоит миллиарды, и только Интернет-старожилы (вроде меня) могут вспомнить имена первых поисковых систем.
Да, некоторые новые идеи работают, но это обычно второй,
третий или четвертый бизнес, который копирует идею, берёт всё лучшее от неё. Первый бизнес, использующий новую идею, имеет тенденцию к вложению самых больших расходов на исследования и разработки, маркетинг, тем самым, прожигая эти бюджеты. Последователи могут войти в рынок с более скромными бюджетами и с меньшим риском.
Короче говоря, не надо охотится за новой бизнес-идеей, если вы хотите сделать что-то новое, будьте вторым, третьим или четвертым бизнесом на новым рынке.
Автор: Laudator.ru, О малом бизнесе за чашкой кофе

Выполнение обязательств
Всегда выполняйте то, что обещаете – от этого зависит Ваша репутация и судьба Вашего бизнеса. Выполняйте обещанное, даже если это приведёт к финансовым потерям. Лучше потерять деньги, чем репутацию. Договор дороже денег, одесская поговорка.
Пройдет 20 лет


...
Пройдет 20 лет, прежде чем вы создадите себе репутацию, и понадобится всего лишь 5 минут, чтобы ее потерять. Вы по-другому отнесетесь к делам, если подумаете об этом.
Автор: Уоррен Баффетт, крупнейший и наиболее известный в мире инвестор

Один хозяин
Любой бизнес, начатый в партнёрстве, рано или поздно приведёт к разногласиям. И вот тогда начнутся серьёзные трудности. Начнётся раздел бизнеса – и здесь придётся резать «по-живому». Лучший выход – начинать бизнес в одиночку.
Если такой возможности нет – раздел стоит производить на начальном этапе. В противном случае, можно лишиться не только партнёра, но и бизнеса, а зачастую и жизни.
Причины многих проблем


...
Причины многих проблем кроются в неправильных отношениях «наверху например, между двумя совладельцами фирмы, президентом и исполнительным директором компании.
Автор: Стивен Кови, специалист по вопросам руководства, лидерства и личной эффективности

Бумага
Все свои соглашения с партнёрами по бизнесу, с поставщиками, с покупателями обязательно оформляйте документально. Не надо думать, что «этот человек такой хороший – он не может обмануть». Если Вы не заключаете документально оформленных соглашений – Вы рано или поздно потеряете не только деньги, но и бизнес.
Бизнес на доверии


...
Бизнес на доверии кончается большой кровью.
Автор: Борис Березовский

Принципы бизнеса, которые должен знать каждый менеджер
Ценность: за что клиент платит
Бизнес существует для того, чтобы создавать ценности различного рода. Он использует сырье и трудовые ресурсы и увеличивает их ценность в каком-либо направлении, трансформируя их в товары или услуги, которые впоследствии будут приобретены клиентами. Ценность – это то, за что платят заказчики.
Например, McDonald\'s создает покупательскую ценность, создавая места, где люди могут недорого поесть, находясь вдали от дома. Компания строит рестораны, нанимает поваров и людей для обслуживания посетителей, закупает мясо и готовит пищу. Клиенты ценят удобное расположение (не нужно идти домой, чтобы поесть) и вкус пищи (большинству людей нравятся гамбургеры, куриные блюда, безалкогольные напитки и обжаренный картофель).
Давайте будем организованными
В любой организации должна быть хорошая организация! Она должна иметь цели и ресурсы (кадровые, материальные и финансовые), чтобы достичь этих целей. В организации должно отслеживаться выполнение всех проектов и полученные результаты. Каждый отдел должен выполнять свои функции должным образом. Перед каждым работником должны быть поставлены задачи, служащие целям организации.
Оптимальная структура организации


...
В хорошо организованной корпорации внимания старших менеджеров заслуживают только сложные и неоднозначные вопросы. Их работа выявлять важные проблемы, с которыми организации придется иметь дело в будущем, помочь другим в выборе нужного решения и продумывать оптимальную структуру организации.
Автор: Питер Сенге, американский учёный, директор Центра организационного обучения в школе менеджмента MIT Sloan

Построение организации


...
Если вы хотите построить большую и успешно действующую организацию, вы лично должны быть готовы заплатить громадную цену. Но еще важнее, что вы будете платить цену вновь и вновь на пути к успеху – то есть, вам лучше запастись волей.
Автор: Фред Смит, предприниматель, основатель и руководитель компании «FedEx» («Федерал экспресс»)

Конкурентное преимущество: венок победителя
Чтобы добиться успеха на своем рынке, компания должна делать что-то лучшее, чем у других игроков. Производство этого лучшего и создает конкурентное преимущество. Это "что-то" может быть только одним аспектом продукта или услуги, пока покупатели высоко ценят этот аспект. Например, компания может добиться конкурентного преимущества, предлагая самый широкий ассортимент товаров. Или супернизкие цены. Или высокое качество. Или отличный сервис. Но нельзя добиться всего этого сразу.
Кредо качество


...
Кредо качество – прежде всего требует приверженности руководства, потому что менеджеры, стремясь удовлетворить требования к поставке или сокращению расходов, часто склонны к компромиссам. При этом они могут принести в жертву не только качество, но и жизнеспособность всего бизнеса.
Автор: Масааки Имаи, основатель концепции непрерывного совершенствования

Контроль – это то, чего вы никогда не должны терять
После того как управленческое звено решит, каким образом компания будет создавать полезность для покупателя, организовывать бизнес и укреплять конкурентное преимущество, оно должно взять под контроль свою фирму. Это вовсе не подразумевает под собой управление железной рукой (хотя некоторые менеджеры как раз так и полагают). Скорее, это значит, что каждый должен быть осведомлен о целях компании и получать задания, которые продвинут компанию к этим целям.
Результативная организация


...
Чтобы создать результативную организацию, нужно заменить власть ответственностью.
Автор: Питер Друкер, американский учёный, экономист, публицист, педагог

Прибыльность: у вас она должна быть
Бизнес существует, чтобы делать деньги. Деньги, зарабатываемые в процессе бизнеса, могут быть подсчитаны несколькими способами. Но независимо от того, как они будут подсчитаны, бизнес должен делать деньги – извлекать прибыль со своих операций.


...
Если в течение некоторого периода времени бизнес получает больше денег от своей деятельности, чем тратит на ее осуществление, говорят, что он получает прибыль за этот период. Если нет, он терпит убытки. Компания не может терпеть убытки долгое время, в противном случае она становится банкротом.
Автор: Том Гордман (Tom Gordman), старший преподаватель бизнес-школы Леонарда Н. Штерна при университете Нью-Йорка

Бизнес продолжает расти


...
Бизнес продолжает расти до тех пор, пока развивает свои преимущества.
Автор: Герберт Ньютон Кессон, английский предприниматель, бизнес-консультант

Правило "трёх точек опоры"


...
У горных туристов и альпинистов есть правило "трёх точек опоры". Смысл его очень прост – при перемещении по опасному склону у тебя в каждый момент времени должно быть три точки опоры. Нога и две руки. Или рука и две ноги. Или какая-то другая комбинация.
Например, рука, нога и седалище. Кстати, выражение "пятая точка" – именно отсюда.
Правило это написано кровью тех, кто ему не следовал. В горах, как известно, не надёжны ни камень, ни лёд, ни скала. Если ты опирался всего на две точки, и одна из них подвела тебя – семь к одному, что на оставшейся единственной опоре тебе не удержаться. А до земли иной раз лететь десять метров, а иной раз и сто…
Между прочим, в быту того же правила стоит придерживаться при перемещении по ванной. Подскользнуться на мыльном кафеле так же просто, как и на льду. И любой травматолог в деталях расскажет Вам, к чему может привести падение в ванной комнате, где полно выступающих деталей, бортиков и углов.
И тот же принцип "трёх точек опоры" жизненно важен в бизнесе. Что бы Вы ни делали, у Вас должно быть не меньше трёх точек опоры:
Например, если Вы занимаетесь рекламой, у Вас должно быть не меньше трёх каналов привлечения клиентов.
Если Вы формируете ассортимент, у Вас должно быть не меньше трёх разных товаров.
Если Вы планируете свой инвестиционный пакет, у Вас должно быть не меньше трёх источников дохода (привет Кийосаки с его схемой "ценные бумаги – бизнес – недвижимость").
Если Вы принимаете решение, у Вас должно быть не меньше трёх вариантов выбора.
Если Вы специализируетесь на крупных заказах или оптовых продажах, у Вас должно быть не меньше трёх ключевых клиентов.
И так далее.
Причина та же, что и у альпинистов. В любой момент один из вариантов может подвести Вас. Крупный заказчик может переметнуться к конкуренту, товар может выйти из моды, инвестиция может провалиться и так далее. И если у Вас было всего два варианта (или, хуже того, один) – Вы рискуете не удержаться и сорваться вниз.
Поэтому помните – "три точки опоры". Не меньше.
Автор: alex levitas

Стратегия патрнёрства в бизнесе


...
При основании бизнеса несколькими партнёрами, для исключения будущих возможных серьёзных проблем для бизнеса, бизнесменам нужно следовать правилам парнёрства и ответить на несколько организационных вопросов до начала деятельности:
Как будут делиться доходы?
Фактически вопрос в том, кто какой процент от прибыли будет получать. Это один из наиболее сложных вопросов (и, кстати, редко верным будет ответ "делить поровну между соучередителями"). Решение этотого вопроса имеет важное экономическое влияние.
Как будут приниматься решения?
Часто степень влияния человека на решения зависит от его доли дохода (которую надо было поделить еще в предыдущем пункте), но не обязательно. Бизнес-решения чаще всего относятся к вопросам организации деятельности фирмы, управлению персоналом, распределением бюджетов и т. д.
Что будет если один из партнёров выйдет уйдёт из компании?
Это непременно стоит обсудить заранее, чтобы потом не было бесконечных споров и взаимных претензий. Компании меньше всего нужен со-учередитель, который уже отстранился от дел, но присутствует в компании из чувства вины или двусмысленности.
Может ли кто-то уволить одного из со-учередителей? По каким причинам?
Да, даже основатель компании может быть уволен. Многие путают понятия инвестора стартапа и действующего управляющего. В компании должен быть механизм корректного отстранения со-учередителя от управления компанией и это должно быть обсуждено заранее.
Каковы личные цели со-учередителей стартапа?
Цели могут меняться со временем, но всё же надо описать начальные цели каждого из партнёров. Если один из партнёров хочет построить бизнес постоянного устойчивого оборота денежных средств, а другой желает добиваться роста и гибкости, то это желательно обговорить заранее.
Является этот бизнес основным для каждого из со-учередителей?
Огромное количество партнёрств страдает от того, что у партнёров нет чёткого осознания того, насколько партнёры преданы основной идеи бизнеса. Может ли один из партнёров заниматься сторонним бизнесом или полностью должен посвящать рабочее время этому бизнесу?
Что в бизнес-плане со-учередители не будут менять?
Стартапы переживают эволюцию и планы меняются в целях выживания и успеха. Необходимо обговорить заранее, какие элементы плана не должны меняться. Требования рынка могут влиять на аспекты деятельности компании. Например, кто-то может быть фанатично предан только корпоративному программному обеспечению, другой же захочет создавать продукт для пользователей.
Какие договорные условия подписываются с компанией?
Будет ли у партнёров помимо договора о распределении долей еще и трудовой договор с создаваемой компанией? Если да, то на каких условиях.
Как будут партнёры инвестировать в создаваемую компанию?
Вероятно парнёры будут вкладывать наличность в компанию, необходимо обсудить условия возврата денег – в каком виде происходит инвестирование: беспроцентный заём или кредит? Может ли быть приобретён другой вид акций компании?
Что выплачивать самим себе? Кто может это корректировать в будущем?
Допустимая возможность финансового риска зависит от личности и это хорошая идея для основания плана выплат со-учередителям. Этот вопрос может быть очень болезненным для со-учередителей.
Автор: Dharmesh Shah, On Startups, перевод: Владислав Крашевский

Признаки успешных компаний


...
Работа на крупных рынках.
Все, более или менее успешные компании работают на крупных рынках. Хороший руководитель компании непременно задумывается над тем, чтобы бизнес развивался. Кроме того, если что-то пойдет не так, на крупном рынке всегда можно сманеврировать.
Уникальность товара.
Компания будет успешной, если она будет предлагать уникальный товар, который отличается от тех, наводнивших уже рынок. В противном случае, придется снижать стоимость товара, что будет вести к ограничению прибыли.
Повторные продажи.
Успешные компании ведут свою деятельность так, что у них имеется возможность повторных продаж. Что это значит? Ну, например, купили вы новый Мерседес. Когда вам нужна будет починка, вы приедете за сервисом опять же к этому дилеру. Подключились к мобильному оператору, и вы автоматически становитесь его постоянным клиентом.
Повышение эффективности.
Что это значит? Успешные компании экономят свое время. Они занимаются тем, что тратят время не на поддержание бизнеса, а на то, чтобы он развивался. Именно это приведет в конечном итоге к свободной жизни.
Качество обслуживания.
Любая компания, которая хочет быть успешной, обязательно заботится о качестве обслуживания клиентов. Пренебрежение в отношении клиентов никогда не приведет к нужному результату.
Репутация.
Успешные компании заботятся о своей репутации. Негативный опыт сотрудничества с компанией очень быстро распространится в интернете, и это способно убить бизнес.
Автор: Виталий Шевцов



Тест Питера Кохэна – Занимаетьсь ли вы делом своей жизни?
Вы можете заниматься делом своей жизни в любое время, при любых обстоятельствах, и при любом самочувствии.
Вы погружаетесь в процесс работы моментально и надолго. Сосредоточенность на любимом деле подобна глубокой медитации. Время и все, что происходит вокруг, перестает иметь значение.
Вы испытываете постоянную необходимость в стремление к профессиональному росту и получению новых знаний. Вы участвуете в любой дискуссии, связанной с вашим любимым делом.
Вы безвозмездно делитесь приобретенным опытом с другими людьми. Ваши знания приходят к вам легко, поэтому вы так же легко готовы делиться ими. Вас не тревожит мысль о том, что кто-то станет лучше вас, используя ваши знания.
Вы открыты всему новому. Любимое дело дает вам большой заряд энергии, который вы хотите и готовы тратить на увлекательные дела. Вы открыты к новым знакомствам, путешествиям и экспериментам.
Деньги не являются для вас определяющим фактором. Если вы полностью погружены в дело своей жизни, то легко тратите на него значительную часть своих денег. И спустя время, любимое дело приносит вам доход с такой же легкостью.
Вы замечаете, что желаемые вами события начинают формироваться сами, а вам остаться только наблюдать за удачным стечением обстоятельств. Новые знакомства, творческие идеи, как будто сами приходят в вашу жизнь.
Неопределенность в бизнесе это правило


...
Один мой партнёр сказал как-то:
Оптимальное состояние для бизнеса это когда вы живете в острой нехватке ресурсов:
вам не хватает времени,
вам не хватает денег,
вам не хватает людей,
не хватает времени заняться личной жизнью.
При всем этом вы быстро растёте: по факту, по результатам, по динамике (если ничего не хватает и вы не растёте, то это очень плохо)».
Очень и очень многие люди, если им хватает денег и времени, не растут, не развиваются ни в бизнесе, ни как личности. Для большинства людей норма это покой. Их можно понять, но для бизнеса гораздо более эффективно состояние неопределенности.
Те же, кто вечно находится на краю своих ресурсов, выглядят, как поджарые гончие, им ведь некогда есть! Суперуспешные бизнесмены, которые шквально растут, жадно глотают воздух полной грудью, а предприниматели, живущие в полном достатке, находятся в стагнации, в непонимании, что им делать.
Автор: Бизнес Молодость, Неопределенность, или Оптимальное состояние для быстрого развития бизнеса

Сбережения – не платить по счетам


...
У бедных плохие привычки. Одна из наиболее распространенных носит невинное название: "Можно брать деньги из своих сбережений". Богатые знают, что сбережения существуют только для того, чтобы делать новые деньги, а не платить по счетам.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Правила избавления от долгов


...
Посчитайте точную сумму, которую вы должны.
Определите сумму, которую Вы ежемесячно зарабатываете.
Сократите расходы, оставив только жизненно важные.
Не держитесь за материальные блага – освободитесь от всего лишнего, чтобы закрыть хотя бы часть долга.
Избавьтесь от того, что постоянно требует трат.
До минимума сократите свой персонал.
Основной приток средств направьте на погашение долга.
Живите за счет дополнительных источников дохода.
Не пытайтесь разом погасить весь долг.
Рассчитывайтесь мелкими частями – кредитору важно, чтобы деньги возвращались.
Долговые обязательства – повод начать шевелиться.
Увольте личного секретаря, который приносит вам чай вместе с расходами.
Начните выполнять больше работы своими силами.
Чем больше вы должны, тем больше вы сможете заработать, отдав долг.
Долг – показатель того, что вы живете не по средствам.
Не давайте деньги в долг сами.
Не перезанимайте деньги, чтобы выйти из долга.
Живите настроением человека, закрывшего долг.
Долг часто предшественник успешной жизни.
Долг – это не конец жизни, это начало трезвой жизни в мире финансов.
Ту сумму, которые вы платите ежемесячно по долгам, вы сможете продолжать зарабатывать по закрытию долга.
Та сумма, которую вы должны, для кого-то является пустяком.
Относитесь к деньгам с уважением.
Не надейтесь на то, что вам простят долг.
Считайте каждую копейку.
Многие финансовые гении начинали с долговой ямы.
Первые пять крупных заказчиков Майкрософта обанкротились.
Если вы стали должны на копейку меньше, то это уже путь к выходу из вашего долга.
По статистике, люди, рассчитавшиеся с долгами, приумножают свое состояние минимум в 5 раз по сравнению с тем, что они были должны.
© Автор: Андрей Макрица и Александр Гольденберг

Правила эффективного управления временем Твоё время очень коротко


...
Время играет принципиальный фактор, потому что и то надо было бы сделать и это, и то было бы неплохо и это. У каждого из нас показывают часы: твоё время очень коротко, определись с главным, что ты хочешь сделать в этой жизни.
Автор: Шрила Бхакти Бимал Адвахут Махараджа

Законы тайм менеджмента
Использование времени зависит от некоторых психологических закономерностей. Только зная эти закономерности и принимая их во внимание, появляется возможность более эффективно распоряжаться своим временем.
Закон Генри Лаборита
У каждого человека есть склонность, талант, особенность делать то, что ему доставляет удовольствие.
У французов есть такое понятие как «закон желания» известный у русских как «путь наименьшего сопротивления». Ходьба по этому пути не предполагает усилий, поэтому свернуть с него можно только с помощью насилия. Мобилизуйтесь – начните с самого неприятного дела, и только после, в качестве награды приступайте к делам приятным. Как говорил Марк Твен – если вам нужно проглотить лягушку – сделайте это быстро.
Закон неподдельного интереса (Земляничный закон)
Чем больше интерес, тем быстрее течёт время.
Скорость течения времени прямо зависит от интереса к действию. «Влюблённые часов не наблюдают. Однако, и в крайности впадать не стоит, нужно изредка вспоминать и о менее приятных, но необходимых делах.
Закон Мёрфи
Каждое дело отнимает времени больше, чем предполагалось до его начала.
Чтобы избежать неточностей, всегда оценивайте затраты времени, закладывая резерв времени на преодоление непредвиденных обстоятельств.
Закон стагнации (Закон Ивана Ильича)
После достижения определённого уровня, прирост профессионализма и эффективности снижается.
Принцип предельной полезности и возрастающих издержек применима и к людям. Он гласит, что каждая дополнительная единица блага требует от предпринимателя всё больших затрат, а каждая следующая единица потреблённого блага приносит всё меньше пользы, подобно тому как очередной, четвёртый стакан кваса не приносит того удовольствия сколько первый. Поэтому, не стоит заниматься каким-либо делом устраивая «авралы», гораздо эффективнее планомерно идти к цели, шаг за шагом.
Уметь планировать на завтра
Когда бизнес только запущен, все выглядит неплохо. Но нужно уметь планировать и на завтра, и на послезавтра. Автор: Марк Стивенс, маркетолог, консультант, автор книг, основатель компании MSCO, автор концепции "экстремального маркетинга"
Закон Стива Тейлора
Порядок выполнения действий влияет на эффективность.
Научитесь находить правильный порядок действий, в тоже время выполняя их в удобном Вам ритме. Чувствуя утренний прилив сил, не тратьте его на разгребание корреспонденции, займитесь чем-нибудь сложным и важным.
Закон Паркинсона
Чем больше мы имеем времени на выполнение задания, тем больше времени оно отнимает, что не означает, что дело будет сделано лучше.
Бороться с этим законом можно только устанавливая конечные сроки.
Закон Паретто
Двадцать процентов ваших действий приносят целых восемьдесят процентов успешных результатов.


...
Все остальные дела, которые ты делаешь в течении оставшихся 80 % жизни приводят лишь к 20 % результатов. И эти 20 % дел, которые делают большинство людей забирают практически все активное время твоей жизни. Двадцать процентов из всех твоих дел – есть самые главные дела в твоей жизни. Самое главное правильно их найти, выделить и делать каждый день.
Автор: Евгений Шамшурин по материалам Lentreprise

Принцип правильных приоритетов Эйзенхауэра
Принцип Эйзенхауэра, широко применяется на практике, предполагает непосредственно деление задач на четыре группы:
Первая – срочные/важные. Их необходимо выполнять немедленно и самому.
Вторая – срочные/неважные. Их несмотря на всю срочность, тем не менее, необходимо делегировать своим подчиненным, если решение их не требует каких-то специальных навыков и знаний. Именно в этом случае появляется опасность попасть под, так называемую "тиранию" срочных дел, что наблюдается часто на практике. Кажется, что противостоять сиюминутной притягательности задач этих невозможно, и в результате поглощают они всю нашу ценную энергию.
Делегирование


...
Зачем тратить два часа на работу, если вы можете за десять минут составить подробные инструкции и передать проект на исполнение другому человеку? Соответственно, если у вас имеется работник, которому вы можете передать часть своих обязанностей, научитесь, как этого добиваться, и доведите этот навык до совершенства.
Автор: VitaMarg-Жизненный путь, 7 секретов повышения своей эффективности

Третья группа – несрочные/важные задачи. Необходимо их решать самому не допуская, ни в коем случае, чтобы становились они срочными.
Четвертая группа – несрочные/неважные. Следует отметить, что от задач этой группы лучше отказаться вообще.


...
То, что отбирает время (общий список, каждый может добавить свои положения):
Нечеткая постановка цели.
Отсутствие приоритетов в делах.
Попытка слишком много сделать за один раз.
Отсутствие достаточного представления о предстоящих задачах и путях их решения (неясные ожидания руководителя).
Плохое планирование рабочего дня.
Личная неорганизованность, «заваленный» письменный стол.
Неэффективное хранение документов и другой информации.
Недостаточное разделения труда, выполнение чужой работы, неспособность сказать «нет».
Отрывающие от дел телефонные звонки, письма и разговоры.
Неполная и/или несвоевременная информация, ведущая к необходимости «тушить пожар».
Отсутствие самодисциплины.
Неумение довести дело до конца, потеря интереса к проекту. Неэффективные совещания.
Обсуждение сложных вопросов без надлежащей подготовки. Синдром «откладывания».
Желание знать все детали, прежде чем действовать.
Спешка, нетерпение.
Редкое делегирование полномочий (или его отсутствие).
Недостаточный контроль за выполнением того, что делегировано.
Слишком частые поездки.
Дела, которые можно решить по телефону, переносятся на личную встречу.
Автор: Екатерина Лебедева, www.neuro-psychol.ru

Использовать минуту


...
Если ты не умеешь использовать минуту, ты зря проведёшь и час, и день, и всю жизнь.
Автор: Александр Солженицын, писатель, Ракорвый корпус

Сделайте же свою жизнь лучше
Вы знаете секрет успеха? Нет? А я знаю! И могу с удовольствием поделится им! Блокнот! Простой бумажный блокнот! Это именно то, что дает ясность цели! Запишите туда 3 задачи на день, 3 на неделю, и 3 на месяц, со временем доведите до 8 задач в каждой. И самое главное, выполняйте их! Создайте в себе привычку выполнять записанное сразу не отлаживая! В скором времени вы обратите внимание что несмотря на то, что вы выполняете несколько задач в день, у вас всё равно остается много свободного времени, а самое главное – свободного времени в хорошем настроении! Выполнив все задачи на день, ваш мозг отдыхает в несколько раз лучше, чем зная что скоро ему всё же предстоит "что-нибудь" сделать.


...
Вы не знали с чего начать? Теперь знаете! Так сделайте же свою жизнь лучше!
Автор: неизвестно

Хорошие привычки


...
Чтение делает знающим, беседа-находчивым, привычка записывать точным.
Автор: Фрэнсис Бэкон, английский философ, историк, политический деятель

Планировать


...
Не планировать ничего – значит планировать провал.
Автор: Радмило М. Лукич, Управление продажами

Найдите время


...
Найдите время для работы – это цена успеха.
Найдите время для раздумий – это источник силы.
Найдите время для игры – это секрет молодости.
Найдите время для чтения – это основа знания.
Найдите время для религии – это путь благочестия.
Найдите время для дружбы – это источник счастья.
Найдите время для любви – это священный дар жизни.
Найдите время для мечты – только так душа достигнет звезд.
Найдите время для смеха – он поможет вам справиться с трудностями жизни.
Найдите время для красоты – она есть повсюду.
Найдите время для здоровья – это единственное сокровище жизни. Найдите время для планирования – это секрет того, как найти время на все предыдущие 11 дел.
Автор: Пол Чаппиус Брэгг, американский деятель альтернативной медицины, пропагандист здорового образа жизни, деятель американского движения за здоровое питание, бизнесмен

Правила планирования времени (классическая система управления временем Франклина)
Во-первых, планирование вашего времени должно быть системным, регулярным и последовательным.
Во-вторых, впадать в крайность планирования чрезмерного не стоит, а планировать лишь те задачи, с которым действительно можно справиться. Основное правило вашего планирования времени гласит: составлять план нужно лишь на определенную часть рабочего времени своего, например на 60 %; а порядка 20 % можно отложить на непредвиденный случай и еще 20 % – на, скажем, спонтанное время (творчество, управленческая деятельность).
В-третьих, важные условия эффективного планирования – составление в письменной форме планов, перенесение вопроса нерешенного, а также фиксация результатов, а не каких-либо действий, а также установление определенных временных рамок.
Письменное обязательство руководителя


...
План это не программа действий и событий наподобие программы телевидения, а письменное обязательство руководителя, подобное расписке при получении денег в долг.
Автор: Игорь Ашманов, специалист в области искусственного интеллекта

Составь план на завтра


...
Каждая минута, потраченная на планирование деятельности, экономит 10 минут исполнения. Чтобы запланировать следующий день, требуется 10–12 минут. Это сэкономит тебе 100–120 минут исполнения, что обеспечивает увеличение продуктивного времени на 2 часа в день. Чего же ты ждёшь? Составь план на завтра!
Автор: Андреев Александр

Продуктивный новый день


...
Каждый вечер записывайте на бумаге шесть самых важных вещей, которые Вам необходимо сделать завтра. Пока Вы спите подсознание проведет всю необходимую работу и определит, каким образом их можно сделать самым лучшим способом. И Ваш новый день будет гораздо более продуктивным.
Автор: Том Хопкинс, бизнесмен, специалист по продажам, мотиватор

Улучшенный ежедневный список задач


...
Ежедневный список дел и задач эффективный способ планирования, помогает успокоиться и служит мотивацией к осуществлению:
Создавайте список со свежей головой
Не стоит браться за список задач вечером после тяжелого трудового дня, когда ваш мозг отключен, тело устало и все внутри скандирует: домой! домой! домой! Но и с утра, когда на вас сваливаются первые трудности и прошлые задачи отходят на второй план, а потом и вовсе забываются – тоже не выход.
Самое оптимальное время для составления списка – 5 минут после завтрака, перед дорогой на работу. Вдали от офиса, вы сможете сосредоточиться и более точно составить список предстоящих дел.
Сделайте список коротким и простым
Вспомните о принципе Парето: 20 % усилий дают 80 % результата, а 80 % усилий – лишь 20 %. Вы должны определить для себя те 20 %, на которых вам необходимо сосредоточиться. Если, например, ваш список состоит из 20 задач, сохраните его и создайте новый, в котором будет только 4 задачи.
Начните с мелочей
Добавьте в ваш обновленный список дел несколько задач, решение которых не займет более 10 минут. Когда, вы выполните их и вычеркните из списка – это станет для вас стимулом для выполнения оставшихся дел.
Поместите список на видное место
К середине рабочего дня ваш список задач может затеряться среди прочих документов. Вам нельзя этого допустить. Вы можете приклеить его скотчем к поверхности стола, тогда вы всегда будете знать, где его найти.
Каждое утро начинайте с нового списка
Всегда держите под рукой первоначальный список, но и не забывайте, что вам необходимо каждый день обновлять ваши приоритетные 20 % задач. Если вы не выполнили какие-либо пункты из прошлого списка, не стоит забывать про них.
Держите у постели ручку и лист бумаги
Вы когда-нибудь просыпались в 2 часа ночи, вспомнив о неотложном деле? Запишите себе напоминание и снова ложитесь спать. С утра вы сможете сможете без труда снова вспомнить о нем и подумать, настолько ли оно важное, насколько показалось вам ночью. Если да, добавьте его в основной список дел.
Автор: Grace Kepplin, 6 Excruciatingly Simple Steps to Creating an Awesome To-Do List

Вчера – это вчера


...
Они есть повсюду – эти странные люди, которые не знают, что вчера – это вчера, и которые каждое утро просыпаются с прошлогодними мыслями в голове.
Автор: Генри Форд, американский промышленник
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Мотивация сотрудников
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В университетских курсах преподают мотивацию наказанием в виде штрафов, ограничений карьерного роста, ограничения свободы или заключения под стражу и принудительного труда. Такую мотивацию применяет государство для научения граждан исполнять закон. Всё это плохо для бизнеса, поэтому в бизнесе применяются другие способы мотивации.
Мотивация – важнейшая задача лидера
Когда Дэвид Новак работал топ-менеджером PepsiCo, он часто ездил по США и устраивал встречи за кофе и пончиками с линейными сотрудниками компании. На одном из таких «круглых столов» все присутствующие хвалили Боба – лучшего мерчандайзера в истории компании. «Боб, почему ты плачешь, ведь все говорят, что ты лучший?» – спросил Дэвид. «Я работаю здесь уже 47 лет и через две недели ухожу на пенсию, но я даже понятия не имел, что все обо мне такого высокого мнения», – ответил Боб.
После этого Дэвид Новак осознал, что важнейшая задача лидера – следить за тем, чтобы все люди, вне зависимости от их положения в компании, получали признание своих заслуг.
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...
«Я придумал хороший способ, как обеспечивать признание заслуг людей. Например, президентская награда, которую я раздавал в KFC, – это мягкий резиновый цыпленок Роберт. На нем я лично писал ручкой: «Дорис, ты самый замечательный повар. Лучший, который когда-либо у нас был. Спасибо тебе большое», – и расписывался. Потом мы фотографировались с награжденным, а фото я вешал на стене в своем кабинете. Плюс человек, помимо прочего, получал $100. Мотивация людей стала заметно расти, и дела KFC пошли в гору. То же самое было и с Pizza Hut, только вместо цыпленка был сырный колпак. Сегодня стены моего кабинета обклеены от пола до потолка. Потолок, кстати, тоже. Мне даже предлагают переехать в более просторный кабинет, где стены длиннее. Таким образом я символизирую для людей ту важность, которую они представляют для бизнеса, – важность признания!»
Автор: Дэвид Новак, Веди людей за собой

Активы компании


...
Каждый вечер 95 процентов всех активов моей компании разъезжаются на машинах по домам. Моя задача – создать такие условия труда, чтобы на следующее утро у всех этих людей возникло желание вернуться обратно. Креативность, которую они приносят в компанию, создает конкурентное преимущество.
Автор: Джеймс Гуднайт, основатель SAS Institute, компании, разработчика технологического программного обеспечения и приложений класса Business Intelligence

Правила мотивации людей без оскорбления и без вызова чувства обиды от Дейла Карнеги из книги «Как завоевать друзей и оказывать влияние на людей»:
Начинайте с похвалы и искреннего признания достоинств собеседника.
Указывайте на ошибки других не прямо, а косвенно.
Сначала поговорите о собственных ошибках, а затем уже критикуйте своего собеседника.
Задавайте собеседнику вопросы, вместо того, чтобы ему что-то приказывать.
Прошу делиться трудностями


...
Я всегда прошу помощников делиться своими трудностями; всегда стараюсь их поддерживать, конечно, если они готовы признать, что у них есть проблемы.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор

Давайте людям возможность спасти свой престиж.
Выражайте людям одобрение по поводу малейшей их удачи и отмечайте каждый их успех. Будьте чистосердечны в своей оценке и щедры на похвалу.
Создавайте людям хорошую репутацию, которую они будут стараться оправдать.
Прибегайте к поощрению. Создавайте впечатление, что ошибка, которую вы хотите видеть исправленной, легко исправима. Делайте так, чтобы то, на что вы побуждаете людей, казалось им нетрудным.
Добивайтесь, чтобы люди были рады сделать то, что вы предлагаете.


Цели, кторые вдохновляют


...
Ленивых людей не бывает. Бывают никудышные цели – такие, которые не вдохновляют.
Автор: Энтони Роббинс, американский писатель, предприниматель, оратор-мотиватор, актёр, тренер и психолог

Создать условия


...
Задача в том, чтобы создать такие условия, в которых человек проявился бы наилучшим образом.
Автор: Фредерик У. Смит, основатель компании Federal Express

Качество общения и уровень доверения


...
Нечеткие требования в области задач подрывают качество общения и снижают уровень доверия.
Автор: Стивен Кови, специалист по вопросам руководства, лидерства и личной эффективности

Раскрыть потенциал


...
Раскрыть потенциал сотрудника можно, только если вы уважаете его.
Автор: Сэр Джон Уитмор, основоположник бизнес-коучинга

Намного сильнее


...
Большинство людей намного сильнее, чем они думают, они просто забывают иногда в это верить.
Автор: сериал «Холм одного дерева»

Сотрудники уходят


...
По большей части сотрудники уходят от начальников, а не из компаний.
Автор: Роберт Саттон, профессор кафедры науки менеджмента, исследователь в области научно обоснованного управления

Правила выдающихся босов
Лучшие менеджеры имеют кардинально иное понимание рабочего места, компании и командной динамики. Посмотрите, что из этого получается.
Несколько лет назад я брал интервью у некоторых самых успешных руководителей в мире, чтобы узнать об их секретах управления. Я пришел к выводу, что «лучшие из лучших», как правило, разделяют следующие восемь убеждений.
Бизнес – это экосистема, а не «поле боя».
Среднестатистические боссы представляют бизнес как конфликт между компаниями, отделами и группами. Они создают огромные армии «войск», очерняют конкурентов («врагов», как они их называют) и относятся к клиентам как к «трофеям», полученным в результате победы.
Выдающийся руководитель представляет бизнес как симбиоз, благодаря которому разные фирмы могут выживать и процветать. Они легко создают команды, которые отлично адаптируются к новому рынку и могут завязать партнерские отношения с другими компаниями, клиентами и даже конкурентами.
Творческий лидер


...
Творческим лидером является тот, кто будет менять положения доктрины, применять новые системы вооружений, разрабатывать новую тактику и менять искусство ведения боя.
Автор: Джон Отто Марш-младший, американский конгрессмен и секретарь армии

Компания – это сообщество, а не машина.
Обычные боссы считают свои компании машинами, а сотрудников – винтиками. Они создают жесткие структуры с железными правилами, а затем пытаются сохранить контроль с помощью «рычагов» и «руля».
Великие управленцы видят свою компанию как набор личных надежд и мечтаний, которые подчинены высшей цели. Они вдохновляют сотрудников посвятить себя успеху своих сверстников, обществу и компании, в целом.
Успех личной борьбы


...
Каждый солдат должен знать, прежде чем идти в бой, как маленькие сражения вписываются в общую картину битвы и как успех личной борьбы будет влиять на сражение в целом.
Автор: фельдмаршал Бернард Монтгомери

Менеджмент – это сервис, а не контроль.
Среднестатистические менеджеры хотят, чтобы их персонал делал то, что они им говорят. В такой рабочей среде подавляется любая инициатива и наступает только «верховенство босса».
Экстраординарные руководители задают общее направление деятельности и берут на себя обязательства в обеспечении своих сотрудников всеми ресурсами, необходимыми для выполнения работы. Они позволяют другим принимать решения, благодаря чему рабочие группы могут создавать свои собственные правила, и вмешиваются только в чрезвычайных ситуациях.
Выполнять свои обязанности


...
Выполнять свои обязанности значит выполнять ожидания.
Автор: врач Олег Торсунов

Самому приблизиться к вершине


...
Невозможно помочь кому-то взобраться на гору, самому не приблизившись к ее вершине.
Автор: генерал Норман Шварцкопф

Мои сотрудники – мои коллеги, а не дети.
Недалекие» боссы видят в своих сотрудниках «незрелых существ», которым нельзя доверять, которыми нужно только управлять. Работники получают только «кнут» от такого отношения, и тратят свою энергию на покрывание их «задов».
«Нормальные» руководители относятся к своим подопечным как к самым главным людям в компании. Отличное выполнение работы ожидаемо на всех уровнях и во всех отделах. В результате, сотрудники несут ответственность за свою собственную судьбу.
Ключ к успешному руководству


...
Коммуникации, или, другими словами, возможность сообщить людям простыми словами, что вы от них ожидаете, и способность показать свою заинтересованность в них – всё это является ключом к успешному руководству.
Автор: генерал Гарольд Джонсон

Мотивацию порождает виденье, а не страх.
Большинство руководителей используют страх быть уволенным, осмеянным или лишенным привилегий, как основной способ мотивации людей. Вследствие этого, сотрудники становятся парализованными и не способными принимать рискованные решения.
Выдающиеся управленцы вдохновляют людей смотреть на будущее с надеждой и представлять себя его частью. Благодаря такому подходу сотрудники прикладывают еще больше усилий для работы, потому что они верят в цели организации, им нравится то, что они делают и (конечно же) они будут вознаграждены за это.
Убедить человека


...
Я бы предпочел убедить человека идти вместе, потому что потом он будет дорожить мной. Если я буду пугать его, то он будет со мной только до тех пор, пока боится меня.
Автор: генерал Дуайт Эйзенхауэр

Неотъемлемая черта лидерства


...
Оптимизм – неотъемлемая черта лидерства. Я всегда буду помнить тяжелейшие дни в конце 1942 года. Тогда генерал Мак Артур произнес четыре слова: "Джордж, мы сделаем это!". Такое отношение к делу всегда ведет к победе.
Автор: генерал Джордж Кенни

Изменения приравниваются к росту, а не к страданиям.
Посредственные менеджеры воспринимают перемены как нечто сложное и страшное, что надо пережить лишь тогда, когда фирма находится в плачевном состоянии. Они подсознательно игнорируют изменения, пока не становится слишком поздно.
Великие лидеры воспринимают перемены как неизбежную часть жизни. Они знают, что успех возможен лишь тогда, когда организация и ее сотрудники используют и применяют новые идеи и способы ведения бизнеса.
Как мы сможем этого добиться?


...
Генри Форд всегда обеспечивал успех своих подчиненных потому что умел слушать и задавал правильные вопросы. Он никогда не говорил: Довольно, это все глупости!» Он говорил: «Хорошо, давайте подумаем, как мы сможем этого добиться?»
Автор: Джордж Браун, канадский политический деятель, журналист

Технология предлагает расширение возможностей, а не автоматизацию.
Среднестатистические руководители придерживаются мнения, что технологии, в основном, используются для усиления контроля управления и улучшения прогнозирования. Они устанавливают централизованные компьютерные системы, которые унижают человеческое достоинство и настраивают сотрудников друг против друга.
Выдающиеся менеджеры рассматривают технологию как способ раскрытия человеческих возможностей и потенциала, развития креативности и установления более доверительных отношений. Они адаптируют свои бэк-офисные системы к инструментам, таким как смартфоны и планшеты, с которыми людям на самом деле нравится работать.
Удивят вас своей изобретательностью


...
Никогда не говорите людям, КАК нужно делать. Скажите им, ЧТО нужно делать, и они удивят вас своей изобретательностью.
Автор: генерал Джордж Паттон

Работа должна приносить удовольствие.
Большинство боссов склоняются к мнению, что работа, это, в лучшем случае, необходимое зло. Они считают, что работники всегда не желают работать, и поэтому, как правило, подсознательно примеряют роль угнетателей, а своих сотрудников считают жертвами. В конце концов, все так себя и ведут.


...
Великие руководители воспринимают работу, как что-то приятное. Самая главная задача любого руководителя заключается в том, чтобы определить людей на те рабочие места, которые могут сделать их счастливыми.
Автор: Джеффри Джеймс, автор книг по бизнесу, эксперт и консультант в области стратегического маркетинга, inc.com, перевод Татьяны Горбань

Высшее руководство


...
Высшее руководство должно тратить 40–50 процентов времени на обучение и мотивацию своих людей.
Автор: Бак Роджерс, американский мотиватор, предприниматель и специалист по продажам

Хорошая стратегия


...
Есть тенденция среди менеджеров высшего и среднего эшелона быть слишком поверхностными и строить воздушные замки. Тот, чьи административные полномочия равны нулю, легко формулирует блестящие глобальные стратегии. Только в результате знакомства с деталями (качество присущее руководителям), с рынком, с планированием времени может родиться хорошая стратегия.
Автор: Джек Траут, маркетолог, основатель и президент консалтинговой фирмы Trout&Partners

Трудности бизнеса, жизненные проблемы и счастье


...
Группа выпускников престижного вуза, успешных, сделавших замечательную карьеру, пришли в гости к своему старому профессору. Во время визита разговор зашёл о работе: выпускники жаловались на многочисленные трудности и жизненные проблемы.
Предложив своим гостям кофе, профессор пошёл на кухню и вернулся с кофейником и подносом, уставленным самыми разными чашками: фарфоровыми, стеклянными, пластиковыми, хрустальными. Одни были простые, другие дорогие.
Когда выпускники разобрали чашки, профессор сказал:
– Обратите внимание, что все красивые чашки разобрали, тогда как простые и дешёвые остались. И хотя это нормально для вас
– хотеть только лучшее для себя, но это и есть источник ваших проблем и стрессов. Поймите, что чашка сама по себе не делает кофе лучше. Чаще всего она просто дороже, но иногда даже скрывает то, что мы пьем. В действительности, всё, что вы хотели, было просто кофе, а не чашка. Но вы сознательно выбрали лучшие чашки, а затем разглядывали, кому какая чашка досталась.
А теперь подумайте: жизнь – это кофе, а работа, деньги, положение, общество – это чашки. Это всего лишь инструменты для поддержания и содержания Жизни. То, какую чашку мы имеем, не определяет и не меняет качества нашей Жизни. Иногда, концентрируясь только на чашке, мы забываем насладиться вкусом самого кофе.
Наиболее счастливые люди – это не те, которые имеют всё лучшее, но те, которые извлекают всё лучшее из того, что имеют.
Автор: «неизвестно, Современные притчи», притча «Чашки кофе»
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Задачей продавца и маркетинга является расположить людей к себе и товару.
Маркетинг и инновации
[image: chapter_end]


...
Так как целью коммерческого предприятия является привлечение и удержание покупателей, у него могут быть две и только две функции: маркетинг и инновации. Маркетинг и инновации обеспечивают результаты, все остальное – это расходы.
Автор: Питер Друкер, американский учёный, экономист, публицист, педагог

Торговля


...
Человек без улыбки на лице не должен открывать лавку.
Автор: Древняя китайская пословица

Установить правильную цену


...
Прежде всего необходимо установить правильную цену. После того как цена установлена на психологическом уровне, её очень трудно изменить.
Автор: Джек Траут, маркетолог, основатель и президент консалтинговой фирмы Trout&Partners, Маркетинг снизу вверх

Правила для разработки стратегии ценобразования в электронной коммерции от Melissa Eisenberg, the Marketing Director at WisePricer
Если у налаженного интернет магазина остаётся пустой корзина для виртуальных продуктов, то скорее всего посетители не доверяют магазину. Если вы хотите, чтобы посетители что-то купили на веб-сайте, вам нужно вселить в них уверенность в том, что вам можно доверять. Предупредить страх перед риском у ваших покупателей помогут следующие несложных правил:
Представляйтесь «лично.
Люди доверяют людям. Покажите вашим потенциальным покупателям лица и имена ваших сотрудников. Используйте раздел О нас и опубликуйте сообщение от директора компании. Добавьте личное отношение к вашим товарам – это может быть Хит дня или Наш магазин рекомендует.
Выглядите профессионально.
Покажите, что вы «реальная» компания, со всеми необходимыми составляющими: простой способ связи с руководством (хорошо проработанная страница с контактами), служба поддержки клиентов (страница с информацией, детально регламентирующей процедуру обслуживания клиентов, включая проблему возврата товара и раздел FAQ). Эти страницы должны быть просты в использовании и предоставлять всю важную информацию, которую ваши покупатели могут искать. Чем информативнее ваша страница FAQ, тем увереннее себя чувствует интернет-покупатель, приобретая ваши товары.
Покажите, что другие вам доверяют.
Разместите на сайте положительные отзывы клиентов и СМИ, а так же информацию о ваших партнерах. Необходимо убедиться, что вы достаточно привлекли внимание к отзывам покупателей. Текстовые рекомендации важны, но сегодня в эпоху правления видео-сервиса YouTube, социальных сетей, рекомендации там имеют даже больший вес.
Отображайте положительные отзывы прессы о вашем товаре в разделе «Новости. Если вашей компании удалось «засветиться» в известном издании, подтвердите достоверность этой информации, отображая логотипы известных брендов СМИ, где есть упоминаниями вашего товара или магазина.
Докажите, что ваш веб-сайт безопасен.
Веб-сайты защищают свои серверы, используя Протокол Защищенных Сокетов (SSL), стандартный протокол безопасности, который шифрует информацию между сервером и браузером. Отобразите ваш сертификат SSL или опубликуйте информацию о том, что он существует.
Исключите неожиданности.
Риск означает, что покупателям не понравится продукт, если они не смогут вернуть свои деньги. Поэтому увеличьте надежность вашего сайта (и шансы, что у вас что-то купят, возрастут), рассказав покупателям о доставке и политике возврата. Например, страницы о доставке и возврате товара на сайтах большинства успешных интернет-магазинов информируют покупателей о том, что доставка заказов свыше $N бесплатная, а товары подлежат обмену или возврату в течение M дней с момента заказа, и самое главное, детально разъясняется порядок выполнения данных процедур.
Так же необходимо в обязательном порядке информировать покупателя о дополнительных налогах и сборах, а лучше вообще исключить их из ценовой политики, предвосхищая потенциальные страхи покупателей, что с них потребуют дополнительную плату за доставку, помимо цены продукта. Вся эта информация должна быть легко доступна на сайте интернет-магазина, убеждая покупателей, что риск при покупке на этом сайте – минимальный.
Позиционируйте себя за счет партнеров.
Если вы пользуйтесь услугами известных служб доставки или платежных систем, обязательно проинформируйте об этом своих покупателей. Если вы сотрудничаете с банками или другими финансовыми организациями в области кредитования покупателей или эквайринга, обязательно сообщайте об этом своим покупателей, размещая логотипы брендов партнеров на страницах Вашего интернет-магазина. Если Ваш интернет-магазин сделан в известной студии, отзыв веб-студии о Вашей компании так же не помешает. Помните, чем больше у Вас партнеров, тем больше Вам доверяют.
Давать рекламу


...
Человек, который живёт своей торговлей, должен либо давать рекламу (стремиться к известности), либо обанкротиться.
Автор: Томас Липтон, самоучка, торговец, яхтсменом. создал бренд чая Липтон

Понять нового потребителя


...
Возможность понять нового потребителя, вероятно, является одной из наиболее привлекательных возможностей, с которыми вам когда-либо придётся сталкиваться.
Автор: Джеффри Колвин, редактор журнала Fortune

Главный источник для изучения


...
Ваши самые несчастные клиенты – это ваш самый главный источник для изучения.
Автор: Билл Гейтс, основатель Microsoft

Впечатление на клиента


...
Ничто не произведет на клиента большего впечатления, чем сознание того факта, что вы потратили на него свое время и усилия, чтобы собрать информацию о его ситуации и способах решения его проблем.
Автор: Брайан Трейси, бизнес-тренер, Эффективные методы продаж

Плохая реклама тормоз торговли


...
Существует мнение, что любая реклама это двигатель торговли. Не любая! Плохая реклама не двигатель, а тормоз.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии, успешный копирайтер

Обман в рекламе


...
Любой, даже мнимый, обман в рекламном утверждении дорого обходится – не только напрасными затратами на рекламу, но и пагубным влиянием, произведенном на клиента, который будет уверен, что его обманули.
Автор: Джон Ванамейкер

Хорошее рекламное объявление


...
Легче сочинить десять правильных сонетов, чем хорошее рекламное объявление.
Автор: Олдос Хаксли

Правила хорошего рекламного объявления
Тема объявления.
В одном объявлении нельзя смешивать и разные темы, рекламное объявление должно быть посвящено только одной теме, одному товару или группе однородных товаров.
Целевая аудитория.


...
Если в один прекрасный день вы обнаружите, что говорите одно и то же кардиналу и циркачу, для вас все закончено. К различным социальным, профессиональным, возрастным группам нужен различный подход.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии, успешный копирайтер

Заголовок.


...
В среднем, заголовок читают в пять раз чаще, чем текст. Большинство людей, как известно, читают только заголовки. Отсюда следует, что если вы не заявили о товаре в заголовке, вы потеряли 80 % своих денег.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии, успешный копирайтер



...
Заголовок всего за две секунды должен убедить человека продолжить чтение, в хорошем заголовке присутствуют или выгода или интерес или интрига или предложение.
Автор: Сергей Жарченков

Категория товара.


...
Внедрение продукта в сознание должно начинаться с того, что он из себя представляет. Мы сортируем и храним информацию по категориям. Если вы не укажете четко будущему покупателю категорию продукта, ваши шансы закрепиться в его или ее сознании или очень малы или равны нулю.
Автор: Джек Траут, маркетолог, основатель и президент консалтинговой фирмы Trout&Partners

Контент.


...
Чаще всего потребитель удерживает в памяти из рекламного объявления что-то одно: либо сильный аргумент, либо оригинальную мысль.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии, успешный копирайтер



...
Текст в объявлении должен быть максимально легким для чтения. Вы должны максимально упростить работу читателя.
Автор: Томас Рассел



...
Лучшая реклама демонстрирует проблемы, которые можно решить с помощью товара или услуги, и показывает, почему обращение к ним изменит жизнь покупателя к лучшему. Вы продаете не товар, а его выгоды.
Автор: Томас Рассел

Цена.


...
Всегда старайтесь указать стоимость товара.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии, успешный копирайтер



...
Я анализировал свое предложение до тех пор, пока я не был уверен, что преимущества были на стороне покупателя. Затем я делал предложение, от которого люди не могли отказаться.
Автор: Клод Хопкинс, писатель, Реклама. Научный подход

Призыв к действию.


...
Я не считаю рекламу формой развлечения или искусства, для меня это средство информации, когда я создаю рекламное объявление, я не хочу, что бы вы говорили мне, что вы находите его "творческим". Оно должно быть настолько интересным, чтобы вы тут же отправились в магазин и приобрели рекламируемый товар.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии, успешный копирайтер



...
Читатели должны знать, что дальше нужно делать.
Автор: Сергей Жаренков

Внедрение рекламы в сознание


...
Фирма, внедрившая свою неудачную рекламу в сознание большой аудитории, может вчистую разориться.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии, успешный копирайтер

Автор: Владислав Крашевский
Лучшая реклама


...
Лучшая реклама любого товара это его качество.
Автор: Томас Роберт Дьюар, английский предприниматель

Стандарт


...
Если ваша инновация становится стандартом среди товаров или услуг, то это успех.
Автор: Владислав Крашевский

В тысячу раз более убедительнее


...
То, что другие говорят о вас и вашем товаре, или услуге, или бизнесе в целом, как минимум в тысячу раз более убедительнее, чем то, что говорите вы, даже если вы звучите в две тысячи раз лучше.
Автор: Дэн Кеннеди, гуру маркетинга из GKIC (Glazer-Kennedy Insider\'s Circle)

Критерий рекламы


...
Если говорят о рекламе, это плохая реклама. Если говорят о товаре, это хорошая реклама.
Автор: Дэвид Огилви, патриарх рекламной индустрии

Бренд


...
Бренд это гарантия качества, должного сервиса, истинной ценности товара, проверенные временем и в результате неоднократного использования.
Автор: Джон Мариотти, маркетолог, основатель, президент и генеральный директор консалтинговой компании \'The Enterprise Group\'



Учитесь у своего конкурента


...
Учитесь у своего конкурента, потому что он будет учиться у вас.
Автор: Джефф О\'Лири, Принципы центуриона: уроки боя для лидеров на линии фронта

Зависть причина ошибок


...
Зависть является причиной большего количества ошибок моих конкурентов, чем что-либо еще – когда люди фокусируются не на очередном прорыве, а на том, как досадить Microsoft. Это является для нас настоящей удачей.
Автор: Билл Гейтс, основатель Microsoft

Когда противник совершает ошибки


...
Господа, когда противник совершает ошибки, мы не должны прерывать его слишком рано.
Автор: адмирал Горацио Нельсон

Что хотят покупатели


...
Бизнес может зайти в тупик, если сосредоточиться не на покупателях, а на конкурентах. Вам нужно определить, что хотят покупатели и как им это дать.
Автор: Джефф Безос, основатель Amazon.com

Смысл стратегии


...
Без перемен в продукте или услуге, цене или способе распространения, любая стратегия будет бессмысленным потоком слов.
Автор: Джек Траут, маркетолог, основатель и президент консалтинговой фирмы Trout&Partners, Маркетинг снизу вверх

Быстро приспосабливаться к изменениям


...
Как предприниматель вы должны очень быстро осознать, что не существует такой вещи, как провал. Если обратиться к опыту Virgin, то становится видно, что наша способность быстро приспосабливаться к изменениям помогала смягчать последствия неудач. Нужно уметь быстро признавать, что возникли проблемы, и либо менять курс, либо сворачивать бизнес. Мы руководим нашей компанией рационально и малыми силами. У нас минимум волокиты и, безусловно, нет никакой бюрократии. Мы принимаем и претворяем в жизнь решения быстро – обычно еще до того, как наши конкуренты на рынке проведут свое пятое совещание по данному вопросу.
Автор: Ричард Бренсон, британский предприниматель, основатель корпорации Virgin

Масштабы деятельности


...
Проверьте сначала вашу кампанию на десятке людей, убедитесь, что она работает, – а потом уже увеличивайте масштаб до тысяч. Это гораздо менее романтично, чем начинать сразу бездумно тратить деньги. Но это надежный и проверенный способ наращивать масштабы деятельности, если вы все же хотите результата и готовы поработать.
Автор: Сет Годин, «Массовый маркетинг и надежда на чудо»

Грозит потеря клиентов


...
Ведущие компании действуют так, как будто каждый божий день им грозит потеря клиентов, всех до одного.
Автор: Том Питерс, В поисках совершенства

Повышенное внимание


...
Высокоэффективные корпорации – не такие, как прочие. Все они очень боятся поражения. И поэтому уделяют повышенное внимание тому, что происходит на их рынках.
Автор: Гильермо Мармол, руководитель международной консалтинговой компании McKinsey

Тренд


...
Если внимательно отслеживать окружение, то маленькие изменения легко замечаются. Эти сигналы лучше подготовят нас к большим, не исключено, что и внезапным переменам.
Автор: Спенсер Джонсон, доктор медицины, популярный писатель

Просто любил своих клиентов


...
Я никогда не занимался маркетингом. Я просто любил своих клиентов.
Автор: Зино Давидофф

Публичность бизнеса


...
Слишком много менеджеров занимаются маркетингом в тиши своих кабинетов.
Автор: Джек Траут, маркетолог, основатель и президент консалтинговой фирмы «Trout&Partners, Большие проблемы больших брендов



...
Вы можете быть автором прекрасных идей, однако этого мало, надо уметь довести их до ума людей, иначе вы ничего не добьетесь.
Автор: Лидо Энтони Ли Якокка, президент «Ford Motor Company» и председатель правления корпорации «Chrysler

Правила публичности
Билл Гейтс является одним из самых известных предпринимателей высокотехнологичной отрасли. Вряд ли основатель Microsoft добился бы таких успехов, не умей он проводить публичные выступления. Ниже представлены 6 советов, которые помогут Вам в нелегком деле освоения искусства презентации:
Суть выступления в простом сообщении
Основную идею можно донести до слушателей при помощи одного предложения.
Делайте ваши слайды простыми с визуальной точки зрения
Визуальные послания могут усилить впечатление от Вашего повествования.
Удивляйте
Экстремальное шоу провел Билл Гейтс на выставке Ted. Билл выпустил в зал комаров со словами «Не только бедные должны почувствовать это». Конечно, эти комары не были заражены малярией, но подобное шоу помогло достичь необходимого эффекта и привлекло внимание СМИ.
Используйте статистику в контексте повествования
Многие люди лучше запоминают информацию, если цифры в ней связаны с контекстом повествования.
Используйте юмор


...
Вовремя поданная шутка помогает взбодрить уставшего от доклада слушателя.
Вдохновляйте аудиторию
Больше говорите о хорошем и тогда успех Вам обеспечен!
Автор: Факультет менеджмента БГЭУ, Публичные выступления по Биллу Гейтсу

Также как вы
Чтобы добиться успеха в бизнесе необходимо сделать так, чтобы другие воспринимали положение дел также, как воспринимаете вы. Автор: Джон Генри Паттерсон, промышленник, основатель National Cash Register Company, был известен внедрением новых форм в торговле
Правила продуктивной деловой переписки


...
Для того, чтобы достучаться до нужного вам статусного человека, придерживайтесь нескольких нехитрых правил.
Как выглядит почтовый ящик чрезвычайно занятого человека?
Очень часто это полторы тысячи непрочтённых сообщений. Достучаться до нужного вам человека (например, потенциального инвестора или крупного клиента) по электронке – целая наука.
Полностью избежать общения по электронной почте невозможно. Мы публикуем несколько простых советов, увеличивающих Ваш шанс получить ответ от очень занятого человека:)
Заголовок имеет значение. Ёмкий, но лаконичный заголовок – половина успеха. Именно он позволяет вам показать адресату, что вы обращаетесь к нему с интересным делом, а не с какой-то фигнёй. Не игнорируйте строку для заголовка.
Используйте корпоративный адрес. Почти у всех сейчас есть несколько адресов. Корпоративный адрес помогает быстрее вас идентифицировать. Кроме того, использование одного адреса для деловой переписки позволяет не терять нить дискуссии, легче находить в архивах важные письма и не раздувать и без того немаленькую записную книжку собеседника.
Напоминайте собеседнику контекст вашей предыдущий дискуссии. Если вы познакомились с потенциальным клиентом или инвестором на крупной конференции, обменялись с ним визитками и решили написать письмо – стоит ему напомнить о том, кто вы такой, где вы с ним встретились и о чём шла речь.
На той же конференции он мог раздать визитки ещё сотне людей – запомнить всех просто невозможно.
Постарайтесь ограничить объём письма 5 предложениями. Да, это непросто. Ведь вам нужно сообщить так много важных вещей. Но если ваша цель – получить немедленный ответ, то стоит писать письма, достаточно короткие для чтения со смартфона.
Не пишите намёками. В большинстве случаев о том, что именно вам нужно от собеседника, лучше писать прямо. Многие люди в переписке с более статусными адресатами робеют и стесняются прямо попросить о встрече, о консультации, о финансировании и т. п. И напрасно. Намёки существенно снижают вероятность не только получить то, что вам нужно, но даже и дождаться элементарного ответа на письмо.
Отвечайте немедленно. Таким образом вы демонстрируете уважение к собеседнику, плюс – повышаете шанс на продолжение дискуссии, потому что скорее всего вы ещё застанете своего адресата онлайн.
Не забывайте про короткую, деловую подпись. Имя, компания, должность, сайт компании, ваши координаты. Вы должны легко идентифицироваться.
Навыки по написанию ёмких, коротких сообщений с чётко поставленными вопросами (или задачами) пригодятся Вам и в дальнейшем, если Вы решите перевести деловое общение из электронной почты в более приспособленную для этого систему по совместной работе над проектами.
Автор: Хитрый Маркетинг и Бизнес. Философия непрерывного совершенствования, автор: Массаки Имаи

Кайдзен / Kaizen (японск. «кай» – изменение, «дзен» – «к лучшему», непрерывное улучшение) – философия непрерывного совершенствования и роста, лежащая в основе успеха японских фирм, нацеленных на непрерывное улучшение своей деятельности.
Принципы Кайдзен помогают добиваться успеха как в бизнесе, так и в жизни:
Абсолютно все может и должно быть улучшено.
Мысли нестандартно. Если что-то хорошо работает, постарайся найти способ, чтобы оно заработало еще лучше.
Концентрируйся не на критике недостатков, а на предложении улучшений, устраняющих эти недостатки.
Представь себе идеально обслуженного покупателя и прилагай все усилия, чтобы создать такую потребительскую ценность для него.
Доброжелательное отношение к клиенту


...
В основе каждой успешной сделки лежит доброжелательное отношение к клиенту.
Автор: Брайан Трейси, автор книг на темы бизнеса, управления продажами, самореализации, лидерства

Первым делом качество, а не прибыль – предприятие может процветать только в том случае, если удовлетворен покупатель, покупающий его товары или услуги.
Стратегия улучшения должна быть сконцентрирована на покупателе. Любые действия менеджеров в конечном итоге должны привести к повышению удовлетворенности покупателя.
Согласие в сделке


...
Каждый из участников сделки готов прийти к согласию тогда, когда будет убежден, что в ее результате дела его пойдут лучше, чем прежде.
Автор: Брайан Трейси, автор книг на темы бизнеса, управления продажами, самореализации, лидерства

Если какой-либо сотрудник или поставщик недостаточно хорошо работает, не меняй его, а дай ему возможность улучшить свою работу.
Думай о том, как можно улучшить ситуацию, а не о том, почему она не может быть улучшена.
Периодически менять рецепты


...
Даже если клиенту нравится определенный продукт, он рано или поздно все равно ему надоест, так что периодически рецепты нужно аккуратно изменять.
Автор: Патриция Веллингтон, консультант, одна из основателей Europe Japan Center

Правила маркетинга в социальных медиа. Автор: Владислав Крашевский
Если ваша страница или группа в социальной сети станет источником полезной и интересной информации, отвечающей потребностям пользователей, то аудитория вашего бизнеса будет пополняться постоянными и активными клиентами с нажатием кнопки: Мне нравится.
Целям маркетинга в социальных медиа служат страницы компаний, представляющие бренды. На страницах компании публикуют новости бренда и продукта. Обязательно на странице компании должны быть указаны: название компании, краткое описание продукта, контакты для связи, адрес веб-сайта. Вкладки и приложения на странице компании позволяют создавать разделы информации о компании. Возможность отправлять сообщения администраторам страницы реализует обратную связь с брендом.
Целям общественной разработки в социальных медиа служат группы пользователей. Группа позволяет публикации сообщений, документов, фотографий. Группы служат для обсуждения, вопросов и ответов, рассылки уведомлений. Обычно группы пользователей позволяют создавать встречи членов группы.
Для оформления страницы компании или группы служат аватар и яркая обложка, которые ясно должны отражать поле деятельности компании. Желательно, чтобы оформление в социальных медиа было стилизовано.
Обновление контента в социальных медиа желательно проводить 2–3 раза в день, утром днём и вечером. Не забывайте, что посты должны быть интересными вашей аудитории. Пишите
о своем продукте, но не чаще чем один пост в день, а лучше один пост в 2–3 дня. Выделяйте наиболее важные посты, ведите на странице хронику важных событий. Размещайте больше визуального контента на странице.
Для создания аудитории страницы компании или группы пригласите своих друзей, отправьте клиентам приглашения по электронной почте, укажите адрес страницы во всех рекламных материалах компании, используйте рекламные объявления социальной сети. Настройте объявления максимально точно в соответствии с вашей Целевой Аудиторией.
Работая в социальных медиа определите свою целевую аудиторию. Начните с простых формулировок: «женщины, Москва, 25–45, работающие, с доходом от 30 тысяч рублей и в процессе деятельности уточняйте детали. Статистики страницы компании или группы позволяют отслеживать охват и активность аудитории, корректировать свои действия и реализовывать стратегию.
Хороший продавец


...
В одной фирме объявили набор менеджеров по продажам. Пришел один кандидат. С кадровиком разговаривать не стал – уговорил его пустить с директором пообщаться. С директором разговаривал два часа. Начали разговор с того, что директор предложил 500 долларов в месяц, а закончили на 2500, плюс бонусы, связь, транспорт и т. д. Директор аж вспотел весь, но доволен – нашел-таки профессионала.
И вот, новый сотрудник вышел на работу. В первый же месяц он перевыполнил план продаж на 100 процентов. Во второй – на 250. На третий месяц уже и продавать нечего было, и менеджер продал мебель, оргтехнику и автопарк компании. А потом он продал клиентскую базу конкурентам, а самого директора – налоговой. Потому что не мог не продавать – очень уж хорошим был продавцом.
Автор: Юмор

Правила инвестирования Инвестор


...
Инвестор вкладывает деньги в развитие экономики, бизнеса, либо конкретных отраслей этих экономики бизнесов и получает свой доход вместе с ростом этих самых экономик и бизнесов! Инвестор – владеет и управляет активами! Инвестор не противник бизнесу, он партнер!
Автор: Анатолий Белоусов, Мифы и правда об инвестировании

Цена и ценность


...
Цена – это то, что вы платите. Ценность – это то, что вы получаете.
Автор: Уоррен Баффетт, крупнейший и наиболее известный в мире инвестор

Чужие деньги


...
Тратя чужие деньги, люди порой не понимают их ценность, при этом стесняются взять, сколько надо, или берут, когда они совсем не нужны.
Автор: Дарья Батухина, Деньги других людей, 7 принципов общения с инвесторами

Хозяин денег


...
Чтобы быть хозяином денег, нужно стать умнее их. Тогда они станут вас слушаться, а вы будете управлять ими.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Давать или не давать деньги


...
Давать деньги или не давать деньги это технические моменты, нужно обсуждать не технические моменты, а стратегию.
Автор: врач Олег Торсунов

Как обращаться с деньгами и как ими управлять


...
Если вы возьмёте все деньги мира и разделите их поровну между всеми, то вскоре они опять окажутся в тех же самых карманах, в которых были до этого. А все это по тому, что у тех у кого деньги есть просто напросто они знают как с ними обращаться и как ими управлять!
Автор: Джим Рон, американский оратор, бизнес-тренер

Куда вкладывают деньги богатые и бедные?
[image: bin00000003.jpeg]
Автор: данные Lester C. Thurov, Die Reichtums-Piramide, Dusseldorf/Regensburg, 1999 Результат


...
Деньги имеют значение, но еще большее значение имеет результат управления деньгами.
Автор: Крис Девис, британский политик
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Правила инвестирования Герберта Ньютона Кэссона
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...
Из 100 бизнесменов только 4 становятся богачами и сохраняют свои деньги. Большинство делают деньги и теряют их. Чтобы этого не допустить следуйте 12 правилам, эти правила итог более чем двадцатилетней деятельности, связанной с фондовой биржей:
Вкладывай деньги только в то, что знаешь
Это простое краткое правило из нескольких слов могло бы предотвратить четвертую часть потерь в мире финансов.
Никогда не вкладывай деньги под давлением
Это правило применимо и к бизнесу, и к финансовой деятельности. Суть его в том, что каждый, у кого есть какие-то деньги, должен твердо придерживаться принципа: никогда не тратить, не давать взаймы и не вкладывать их под давлением.
Делай деньги на собственности, а не на планах
В мире финансов все делают деньги спекулируя. Рискует каждый. У каждого есть свои замыслы и, осуществляя их, он либо выигрывает, либо проигрывает.
Вкладывай деньги только в то, что можешь перепродать
Не связывайся ни с чем, чего нельзя продать – гласит четвертое правило. Если хотите узнать, насколько оно важно, спросите любого известного бизнесмена. Каждый крупный бизнесмен неоднократно терпел убытки, забывая об этом правиле.
Получай свою прибыль
Часто приходится слышать: «Как жалко, что я упустил возможность это продать». Очень может быть, ты сам уже говорил такие слова самому себе.
Слушай своего банкира
В финансовых джунглях нет ни карт, ни дорог. Большую часть времени, проведенного здесь, каждый чувствует себя сбившимся с дороги путником. Но есть люди, которые провели всю свою жизнь в этих джунглях и которые поэтому знают их законы и опасности. В этом смысле больше всего можно полагаться на банкиров.
Покупай во время понижения, а продавай вовремя повышения цен
Правило состоит всего из нескольких слов, но если ты сможешь применить его на практике, то сделаешь целое состояние. Об этом легко говорить, но вряд ли найдется один человек из тысячи у которого хватит смелости и самостоятельности сделать это.
Держи деньги в обороте
Каждый доллар – это маленький рабочий. Нужно сделать так, чтобы он работал, а не спал: находил себе применение и через несколько недель возвращался, ведя за собой новую маленькую монетку.
Занимай столько, сколько можешь вложить в бизнес
Нужно набраться смелости и взять кредит – совет, который больше всего необходим тысячам бизнесменов.
Занимай для развития, а не для хвастовства
Множество коммерческих фирм докатились до банкротства, потому что не придавали значения этому правилу. Они не отличали развитие от хвастовства.
Никогда не давай взаймы
Если бы какой-нибудь писатель поделился со мной этими соображениями лет 30 назад, то это помогло бы мне сохранить солидную сумму и полдюжины друзей.
Ставь на целую отрасль и следи за колебаниями цен
Это правило будет многое означать для тех, кто сможет его понять и использовать.
Автор: Герберт Ньютон Кэссон, 12 Правил инвестирования Герберта Н. Кэссона

Хороший инвестор


...
Хороший инвестор – всё равно что прилежный студент. каждый день я трачу часы на чтение финансовой прессы. Автор:
Дональд Трамп, американский бизнесмен, писатель

Финасовый рынок


...
Финансовыми рынками правит не математика, а психология, точнее, бессознательное подчинение большинству. Стоит понять, когда публика ринется за той или иной акцией, валютой или сырьем, и удача сама найдет инвестора.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор

Контролировать свою жизнь


...
Тот, кто хочет всего и сразу, как правило – не имеет ничего и никогда! А вот тот, кто умеет ждать и контролировать свою жизнь – богатым становится достаточно быстро!
Автор: Анатолий Белоусов, Мифы и правда об инвестировании

Контролирует деньги


...
Тот, кто контролирует продовольствие, контролирует людей.
Тот, кто контролирует энергию, контролирует континенты.
Тот, кто контролирует деньги, контролирует мир.
Автор: Генри Киссинджер, американский государственный деятель, Государственный секретарь США

Никогда не инвестируй


...
Никогда не инвестируй в бизнес, в котором ничего не понимаешь.
Автор: Уоррен Эдвард Баффетт, крупнейший и наиболее известный в мире инвестор

Критерии инвестирования в бизнес


...
Наиболее часто используемые критерии при отборе объекта инвестиций:
Бизнес-идея (метод производства, технология, продукт или услуга) понятна инвестору
Стратегия компании прозрачна, а цели достижимы.
Личные качества предпринимателя-лидера создают уверенность в успехе.
Управление бизнесом построено логично, бизнес-процессы определены или хотя бы де-факто работают.
Сотрудники мотивированны, понимают и разделяют общие цели бизнеса.
Учет построен так, что текущие результаты объяснимы, а перспектива видна на 3–5 лет вперед.
Существует более одной разумной возможности выхода из бизнеса, а хотя бы часть из них – выгодные.
Естественно, в отдельных случаях вес критериев может сильно отличаться, а порой некоторые из них могут быть просто отброшены. Наиболее частый случай – когда финансовый учет в компании построен слабо, но всем понятно, что этот недостаток легко устранить.
Автор: Андрей Зотов, управляющий партнер ADJ Consulting

Всё ценится


...
Всё ценится, когда приходит нужда. Для человека, умирающего от жажды, вода дороже золота. Тонущему вода – бесполезный и ненужный дар.
Автор: Терри Гудкайнд, Первое правило волшебника

Наибольшая прибыль


...
Инвестиции в знания всегда дают наибольшую прибыль.
Автор: Бенджамин Франклин, основатель американского государства

Инвестировать во время


...
Нужно не тратить время, а инвестировать в него.
Автор: Стивен Кови, специалист по вопросам руководства, управления жизнью, преподаватель и консультант по организационному управлению



Делитесь с акционерами информацией


...
Муж заходит в душ, в то время как его жена только закончила мыться. Раздается дверной звонок. Жена наскоро заворачивается в полотенце и бежит открывать. На пороге – сосед Боб. Только увидев её, Боб говорит: "Я дам Вам 800 долларов, если Вы снимете полотенце". Подумав пару секунд, женщина делает это и стоит перед Бобом голая. Боб дает ей 800 долларов и уходит. Жена надевает полотенце обратно и возвращается в ванную. "Кто это был?" – спрашивает муж, – "Боб" – отвечает жена. "Прекрасно, – говорит муж, – он ничего не говорил про 800 долларов, которые мне должен?"
Мораль истории: делитесь с акционерами информацией о выданных кредитах, иначе Вы можете оказаться в неприятной ситуации.
Автор: неизвестно

Биржа


...
Биржа предлагает значительно больше возможностей потерять деньги, чем их заработать.
Автор: Вильгельм Швебель, немецкий учёный и публицист, афорист

Человек начинает терять деньги


...
Каждый год профессор Макс Базерман продает студентам MBA из Harvard Business School двадцатидолларовую купюру намного выше номинала. Его рекорд – продажа $20 за $204. А делает он это следующим образом.
Он показывает купюру всему классу и сообщает, что отдаст $20 человеку, который даст за нее больше всего денег. Правда, есть небольшое условие. Человек, который был сразу за победителем, должен будет отдать профессору ту сумму, которую он был готов отдать за $20.
К примеру, два самых высоких бида были $15 и $16. Победитель получает $20 в обмен на $16, а второй человек должен будет отдать профессору $15. Таковы условия.
Торги начинаются с одного доллара и быстро достигают $12-$16. В этот момент большинство студентов выпадают из аукциона, и остаются только два человека с самыми высокими предложениями. Медленно, но уверенно аукцион подходит к цифре $20.
Понятно, что выиграть уже невозможно, однако проиграть тоже не хочется, ибо проигравший не только ничего не получит, но еще и вынужден будет заплатить профессору номинал своего последнего бида.
Как только аукцион переходит рубеж в $21, класс взрывается смехом. Студенты MBA, якобы такие умные, готовы выплатить за двадцатидолларовую купюру выше номинала. Действительно, комично и очень точно описывает поведение держателей степени MBA.
Однако аукцион продолжается и быстро доходит до 50 долларов, затем до 100, вплоть до $204 (последняя цифра – рекорд Базермана за свою преподавательскую карьеру). Кстати, во время тренингов профессор проделывает тот же трюк с топ-менеджерами и CEO крупных компаний – и всегда продает $20 выше номинала (полученные деньги тратятся на благотворительность).
Поначалу все студенты считают, что у них есть возможность получить халявные деньги. Ведь они не дураки и не станут платить больше двадцати баксов за двадцатидолларовую купюру. Однако как только торги доходят до $12-$16, второй человек понимает, что ему грозит серьезная потеря, поэтому он начинает бидить больше, чем собирался, пока аукцион не доходит до $21. На этом этапе оба участника потеряют деньги.
Но кто-то потеряет всего доллар, а кто-то двадцать. Чтобы минимизировать потери, каждый человек старается стать победителем. Однако эта гонка приводит только к тому, что оба участника аукциона теряют все больше и больше денег, пока размер потерь не достигает такой суммы, что глубже копать яму просто не имеет смысла.
Таким образом, желание получить халявную двадцатку оборачивается потерями. Самое интересное, что есть масса данных – особенно на фондовом рынке и в казино – которые показывают феномен Базермана в действии. Человек начинает терять деньги. Вместо того, чтобы зафиксировать убыток, он надеется, что сможет отыграть проигрыш – и практически всегда теряет все больше и больше денег.
Автор: Ori Brafman, Rom Drafman, Sway: The Irresistible Pull of Irrational Behavior

Проблема


...
Ваша проблема заключается в том, что вы хотите делать интересную работу. Человеку, который хочет разбогатеть, все равно, что он делает. Он думает лишь о конечной прибыли. Весь день он думает о том, как ему заработать. Если это означает установку большего количества стоек для чистки обуви, то он занимается именно этим.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор

Если игра не складывается


...
Если игра не складывается, первым делом отступите. Не пытайтесь сразу же возместить свои убытки. А когда начнете новую игру, начните с малого.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор

Инвестировать в упадочную отрасль


...
Инвестировать значительные дополнительные средства в упадочную отрасль то же самое, что вести схватку в зыбучих песках.
Автор: Уоррен Эдвард Баффетт, крупнейший и наиболее известный в мире инвестор

Как уменьшить убытки


...
Инвесторы знают, как уменьшить убытки. Они не боятся признавать свои ошибки. Они заботятся не о сохранении лица, а о том, как спасти деньги. Если инвестиция неудачная, они рубят концы и уносят ноги.
Автор: Роберт Кийосаки, американский предприниматель, инвестор, писатель и преподаватель

Настоящее инвестирование


...
Если инвестирование кажется вам интересным занятием, и вы получаете от него удовольствие – скорее всего, вы ничего не зарабатываете. Настоящее инвестирование – это скука смертная.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор

Умело расходовать


...
Нажить много денег – храбрость, сохранить их – мудрость, а умело расходовать – искусство.
Автор: Бертольд Авербах, Магия денег

Уберечь свои деньги


...
Уберечь свои деньги стоит больших трудов, чем добыть их.
Автор: Мишель де Монтень, французский писатель и философ

Сколько


...
Важно лишь то, сколько денег ты зарабатываешь, когда прав, и сколько денег ты теряешь, когда ошибаешься.
Автор: Джордж Сорос, американский финансист и инвестор

Гораздо сложнее


...
Начать жизнь с нуля легко, гораздо сложнее выйти из минуса.
Автор: Станислав Ежи Лец, Непричёсанные мысли

Деньги для людей умных


...
Деньги для людей умных составляют средство, для глупцов – цель.
Автор: Поль Декурсель, французский журналист, драматург и романист

Финансовый аферизм


...
Финансовая афёра – финансовая пирамида отличается от реального бизнеса источником выплаты дохода. Финансовая пирамида представляет собой денежную схему, при которой прибыль по привлечённым средствам получается не за счёт инвестирования в доходные активы, но доход первым участникам пирамиды выплачивается за счёт вкладов последующих участников. Финансовая пирамида строится на основе выпуска ценных бумаг для массового распространения. В финансовой пирамиде инвесторам обещается высокая доходность, которую невозможно поддерживать длительное время. В финансовой пирамиде возможность выплаты обещанных средств с течением времени становится все меньше, но финансовые обязательства растут в геометрической прогрессии с ростом числа людей, вовлечённых в аферу. Закономерный итог финансовой пирамиды это банкротство проекта и убытки инвесторов. Финансовые пирамиды запрещены во многих странах.
Автор: Владислав Крашевский

Возможные признаки финансовой пирамиды, которые должны насторожить инвестора


...
Вкладчикам обещают выплаты выше среднего уровня доходов по рынку заимствований, вкладчиков привлекают с помощью активной компании публичности.
Вкладчиков требуют уплатить вступительный взнос за право получить и распространять рекламные материалы. Размер вступительного взноса не большой.
Срочное инвестирование с целью получения большей во времени прибыли может предупреждать о скором банкротстве компании. Вкладчиков не информируют о возможных рисках.
Выплаты клиентам вычитаются не из прибыли компании, а из вкладов предыдущих инвесторов.
Компания использует концепцию сетевого маркетинга: размер прибыли вкладчика зависит от количества привлечённых лично вкладчиком клиентов. Использование концепции сетевого маркетинга при отсутствии продукта, при завышенной цене или при непользующемся спросом продукте свидетельствует о финансовой пирамиде.
Информация о деятельности компаний-подразделений финансовой пирамиды не конкретна (мы пока не можем открыть всю суть проекта) или фиктивна (мошенничество). Финансовые пирамиды могут иметь сложную структуру организации.
Договор займа оформляется только в офисе или при личной встрече. До внесения денег не дают договор на руки клиенту, у инвестора нет возможности посоветоваться с юристом и обдумать условия договора.
Договор инвестирования не гарантирует выплат вкладчикам в случае банкротства компании. Деньги клиентов по договору займа направляются на счёт финансовой пирамиды, инвестор не является владельцем активов, что означает, что при банкротстве компании пропадают и все деньги инвесторов.
Скрывается информация о руководстве и реквизитах компании. Собственниками компании являются оффшорные компании.
С клиентов берётся расписка о неразглашении конфиденциальной информации.
Финансовая компания работает без лицензии на соответствующий вид деятельности.
Автор: Владислав Крашевский
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Часть третья. Преодоление кризиса
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...
Финансовые трудности становятся причиной самоубийств по всему миру. Довольно часто они сопровождаются убийством родных и близких. Множество резонастных самоубийств миллиардеров и богатейших бизнесменов.
Автор: Википедия



...
Не менее 60 % самоубийств совершаются в состоянии депрессии.
Автор: Директор Государственного научного центра социальной и судебной психиатрии им. Сербского Татьяна Дмитриева
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...
Мария является владелицей бара. В один прекрасный день она понимает, что практически все её клиенты – безработные алкоголики, поэтому она больше не может содержать бар, иначе разорится.
Чтобы решить эту проблему, она придумывает новый маркетинговый план, в соответствии с которым её клиенты могут пить сейчас, а платить позже.
Она записывает количество выпитого в специальные книги (тем самым предоставляя клиентам кредит).
О стратегии Марии «пей сейчас, плати потом» начинает ходить слава, и в результате, в баре Марии увеличивается поток клиентов.
Вскоре её бар показывает самые большие объёмы продаж в её городе – перспективы выглядят радужными.
Предоставляя своим клиентам свободу от немедленного требования оплаты, Мария не встречает никакого сопротивления, когда, через регулярные промежутки времени, она существенно увеличивает цены на самые популярные напитки – вино и пиво.
Следовательно, увеличивается и объём продаж бара Марии.
Молодой президент местного банка понимает, что эти долги клиентов представляют собой ценный будущий актив, и увеличивает для Марии кредитование.
Он не видит никаких причин для беспокойства, поскольку в качестве залога у него есть долги алкоголиков.
В штаб-квартире банка трейдеры-эксперты придумывают способ заработать огромные комиссионные, трансформировав эти долги клиентов в Бухалооблигации и Алкооблигации. Затем эти активы начинают торговаться на международных рынках ценных бумаг.
Новые инвесторы не до конца понимают, что эти ценные бумаги, которые были проданы им в качестве ценных бумаг с наивысшим рейтингом «ААА» в действительности являются долгами безработных алкоголиков.
Цены на бумаги продолжают расти, и активы скоро становятся самыми быстро раскупаемыми позициями у ведущих брокеров страны.
Как-то раз, даже при том, что цены на облигации продолжают расти, менеджер по рискам того местного банка решает, что пришло время требовать платежи по долгам, накопившимся у алкоголиков в баре Марии. Об этом он сообщает ей.
Мария начинает требовать деньги у своих алкоголиков, но, будучи безработными, алкоголики не могут вернуть кредиты.
Поскольку Мария не может выполнять свои кредитные обязательства, она вынуждена объявить дефолт. Теперь она банкрот. Бар закрывается и 11 сотрудников теряют работу. За одну ночь Бухало– и Алкооблигации теряют в цене 90 процентов стоимости.
Объём обрушившейся стоимости этих активов уничтожает банковскую ликвидность, и препятствует выпуску новых займов, тем самым замораживая кредитование и всю экономическую активность.
Поставщики для бара Марии, предоставлявшие ей расширенные условия оплаты, инвестировали пенсионные фонды своих фирм в различные ценные бумаги. Они обнаруживают, что в данный момент столкнулись с необходимостью списания безнадёжных долгов, и что потеряли свыше 90 процентов от предполагаемой стоимости облигаций.
Её поставщики вина так же объявляют банкротство, закрывая семейный бизнес, который кормил три поколения. Её поставщика пива выкупает конкурент, который немедленно закрывает местную фабрику и увольняет 150 рабочих.
К счастью, банк, брокерские фирмы и их руководство спасены многомиллиардным пакетом от своих дружков в правительстве.
Средства на этот спасательный пакет были найдены путём обложения налогами работающего среднего класса, который ни разу не заглядывал в бар к Марии.
Теперь понимаете ситуацию в экономиках на 2011 год?
Автор: Corkman.ie, перевод molten
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...
Недавно я встречался с группой ученых в Америке, и они сообщили мне, что уровень душевных болезней в их стране довольно высок и затрагивает около 20 процентов всего населения. В ходе нашего обсуждения выяснилось, что основной причиной депрессии становится не отсутствие материальных благ, а обделённость любовью.
Автор: Далай-Лама 14
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В 2011 году Его Святешейство Далай-лама 14 посетил большинство стран мира с лекциями, на которых давал советы по личностному преодолению последствий финансово-экономического кризиса. Советы Далай-ламы могут противоречить целям бизнеса и усложнять достижение цели, но чтобы быть счастливым, не встать на грань жизни, следует попробовать прислушаться.
Комментарии Владислава Крашевского:
Лишь стремление к благородным целям может быть единственным истинным оправданием прогресса.
[image: chapter_end]
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...
Прогресс науки и техники – это часто прогресс ускорения смерти. Ядерная бомба тому пример, это лишь ускорение смерти, но смерть гарантирована и так, поэтому это не является прогрессом. В чем прогресс? Есть примеры, как люди в прошлом бросали камни со стен на головы врага, и лили ещё кипящую смолу. Очень приятно было, и радовались этому: «Вот здорово!» А сейчас бросают бомбы на голову, вот и весь прогресс. Прогресс – значит прогресс качеств и культуры взаимоотношений. Совершенство человека в ведической культуре определялось по количеству в нем любви! Чем выше любовь, тем более возвышенный и развитый человек! Ответив на вопрос, кого человек любит, вы можете определить его общественный и социальный уровень.
Автор: Чайтанья Чандра Чаран Махараджа

Современные технологии и человеческий интеллект, управляемый ненавистью, могут стать причиной огромных бед.
Комментарий: развитие инноваций в материальном мире должно оцениваться специалистами по безопасности на случай, если инновационные технологии попадут в руки злоумышленника, имеющего дурные намерения в разуме, могущем навредить людям и мирному сосуществованию.
Разум и сердце должны совершенствоваться равно, а следствием этого станет материальный прогресс, сопровождаемый благим духовным развитием.
Комментарий: несомненно, что источником инноваций и материального прогресса является совершенствующийся разум человека, но успешными на длительное время и полезными для человечества инновации смогут стать только, если приносят и нематериальные блага, такие как радостные эмоции, ясность и покой сознания, счастье в личной и общественной жизни.
Материальное развитие, конечно, до некоторой степени способствует радостной и комфортной жизни. Но этого недостаточно. Когда мы целиком поглощены стремлением к материальным благам, наши омрачающие эмоции усиливаются, и это привлекает новые дурные поступки.
Комментарий: если инновации создают омрачающие эмоции, то они содержат угрозу безопасности людям. Так, например, желательно, чтобы высокие технологии сопровождались ясной и доступной системой помощи, объясняющей благую цель инноваций и применения продукции.
Мы должны добиться неразрывной связи материального и внутреннего, духовного, прогресса. Для того чтобы достичь более глубокого состояния счастья, мы не можем оставлять без внимания наше внутреннее развитие.
Комментарий: если предлагаемая на рынке продукция является только внешне материально привлекательной, не содержащей предпосылок для внутреннего развития человека, например в силу коммерческой тайны, то такая продукция не сможет стать подлинным источником счастья для пользователя.
Подлинный источник счастья находится внутри нас самих, и ни деньги, ни другие материальные ценности не в состоянии сделать нас истинно счастливыми. Конечно, материальное благополучие нам необходимо, но не в них источник счастья. Источник счастья в нас самих.
Если думать только о себе и пренебрегать другими, то окажешься в проигрыше; но выиграешь, если станешь ценить других так, как ценишь себя.
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...
Мир – это не просто отсутствие насилия. Мир на Земле начинается с мира в душе. А мир в душе – с готовности учитывать интересы других.
Автор: Далай-лама 14

Если у вас дурные намерения, то пусть даже другие станут превозносить вас или вы достигните своей цели, вы всё равно будете несчастны.
Комментарий: дурные намерения могут быть скрыты от людей или коммерческой секретностью или сложностью и закрытостью технологий для пользователей. Такие дурные намерения не позволят личности реализовать себя полностью в сообществе людей и не принесут настоящего счастья от достигнутых успехов.
Если у вас чистое и искреннее намерение, если движимы желанием помочь из доброты, сострадания и уважения, то сможете выполнить любую работу.
Комментарий: искреннее, неомрачённое в разуме намерение имеет значительное большие шансы на удачную реализацию, но ещё большие шансы на реализацию даёт искреннее желание служить людям.
Если мы будем неуклонно прилагать усилия, то сможем преодолеть любые неблагоприятные условия и изменить свою жизнь к лучшему.
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Позитивные изменения не происходят быстро и требуют непрекращающихся усилий. Если потерять присутствие духа, мы можем не достичь даже простейших целей. Но с постоянным прилежанием, полные решимости, мы можем добиться успеха даже в самых сложных своих устремлениях.
Автор: Далай-Лама 14




[image: before_title]
Сильное притоводействие

[image: after_title]



...
Если приходится высказать, что вы думаете, и применить сильное противодействие, делайте это без гнева и дурных намерений.
Автор: Далай-Лама 14

Не деньги делают людей счастливыми, подлинный источник счастья, покой ума, невозможно купить за деньги.
Комментарий: беспокойный ум вводит человека в различные множественные искушения, которые не позволят стать счастливым в настоящее время. Большое или недостаточное для жизни количество денег не решает проблему искушения ума. Для покоя ума и счастья человека в материальном мире нужно также нематериальное развитие личности.
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Не нужно ни от чего отказываться. Достаточно просто всегда помнить о том, что всё что мы любим здесь – временно. Дорогие нам люди, вещи и мы сами – все плывут по реке времени. Просто памятуя об этом можно стать по-настоящему отреченными.
Автор: Шачинандана Свами

Нет никакой гарантии, что богатство обязательно приведет вас к радости или самореализации, к которым вы стремитесь.
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Люди создают проблемы искусственно. Западная цивилизация очень хорошо развита с материальной точки зрения. Но при этом люди теряют здоровье, теряют разум, теряют знание… Веды говорят, что человек должен жить не в условиях роскоши, а в условиях аскезы. Аскеза делает человека здоровым, сильным, с острыми чувствами, интеллектом. С такими людьми легко общаться.
Автор: Чайтанья Чандра Чаран Махараджа

Вместо того чтобы трудиться ради накопления богатства, нужно сосредоточить свое внимание на благополучии всего человечества.
Комментарий: не все страны и люди имеют одинаковое материальное благополучие, чтобы инновации вашего бизнеса были востребованы ими, поэтому если бизнес уже приносит достаточные средства на жизнь, владельцу бизнеса следует подумать о благотворительности для благополучия материально менее состоятельных людей.
Там где ты любишь отдавать людям, там твое предназначение.
Комментарий: свойство материи причинять страдание живой душе, поэтому личное накопление материи, которой ты управляешь, может увеличивать личное страдание, и наоборот, если личности удаётся жертвовать чем-то людям для увеличения благополучия людей, то это может сделать личность счастливой.
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Уоррен Баффетт научил меня многому, в том числе, он очень рано заставил меня размышлять над тем, что богатством надо делиться. Так что за десятилетия до того, как был создан мой благотворительный фонд, я читал о филантропах прошлого – что они делали и как это работало.
Автор: Билл Гейтс, основатель Microsoft, Какой совет был лучшим в вашей жизни?

Мы можем растратить свою жизнь впустую, не анализируя, какие мысли и поступки продлевают страдание, а какие – приносят счастье.
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...
Сосредоточенность только на негативных аспектах не помогает найти правильное решение и разрушает мир в душе.
Автор: Далай-лама 14

Важные человеческие способности и ценности: сострадание, терпимость, умение прощать, умение довольствоваться малым и самодисциплина.
Комментарий: экономическое развитие не должно искажать сущность человеческой жизни, поэтому важно определиться для создателей продукции и владельцев бизнеса с теми качествами, которые являются человеческими ценностями, сохраняющими человеческую цивилизацию в лучшей своей деятельности. Эти качества должны поддерживать человеческую жизнь, ценить человека и становится эталоном для безопасности жизни.
Целостная картина мира помогает нам совершать реалистичные поступки.
Комментарий: не все новшества, которые предлагаются, могут быть реализованы в продукции или стать востребованы на рынке. Чтобы инновации стали успешными, авторам следует развивать своё видение мира так, чтобы картина существующего мира была полной и целостна без пробелов. Немало важную роль для создания целостной картины мира могут играть различные социальные сообщества, доступные для исследования бизнесменам.
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Всякий раз когда вы переносите свои идеальные ожидания на этот неидеальный, несовершенный мир или на каких-то людей в этом мире, то несомненно каждый раз вы будет сталкиваться с разочарованием, потому что этот мир не в состоянии отвечать вашим ожиданиям от идеала. Поэтому что вы можете реально изменить это то, как вы рассматриваете вещи вокруг вас, это называется философией или взглянуть на вещи по-новому. Во времена кризиса, во времена неблагоприятных обстоятельств не остаётся иного выбора кроме как начать искать ответы внутри себя. Постарайтесь глубоко окунуться в реальность, а реальность это нечто в субъективном мире.
Автор: Бхакти Судхир Госвами
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Тот, кто носит нечистые одежды, имеет грязные зубы, как у обжоры, говорит недобро и спит после восхода Солнца, хотя он может быть величайшей личностью – теряет милость Лакшми (Богини богатства и процветания).
Автор: Чанакья Пандит
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...
Кто рано ложится и рано встает, становится здоровым, богатым и мудрым.»
Автор: Бенджамин Франклин, основатель американского государства




[image: before_title]
Самое продуктивное время

[image: after_title]



...
Вставайте в 5 утра и занимайтесь 60 минут подпиткой своего ума, тело, эмоции и дух. Это самое продуктивное время. Не тратьте ваш самые ценные утренние часы, делая простую работу. Каждое утро оставляйте свое эго за дверью. Каждое утро, спрашивайте себя: "Как я могу лучше всего служить людям?" Будьте супер героем!
Автор: Робин Шарма, канадский писатель, специалист по мотивации, лидерству и развитию личности
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...
Время до восхода, когда в природе царит умиротворение и покой, самое благоприятное время для молитв и медитаций и работы над собой. Веды говорят, что здоровый человек должен вставать в период Брахма-мухутра, за 96 минут до восхода Солнца, для сохранения своей жизни. В это время нужно настраиваться на текущий день, работать с мыслями, составлять намерения. И это настроение вы пронесёте через весь день. Как вы начнёте день, так он и пройдёт.
Автор: В. Синельников, Формула жизни
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Желание действовать в нужном направлении появляется от молитвы, если молитва искренняя.
Автор: врач Олег Торсунов
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...
Если у вас есть проблемы с тем что бы рано просыпаться с утра и приступать к работе, значит, ваша работа вас не мотивирует, и вы не правильно поставили себе цели. На самом деле мотивирует только любимая работа.
Автор: Виктор Карпенко, StimulCash
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...
У вас должна быть мечта, чтобы вы могли вставать по утрам.
Автор: Билли Уайлдер, американский режиссёр и сценарист
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Я желаю всем счастья.
[image: chapter_end]
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Я счастлив(а), что я живой человек, у меня есть бесценная человеческая жизнь, и я не собираюсь тратить ее впустую.
Я буду использовать всю свою энергию для самосовершенствования, я открываю свое сердце людям.
Я буду думать о других только хорошее, не позволю себе злиться или думать плохо о ком-то.
Я собираюсь быть полезным людям настолько, насколько я смогу. Я помогаю людям.
[image: chapter_end]
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Господи, я прошу не о чудесах и не о миражах, а о силе каждого дня. Научи меня искусству маленьких шагов. Сделай меня наблюдательным и находчивым, чтобы в пестроте будней вовремя останавливаться на открытиях и опыте, которые меня взволновали. Научи меня правильно распоряжаться временем моей жизни. Подари мне тонкое чутье, чтобы отличать первостепенное от второстепенного. Я прошу о силе воздержания и меры, чтобы я по жизни не порхал и не скользил, а разумно планировал течение дня, мог бы видеть вершины и дали, и хоть иногда находил бы время для наслаждения искусством. Помоги мне понять, что мечты не могут быть помощью. Ни мечты о прошлом, ни мечты о будущем. Помоги мне быть здесь и сейчас и воспринять эту минуту как самую важную. Убереги меня от наивной веры, что все в жизни должно быть гладко. Подари мне ясное сознание того, что сложности, поражения, падения и неудачи являются лишь естественной составной частью жизни, благодаря которой мы растем и зреем.
Напоминай мне, что сердце часто спорит с рассудком. Пошли мне в нужный момент кого-то, у кого хватит мужества сказать мне правду, но сказать ее любя! Я знаю, что многие проблемы решаются, если ничего не предпринимать, так научи меня терпению. Ты знаешь, как сильно мы нуждаемся в дружбе. Дай мне быть достойным этого самого прекрасного и нежного Дара Судьбы. Дай мне богатую фантазию, чтобы в нужный момент, в нужное время, в нужном месте, молча или говоря, подарить кому-то необходимое тепло. Сделай меня человеком, умеющим достучаться до тех, кто совсем "внизу". Убереги меня от страха пропустить что-то в жизни. Дай мне не то, чего я себе желаю, а то, что мне действительно необходимо.
[image: chapter_end]
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Привычки по утрам:
Начинайте день с улыбки. Ничто не заряжает позитивом лучше.
Думайте позитивно.
Откажитесь от сигарет и алкоголя.
По утрам принимайте контрастный душ – помогает проснуться не хуже, чем чашка крепкого кофе.
Выпивайте стакан воды перед завтраком.
Делайте упражнения для тренировки тела.
Держите осанку, ходите прямо.
Начните бегать.
Научитесь планировать предстоящий день.
Привычки по вечерам:
Высыпайтесь. Приучите себя ложиться и вставать в одно и то же время.
Ежедневно употребляйте стакан молока.
Готовьте одежду предстоящий день с вечера.
Проветривайте комнату перед сном. Спите в прохладе.
Устраивайте ежедневные прогулки на свежем воздухе. Умывайтесь перед сном.
Автор: Владислав Крашевский
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